A S. E. EL

PRESIDENTE
DE LA

. REPUBLICA

CAMARA DE DIPUTADOS
‘ CHILE

Oficio N2 1581
Valparaiso, 2 de’marzo de 1994. -

Tengo a honra comunicar a V.E. que el
Congreso Nacional ha tenido a bien  prestar su

- aprobacidén al siguiente

PROYECTO DE LEZY:

"Articulo 12.-  Introdicense las
siguientes modificaciones en la ley N2 18.168, General
de Telecomunicaciones: '

1. Reemplazase, en el articulo 3¢, 1&
letra e) por la siguiente: ' ’

"e) Servicios intermedios de

telecomunicaciones, . constituidos por 1los servicios
prestados por terceros, a través de instalaciones y

redes, destinados a satisfacer las necesidades de .
transmisién o conmutacién de 1los concesionarios o
permisionarios de telecomunicéciones en general, o a
prestar ‘servicio telefénico de larga distancia a 1la
comunidad en general.". “

la.- Suprimese, en el articulo 52, 1la
palabra "preferentemente". '
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1b.- Agrégase, en el inciso segundo
del articulo 62, sustituyendo el punto final (.) por
unavéoma (,), la siguiente frase: "sin perjuicio de las
facultadeS'propias de los tribunales de justicia y.de
los organismos especiales creados por el decreto_ley Ne
211, de 1973.". '

lc.- Agrégase, en el articulo 72, el
- siguiente inciso segundo, nuevo: '

"Ademas le correspondera controlar y
supervigilar el funcionamiento de 1los servicios
publicos de telecomunicaciones y la proteccién de los
derechos del usuario, sin perjuicio de las acciones
judiciales y administrativas a que éstos tengan
derecho.".

‘ _ 2.- Sustitiyese el articulo 10, por
el siguiente:

‘ "Articulo 10.- Los - servicios '
limitados cuyas transmisiones no excedan el inmueble de
su instalacidén o que utilicen s6lo instalaciones y

. redes autorizadas de concesionarios de servicios

intermedios para exceder dicho ambito, dentro o fuera
del pais, no requeriran. de permiso. Para estos
"efectos, tendran la calidad de inmuebles sblo aquellos
que por su naturaleza 1lo sean, excluyéndose 1los

inmuebles por destinacidén y por adherencia.".

2a.- Agrégase, en el Titulo III, a
continuacién de 1la palabra "Telecomunicaciones", la

siguiente frase: "y de los Aportes de Financiamiento
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Reembolsables".

_ 7 .2b.- Agrégase, a continuacidén del
articulo 24 C, los articulos 28 A, 28 B, 28 C y 28 D,
que pasan a ser articulos 24 D, 24 E, 24 F y 24 G, .

respectivamente, con las siguientes enmiendas: .

- En el articulo 28 A, que pasa a ser
24 D, intercalar entre la coma (,) que sigue a 1la
palabra "servicio,"‘y el vocablo "mediante", "la frase
"fuera de su zona de seryicio,".

- En el articulo 28 C, que pasa a ser
24 F, reemplazar 1la referencia al articulo 28 A por
otra al articulo 24 D.

- Eliminar el articulo 28 E.

3.- Agrégase, a continuacidén -del
articulo 24, el siguiente articulo 24 bis, nuevo:

"Articulo 24 bis.- El concesionario
de servicio publico telefdnico debera establecer un
sistema de multipprtador discado que permita al
suscriptor o wusuario del servicio piblico telefdnico
seleccionar los servicios de larga distancia, nacional
e internacional, del concesionario de servicios
intermedios de su preferencia. Este sistema deber§
permitir la seleccibén del servicio intermedio en cada
llamada de larga distancia, tanto automdtica como por
via de operadora, marcando el mismo nimero de digitos
para identificar a cualquier concesionario de servicios
intermedios. Los digitos de identificacién de cada
concesionario de servicios intermedios serén asignados
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mediante sorteos efectuados por 1la Subsecretaria de
Telecomunicaciones.

‘ _ El concesionario de servicio piblico
telefdnico debera oftecer, dar y préporciona: a todo -
concesionario de servicios intermedios que provea
servicios de larga distahcia,_igual clase de accesos o
conexiones a la red telefénica. Asimismo, no podra
discriminar entre otros, en modo alguno, especialmente,
respecto de 1la calidad, extensibén, plazo, valor y
precio de los servicios que les preste con motivo o en
razdén del acceso o uso del sistema multiportador.

Los ~concesionarios de servicios
intermedios podréan establecer un sistema de
multiportador COntratado, opcional, que permita al
suscriptor elegir 1los servicios de 1larga distancia,
nacional o internacional, del concesionario de
servicios intermedios de su preferencia, mediante
convenio, por un periodo dado.

o EiAconcesionario de servicio piblico
telefénico_deberé ofrecer, dar y'proporcionar a todos
los concesionarios .de servicios intermedios que presten
servicios de larga distancia, en igualdad de
condiciones econbémicas, comerciales, técnicés 'y de
informacidén, las facilidades que sean necesarias para
establecér y operar el sistema de multiportador
contratado. '

Las funciones de medicidn, tasacidn,
facturacién y cobranza de 1los servicios de 1larga
distancia las efectuaran las empresas prestadoras de

dichos servicios, sin perjuicio de que éstas puedan
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realizarlas contratando el todo o parte de tales
funciones con el concesionario de servicio piblico
telefénico, quien estara obligadq a -prestar dicho
servicio una vez requerido, segin tarifas fijadas de
acuerdo con lo establecido en los articulos 30 a 30.J,
por los Ministerios de Transportes y Telecomunicaciones
y de Economia, Fomento y Reconstruccién, en adelante
"los Ministerios", los cuales también deberdn aprobar o
fijar el fdrmato, dimensiones y demas detalles de 1la
cuenta {inica que recibira el suscriptor.

_ 4 El concesionario de servicio pablico
telefénico debera efectuar, a su costa, las
modificaciones que sean necesarias para conectar a los
concesionarios de servicios intermedios de 1larga
distancia que 1lo soliciten. Las tarifas que podra
cobrar ei concesionario de servicio piblico telefénico
a los concesionarios de servicios intermedios para
recuperar estos costos, como asimismo las condiciones 'y
los plazos en que deberan efectuarse las modificaciones
referidas, deberan ser aprobadas o fijadas por 1los
Ministerios. ‘ ‘
Los concesionarios de servicio
piblico telefénico no podran dar informacién alguna
respecto  de los concesionarios de servicios
intermedios, estando facultados solamente, en igualdad
de condiciones y'formato, para-incluir, en las guias
.telefdnicas y demads publicaciones de circulacién entre
sus suscriptores, los'digitos de identificacidén, segin
lo establece el Plan Técnico Fundamental de Numeracidén
Telefdnica, como también los paises y cbédigos de acceso
para servicios de larga distancia, . nacional e

internacional.
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Toda modificacidn de vlas redes
telefénicas debera ser informada, con 1la debida
anticipacién, por el concesionario de servicio piblico
telefdnico, a todos 1los concesionarios de servicios
intermedios que presten servicios de larga distancia,
en términos no discriminatorios. ‘

v El concesionario de servicio piliblico
telefbénico debera poner a disposicidn de los
concesionarios de servicios intermedios gue provean
servicios de larga distancia, en términos no
discriminatorios, toda la informacién relevante
relativa a los suscriptores y usuarios y a los. tréficos
cursados. La especificacién de esta informacién, de
los medios para suministrarla y de 1las tarifas
'aplicables por este concepto, seran aprobados o fijados
por los Ministerios.

‘El concesionario de servicios
intermedios que provea servicios de 1larga distancia
afectos a fijacién tarifaria, segiin lo establecido en
el articulo 29, estard obligado a proveer estos
servicios a otros concesionarios de servicios
intermedios que presten también servicios de larga

distancia, en condiciones no discriminatorias.

Todo convenio suscrito por
concesionarios de ' servicio piblico telefdnico o
concesionarios de servicios intermedios, que diga
relacién a las disposiciones de este articulo y a su
reglamento, deberé& ser remitido a la Subsecretaria de
Telecomunicaciones, dentro de los veinte dias

siguientes a la fecha de su celebracién.
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Las disposiciones de este articulo
seran reglamentadas mediante decreto _supremo, que
debera 1llevar 1la firma‘de los Ministros de Trénsportes
y Telecomunicaciones y de Economia, Fomento y Recons-

truccién.".

4.- Sustitiyese el articulo 25, por
el siguiente:

"Articulo 25.- Serd obligacidn de los
concesionarios de servicios piblicos . de
telecomunicaciones y dé los concesionarios de servicios
intermedios que presten servicio telefdnico de larga
distancia, establecer y aceptar interconexiones, segin
las normas técnicés,' procedimientos y plazos que
establezcalla Subsecretaria de Telecbmunicaciones, con
6bjeto de que 1los suscriptores y usuarios de servicios
‘piblicos de un mismo tipo puedan comunicarse entre si,
dentro y fuera del territorio nacional.

En el caso de interconexiones entre
redes de servicio piblico telefdnico y redes de
servicios = intermedios de telecomunicaciones, para
cursar comunicaciones de larga distancia, sera de la
exclusiva responsabilidad del concesionario de
'servicios intermedios de telecomunicaciones acceder a
la red local de cada zona primaria en el o los
puntos de terminacidén de red fijados por. 1la
Subsecretaria de Te;eéomunicaciones. ©  Asimismo, seri&
obligacién del <concesionario de servicio pﬁblico
telefdénico establecer las interconexiones con redes de
servicios intermedios que le sean solicitadas en dichos

puntos, segin las disposiciones del articulo 24 bis y
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su reglamento.

El concesionario de servicios

intermedios que deba pfoveer servicios de 1larga
distancia a otros concesionarios del mismo tipo, ségﬁn

1o dispuesto en el inciso'décimo del articulo 24 bis,
‘estara obligado a aceptar y establecer las
"intercdnexiones que le sean solicitadas con ese
propésito. En este caso sera de exclusiva
responsabilidad del concesionario que solicite 1la
interconexién acceder a la red preexistente, en 1los
puntos de interconexién fijados por la Subsecretaria de
Telecomunicaciones.

‘ En el caso de interconexiones entre
redes de servicio pidblico telefénico de distintos
concesionarios, en una misma zona primaria, para cursar .
" comunicaciones locales, ‘sera de la exclusiva
responsabilidad del nuevo concesionario acceder a la
red preexistente en los puntos de terminacién de red
fijados por la Subsecretaria de Telecomunicaciones.

Los precios o tarifas aplicados entre

‘los concesionarios por los servicios prestados a través

de las interconexiones, seran fijados de acuerdo a 1lo
establecido en los articulos 30 a 30 J de esta ley.".

5.- Sustitﬁyese elkarticulo 26, por
el siguiente:

"Articulo 26.- Los concesionarios de
servicios de telecomunicaciones podran instalar sus
propios sistemas o0 wusar 1los de otras empresas, de
acuerdo con las concesiones que ' les hayan sido
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otorgadas.
Sin - embargo, s6lo empresas
concesionarias de servicios intermedios = de
telecomunicaciones = constituidas como sociedades

andnimas abiertas, las que podrdn ser filiales o
coligadas de empresas concesionarias de servicios
pﬁblicos de telecomunicaciones, podréan instalar, operar
y explotar medios que provean funciones de conmutacidn
o transmisién de larga distancia correspondientes al
servicio piublico telefdnico, prestér servicios de
telefonia de latga distancia nacional e internacional,
y establecer convenios con corresponsales extranjeros
para ese efecto.

En todo caso, los concesionarios de
servicios intermedios de telecomunicaciones que presten
servicio telefénico ‘de larga distancia, podrén ofrecer °
comunicaciones telefdnicas de larga distancia
nacionales e ihternacionales, en centros de atencidén
directa a piablico, previa comunicacién. a ia
Subsecretafia de Telecomunicaciones. Asimismo, 1los
concesionarios de servicio piblico telefdénico podrén
instalar, operar y explotar.teléfonos publicos fuera de

.su zona de servicio, previa comunicacién a la .

mencionada Subsecretaria.

‘ Los concesionarios de ‘servicios
publicos de telecomunicaciones no podran comercializar
servicios por cuenta de concesionarios de servicios
intermedios de telecomunicaciones que presten servicios
de larga distancia, y viceversa. '

1

Todos los concesionarios =y
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permisionarios ‘de servicios de telecomunicaciones
tendran acceso al uso de sistemas por satélites vy
cables internacionales, en condiciones de igualdad en
lo técnico y econdmico,: segﬁn "los términos de 1la
concesién o permiso, lo que hayan convénido‘las partes
y sin perjuicio de lo establecido en el inciso segundo
de este articulo. . '

Toda comunicacibén que exceda una zona
primaria serd considerada de larga distancia para los
efectos de esta ley.".

5a.- Intercalase, en el articulo 27,
el siguiente inciso segundo, nuevo:

"Toda suspensiodn, interrupcién o
alteracidén del servicio telefdnico que exceda de 12
horas por causa no imputable al usuario, debera ser
descontada de la tarifa mensual de servicio béasico a
razén de un dia por cada 24 horas o fraccidn superior a
6 horas. En caso‘que la Suspensién, interrupciébn o
alteracién exceda de 3 dias consecutivos en un mismo
mes calendario y no obedezca a fuerza mayor o hecho
fortuito, el concesionario debera indemnizar al usuario
con el triple del valor de la tarifa basica diaria por
cada dia de suspensién,'interrupcién o alteracién del
servicio. Los descuentos e indemnizaciones que se
establecen en este articulo deberan descontarse de 1la

cuenta o factura mensual mas proxima.".

6.- Reemplazase el "Titulo IV De los
Aportes de Financiamiento Reembolsables" por el
siguiente: "Titulo IV Del Fondo de Desarrollo de las

Telecomunicaciones", con los siguientes articulos:
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"Articulo 28 A.- Créase el Fondo de
Desarrollo de las Telecomunicaciones, dependiente del
MiniSterio - de Transportes y Telecomunicaciones, en
adelante "el Fondo", por un periodo de cuatro afios,
contados desde -la vigencia de esta ley, con objeto de
promover el aumento de 1la cobertura del servicio
piblico telefdnico en &reas rurales y urbanas de bajos .
ingresos, con baja densidad telefdnica. ;

El Fondo estard constituido por 1los
aportes que se consignen anualmente en 1la 1ley de
Presupuestos de la Nacibén y otros aportes.

Articulo 28 B.- El1 Fondo sera
administrado por el Consejo de Desarrollo de las
Telecomunicaciones, en adelante "el Consejo", integrado
por el Ministro de Transportes y Telecomunicaciones,

‘quien lo presidird, y por los Ministros de Economia,

Fomento Y Reconstruccidén,  de Hacienda Y de
Planificacién 'y Cooperacién, o sus representantes, y
por tres profesionales con experiencia en el &area de
telecomunicaciones y vinculados a las diversas regiones
del pais que seran designados por el Presidente de la
Repiblica. El Secrétario Ejecutivo del Consejo serd el
Subsecretario de Telécomunicaciones,.quien tendra a su
cargo - las ‘actas de las sesiones y la calidad de

ministro de fe.

- En caso de ausencia del Ministro de
Transportes y- Telecomunicaéiones, presidira la sesidn
el Ministro de Economia, Fomento y Reconstruccién o su
representahte. De haber empate en las votaciones para

tomar acuerdo, resolverd quien presida la respectiva
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sesidn.

El reglamento determinari las normas
'de funcionamiento interno del Consejo, las formas de
designacidén de los Consejeros que seran designados por
el Presidente de 1la Repﬁblica, asi como también 1los
requisitoé que deberan reunir tales Consejeros.

'Arf.iculo 28 C.- La Subsecretaria de
Telecomunicaciones recibiré} hasta septiembre de cada
afio, sugerencias Y proposiciones de proyectos
especificos} efectuadas por concesionarios de servicios
de telecdmunicaciones, municipalidades, juntas  de
vecinos o terceros, para elaborar el programa de
proyectos subsidiables por ejecutarée durante el aifio
siguiente. Una vez completado este tramite, 1la
Subsecretaria pondra dicho programa anual a disposicién
del Consejo, dentro de 1los dos meses siguientes,
acompafiado de 1las evaluaciones técnico-econdémicas de
los proyectos y de sus respectivas prioridades
sociales. '

El Consejo, dentro de 1los diez_dias
- de recibido el mencionado programa, deberd solicitar un
 informe del Ministerio de Planificacién y Cooperacién,
el que debera ser evacuado dentro de treinta dias, a
contar del requerimiento. No obstante, si dicho
informe no fuere recibido en el plazo indicado, el
. Consejo podra proceder sin él.

Articulo 28 D.- El1 programa anual de
proyectos subsidiables, mencionado en el articulo
anterior, considerara los siguientes tipos de
proyectos: |
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- a) Dentro de las areas de atencidn
'obligatoria del servicio piblico telefdnico, se
contemplardn teléfonos piblicos o centros de llamadas,
que podré&n complementarse con otras prestaciones, y '

~ b) Puera de dichas A&reas, se
contemplaran los mismos tipos de proyectos indicados en
la letra a), los que podran incluir, ademds, lineas de
abonados no afectas a subsidio.

Articulo 28 E.- El Consejo tehdré las
siguientes funciones:

1) Establecer el programa anual de
proyectos subsidiables y sus prioridades.

2) Asignar, por concurso piiblico, los
proyectos y los subsidios para su ejecucién.

- 3) Preparar y difdndir la memoria
anual de actividades.

} Articule 28 F.- Las bases del
concurso publico especificaran: 1la 2zona de servicio
minima del proyecto; 1la calidad del servicio; las
tarifas méximas que se podrdn aplicar a los usuarios
dentro de dicha zona minima, incluidas sus clausulas de
“indexacidn; los plaZzZos para la ejecucidén de las obras y
la iniciacidén del servicio; el monto maximo del

subsidio y 1los demés.requisitos pertinentes.

Se podra presentar al concurso
cualquier empresa constituida como persona juridica o,
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de ser filial o coligada, controlada por o ser un
concésionarh: de . un servicio pﬁblico 0 intermedio de
telecomunicaciones duefio de mas del 20% de su capital,
constituida como sociedad anbénima abierta.

El mecanismo dg asignacidén de 1los
proyectos deberd considerar mayor ponderacién para
aquellos postulantes que 1los hayan presentado de
acuerdo'cpn lo establecido en el articulo 28 C y en su
reglamento. -

Sin perjuicio de 1lo anterior, 1los
proyectos seran asignados a 1los postulantes cuyas
propuestas, ajustdndose cabalmente a las bases del
concurso, reqtieran el minimo subsidio por una sola
vez. '

Articulo 28 G.- Asignado un proyecto,
el Consejo remitira los antecedentes respectivos a la
Subsecretaria de Telecomunicaciones, la que debera
tramitar la concesién de servicio piblico telefénico
correspondiente dentro del plazo de sesenta dias, de
acuerdo con un'proéedimiento expedito que contemplaréA
el reglamento. »

» En los casos'previstos en la letra a)
del articulo 28 D, la concesién de servicio piblico
" telefdnico se restringira a la instalacién, la
operacidén y la explotacidén de teléfonos piblicos y de
centros de llamadas. '

Articulo 28 H.- Los subsidios que
establece este Titulo se financiardn con los recursos

del Fondo y se pagardn a través del Servicio de
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Tesorerias, en la forma que determine el reglamento.

‘Estos subsidios no constituirdn renta
para sus beneficiarios.

Articulo 28 I.- Las disposiciones de
este Titulo serdn reglamentadas mediante decreto
supremo, que debera llevar la firma de los Ministros de
Transportes y Telecomunicaciones, de Economia, Fomento
y Reconstruccidén y de Hacienda.". | '

. 7.- Modificase el articulo 30 E, de
la siguiente forma: ' '

A) Reemplazase el inciso primero, por
el siguiente:

"Para cada area tarifaria se
determinaran tarifas eficientes, entendiéndose por
- tales aquellas que, aplicadas a las demandas previstas
para'el periodo de vida Gtil del proyecto de expansidn
correspondiente, generen una recaudacidén equivalente al

. costo incremental de desarrollo respectivo.".

B) Agrégase el siguiente inciso
tercero, nuevo:

"Si, habiéndose definido 1la ‘empresa
eficiente segﬁn lo dispuesto en el articulo 30 A, por
razones ' dé. indivisibilidad de los proyectos de
expansidén, éstos permitieren también satisfacer, total
o parcialmente, demandas previstas de servicios no
regulados que efectﬁen_las'empresas concesionarias, se

debera considerar s6lo una fraccidén de 1los costos
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incrementales de desarrollo correspondientes, para
efectos del cdlculo de las tarifas eficientes. Dicha
fraccién se determinard en concordancia con 1la

proporcién en que .sean utilizados 1los activos del - -

proyecto por los servicios regulados y no regulados.".

8.- Sustitdyese el articulo 30 F, por
el siguiente: o |

"Articulo 30 F.- Las tarifas
definitivas podran diferir de las tarifas eficientes
s6lo cuando se comprobaren economias de escala, de
acuerdo con lo indicado en los incisos siguientes.

En aquellos casos en que se
comprobaren economias de escala, las tarifas
definitivas se obtendran incrementando las tarifas
eficientés hasta que, aplicadas a 1las demandas
previstas para el periodo de vida Gtil de los activos -
de la empresa eficiente disefiada segiin el articulo 30
C, generen una recaudacidn equivalente al costo total
del largo . plazo respectivo, asegurandose . asi el
autofinanciamiento. Los incrementos mencionados
deberan determinarse de modo de minimizar las

ineficiencias introducidas.

Si, por razones de indivisibilidad de
la empresa eficiente considerada en el inciso anterior,
ésta pudiere proveer, ademds, servicios no regulados
qﬁe prestare la empresa concesionaria respectiva, se
aplicard el mismo criterio establecido en el inciso
tercero del articulo 30 E.".

9.- Sustitdyese el articulo 30 G, por
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e1 siguiente:

"Articulo = 30 G.- Las tarifas
definitivas para las comunicadiones telefénicas de
larga' distancia seran establecidas mediante f&rmulas
tarifarias. Las férmulas tarifarias para las
‘comunicaciones de larga distancia nacional incluirén
las tarifas de acceso a las redes locales y las tarifas.
de larga distancia nacional de los servicios
intermedios de telecomunicaciones. Las férmulas
tarifarias para las comunicaciones de larga distancia
internacional incluiran las tarifas de acceso a las
redes locales, las tarifas de larga distancia, nacional
e internacional, de los servicios intermédios de
telecomunicaciones y 1los costos por concepto de
participacién de los  corresponsales extranjeros
derivados de los convenios respectivos.".

10.- Agrégase, a continuacién del
articulo 36, el siguiente articulo 36 bis: '

_ "Articulo 36 bis.- El incumplimiento
de las disposiciones de los articulos 24 bis, 25 y 26,
y sus reglamentos, sera sancionado con multas no
inferiores ‘a 100 ni superiores a 10.000 unidades
‘tributa:ias mensuales. Asimismo, en casos graves 7y
urgentes, la Subsecretaria, después de escuchar a la
eméresa afectada, pbdré suspender la prestacién del
servicio de aquel concesionario que no cumpla
cabalmente dichas normas, por el tiempo necesario para
restablecer la situacidn preexistente al tiempo de 1la
infraccién y, ademds, podrd disponer que é&ste preste
servicios bajo el nombre Yy a beneficio del
concesionario perjudicado o que le arriende a éste los
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medios para prestar el servicio correspondiente.

v _ Sin perjuicio de 1lo anterior, el
concesionario de servicio puablico telefdnico que, . por
cualquier medio y por cualquier tiempo que sea, impida,
intervenga, altere, entorpezca,'demore'o canalice hacia
un concesionario distinto al seleccionado por el
‘usuario incurriréd en infraccién que’ serd penada con
multa que no podrd ser inferior a 1.000 UTM ni superior
a 5.000 UTM. Asimismo y a titulo de indemnizacidbn
legal, deberd pagar al concesionario afectado la suma
de 100 UTM por cada minuto o fraccién de minuto que .
haya durado la infraccién. ) '

Asimismo, <cada infraccién a - lo
establecido en el inciso segundo del articulo 24 bis se
considerard como una violacién a la 1libre y sana
competencia y serd sancionada con multa no inferior a
1.000 UTM ni superior a 5.000 UTM, sin perjuicio de las
indemnizaciones a que tengan derecho el o 1los
concesionarios de servicios intermedios de 1larga
- distancia que sean afectados por el acto
discriminatorio. '

La obstaculizacidén, entorpecimiento o .
retardo en aceptar y establecer la interconexidn, por
cualquier medio que sea, constituird una infraccién
que sera sancionada con multa'no_inferior a 1.000 UTM
ni superior a 5.000 UTM,- Sin perjuicio de 1la
indemnizacidén a due tengan derecho el o 1los
concesionarios afectados por la infraccién. 1Intertanto
se tramiten tales reclamaciones o acciones no podra
suspenderse 1la interconexién,va menos que la autoridad

administrativa u 6rgano jurisdiccional correspondiente
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la decrete expresamente.

Los concesionarios de serviéios
intermedios mencionados en el inciso noveno del
articulo 24 bis de esta 1ley, que utilicen 1la
informacién que se les proporcione en conformidad con
dicho precepto con fines distintos de las actividades
comerciales directamente relacionadas con. su propio -
giro social como empresas prestadoras de servicios
intermedios de telecomunicaciones, o que faciliten esta
informacién a terceros, seran sancionados con una multa
no inferior a 100 ni superior a 1.000 unidades
tributarias mensuales. V

Asimismo, ' el incumplimiento, por
parte de un concesionatio 0 beneficiario de subsidio,
de las disposiciones.contenidas en el Titulo IV de esta
ley o0 en el reglamento del mismo, relacionadas coh las
condiciones fijadas en los concursos publicos para la
ejecucién de  proyectos afectos a subsidio, seré
sancionado - ‘c¢on multas expresadas en unidades
tributarias mensuales, las cuales podran tener el valor
maximo de hasta el triple del monto del subsidio -
- considerado pafa el ' proyecto adjudicado a la'
infractora.

El producto de 1las multas que
establece este articulo se destinard al Fondov de
Desarrollo de las Telecomunicaciones, contemplado en el
articulo 28 A.

El - concesionario de servicio
intermedio que preste servicios de larga distancia y
que sea filial o coligado de o de cuyo capital sea
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duefio en un 20% o mds un concesionario de servicio
piblico de telecomunicaciones que, a través de
cualgquier medio o por cualquier forma que no sea el
reparto de dividendos, absorba costos de o transfiera
utilidades al concesionario piblico de .
telecomunicaciones respecto del cual exista alguna de
estas situaciones, incurrira en causal de caducidad de
la concesién, sin perjuicio de 1la aplicacién. de 1la
multa maxima triplicada, al,cdncesidnario beneficiado
con la infraccién.". ‘

Articulo 2° .- Las | empresas
concesionarias de servicio piblico telefdnico deberéan
ofrecer facilidades que' permitan al suscriptor
verificar, en su : propio domicilio, las _llamadaS'
cursadas por intermedio de sus instalaciones. Dichas
facilidades seréan provistas a solicitud del suscriptor

Y a sus expensas.

Todo servicio adicional al servicio
telefédnico local deberd ser solicitado expresamente por
el usuario y no podra ser rehusado por el
concesionario. El contrato respectivo debera sefialar
cada tipo de servicio adicional que se agrega ‘al
servicio local. El usuario, en cualquier tiempo vy
mediante simple comunicacidén escrita, podrad suspender o
renovar todo y cualquier servicio adicional. La
suspensién o renovacién regird a contar del dia habil
siguiente a aquel en que la respectiva comunicacién
haya. sido entregada a alguna sucursal, agencia u

oficina del concesionario.

El concesionario de servicio publico
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telefdénico no podra negar, ‘suspender o limitar el
servicio telefénico 1local por la no contratacidén de
servicios adicionales ni podra subordinar la
contratacién de uno cualquiera de éstos a 1la
contratacién de dos o mas o de un paquete de ellos.
De igual manera, no podré"negar a los abonados o -
usuarios de otros concesionarios de servicios piblicos
telefdnicos interconectadoé ‘a su red, que asi 1lo
requieran expresamente, la prestacién de sefvicios
adicionales que ofrezcan a sus propios abonados. |

' Articulo 3§.- Declarase que, a contar
de 1la fecha de promulgacién de esta 1ley, 1las
concesiones de servicios de telecomunicaciones |
otorgadas a la "Empresa Nacional de Telecomunicaciones
S.A.", mediante los decretos supremos que a
continuacién se indican, constituiran concesiones de
servicios intermedios de telecomunicaciones, devacuerdo'
a lo dispuesto en el articulo 3°, letra e), de la Ley
N° 18.168, de 1982, General de Telecomunicaciones,
modificado por 1la' presente 1ley: decretos supremos
nimeros 913, de 7 de mayo de 1963; 983, de 4 de junio
de'l965; 1.080, de 25 de junio de 1965; 1.352, deb3‘de
agosto de 1965; 1.050, de 30 de julio de 1968; 1.107,
de 12 de agosto de 1968; 81, de 14 de enero de 1969;
. 645, de 19 de mayo de 1969; 108, de 15 de enero de
1971; 150, de 26 de enero de 1971; 1.218, de 24 de
agosto de 1971, y 650, de 25 de mayo de 1973, todos del
Ministerio del Interior; nidmeros 753, de 16 -de
noviembre de 1976; 755, de 16 de noviembre de 1976, Y
762, de 18 de noviembre de 1976, todos del Ministerio
de Defensa Nacional; nimeros 130, de 1l de octubre de
1978; 3, de 3 .de enero de 1979; 52, de 28 de julio de
1983; 54, de 29 de julio de 1983; 55, de 29 de julio de
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1983; 61, de 8 de agosto de 1983; 99, de 4 de octubre
de 1983; 100, de 4 de octubre de'1983; 113, de 30 de
julio de 1985, y 120, de 15 de julio de 1986, todos del
Ministerio de Transportes y Telecdmunicaciones.

Articulos transitorios

Articulo 1° transitorio.- Los
concesionarios de servicios piblicos de
telecomunicaciones deberan transferir a una empresa
filial o coligada, constituida como sociedad andnima
abierta, los medios propios autorizados que provean
funciones de transmisién o conmutacién de 1larga
distancia, correspondientes al servicio piblico
telefbnico, dentro del plazo miximo de tres meses,
contados desde la promulgacidén de esta ley, si desean
continuar operandolos. La transferencia debera
perfeccionarse por escritura piblica, en la cual se
dejara constancia, como presente, del Subsecretafio de
Telecomunicaciones. Dentro del referido plazo de tres
meses y mientras el concesionario de servicio pablico
no haya perfeccionado 1la transferencia de medios de -
larga distancia, éste podra continuar prestando 1los
servicios de larga distancia en los términos qué le
hayan sido autorizados con anterioridad a la
promulgacidén de esta ley.

Por el solo hecho de la transferencia.
en la forma sefialada, se entenderd constituida una
concesidén de servicio intermedio de telecomunicaciones,
que habilitara a la filial o coligada, referida en el
inciso anterior, para instalar, operar y explotar 1los

medios transferidos y prestar servicio telefdnico de
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larga distancia, segin lo dispuesto en esta ley.
Igualmente, las = concesiones de

servicio intermédio‘para instalar, operar'y.explotér'
los medios correspondientes para preétar servicio
telefénico de larga distancia, en actual tramite,
solicitadas'por sociedades anénimas abiertas filiales o
coligadas de empresas concesionarias de servicio
piblico telefénico, respecto de las cuales 1la.
Subsecretaria de Telecomunicaciones no formulé reparos
ni acogid oposiciones dentro del plazo fatal
establecido en el articulo 16 de la Ley N° 18.168, se
deberdn otorgar, mediante la dictacidén de los
respectivos decretos supremos, dentro del plazo de
treinta dias, contados desde la fecha de publicacidén de
esta ley.

Articulo 22 transitorio.- En el caso
de las comunicaciones telefénicas de larga distancia,
mientras no exista seleccién. directa desde 1los
suscriptores y wusuarios de los servicios de larga
~distancia, 1la Subsecretaria de ’Telecomunicaciones,
" mediante resolucidn exenta, debera ajustar
semestralmente los componentes de 1larga distancia de
- las fbérmulas tarifarias mencionadas " en el inciso
prime:o_dél articulo 30 G, segun las correSpondientes
tarifas aplicadas por los concesionarios de servicios
intermedios de teleqomunicaciones. )

Articulo 3¢ transitorio.- El
concesionario de servicio pﬁblico telefdnico debera
establecer el sistema de multiportador discado, segﬁn‘
las disposiciones del articulo 24 bis y de su
reglamento,'dentro ael plazo de treinta dias,~contados.
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desde la dictacién de dicho reglamento.

v _ Los Ministerios de Transportes y
Telecomunicaciones yv de  Economia, | Fomento Y
Reconstruccién deberan dictar el reglamento del
articulo = 24 bis 'y la  Subsecretaria de
Telecomunicaciqnes debera establecer un sistema de
confrol del sistema multiportador discado, dentro del
plazo de tres meses, contados desde 1la fecha de
publicacidn de esta ley. '

‘Las disposiciones del inciso segundo
del articulo 26 de esta ley entraran en vigencia en el
momento en que empiece a operar el sistema
'multiporﬁador discado, en conformidad a lo dispuesto en
el articulo 24 bis de esta ley.

, Articulo 42 transitorio.- Para 1los
efectos del servicio publico telefdénico, excluida 1la
telefonia mévil; el pais se dividira en las veinticinco
dreas primarias contempladas en. el actual Planb

Fundamental de Encaminamiento Telefdnico.

‘Articulo 5° transitorio.- Durante un
- periodo de cuatro afios para telefonia de larga
distancia nacional y de tres afios para telefonia de
larga distancia internacional, por periodos de doce:
meses, medidos a contar del establecimiento del sistema
multiportador discado respectivo, los concesionarios de
servicios intermediosh en adelante portadores, tendréan
limitada su participacién en ei mercado, de acuerdo a
un porcentaje maximo del total de minutos tasables de
telefonia de larga distancia nacional e internacional,

médido conforme a la siguiente tabla:
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LIMITACION TEMPORAL‘EN LARGA DISTANCIA
(porcentaje del total de minutos tasables)

Participacidn maxima en larga distancia
I.Larga Distancia Nacional ARO 1 aNO 2 ANo 3 aRo 4

(a) Portadores Vinculados 35% 45% 55%  60%
(b) Otros Portadores 808  70% 60% 60%

II. Larga Distancia Internacional

afo 1 aNO 2 aRoO 3

(a) Portadores Vinculados 20% 30% 40%
(b) Otros Portadores 70% 65% 60%.

Se entiende por portador vinculado a
las filiales, COligadas o0 empresas relacionadas
pertenecientes al mismo grupo empresariai, ‘de
concesionarios de servicio piblico telefdnico que
originen al menos un 40% de 1los minutos tasables de
telefoniabde larga distancia nacional o internacional,
respectivamente,’medido dicho porcentaje sobre el total
de minutos tasables.

La limitacién a la participacién. seré
aplicada por separado a cada portador, seé O no
vinculado, a menos que dos o mas portadores sean
filiales o coligados de una misma empresa matriz o
pertenezcan a un’m;smo grupo empresarial de acuerdo a
lo que establece el Titulo XV de la Ley de Mercado de
Valores, en cuyo caso la restriccién regirad para el
conjunto relacionado de portadores.
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El céalculo de la participacién en el
mercado considerara la totalidad del trafico telefdnico
recibido por un portador, independientemente de si es o
no cursado por este mismo, excluidos los servicios
intermedios provistos a otros portadores. Para este
efecto se considerard como un todo a los portadores que
sean filialés, coligadas o0 empresas relgcionadas'
' pertenecientes a un mismo grupo empresarial.

Articulo 6° transitorio.- Para los
" efectos establecidos en el articulo anterior, los:
concesionarios remitiran mensualmente a ‘la
Subsecretaria de Telecomunicaciones la informacién del
trafico telefdnico de larga distancia, en la forma que
ésta determine en el reglamento, considerando todo el
trafico originado o terminado en redes telefdnicas
piblicas. Dicha informacién sera dada a conocer por la
Subsecretaria a todos 1los concesionarios que hayan
entregado la informacién. '

La Subsecretaria podra efectuar,
directamente o mediante la contratacién de servicios
especializados de terceros, mediciones en las
instalaciones de los concesionarios y podra solicitar
la informacidén técnica, comercial o financiera que
estime pertinente a los concesionarios y a los clientes
de éstos, a objeto de corroborar 1la informacién
remitida por aquéllos. La informacidén asi obtenida no
podré ser utilizada péra fines distintos a lo sefialado.
La Subsecretaria debera cautelar por la

confidencialidad de dicha informacién.

En el caso que no se entregue 1la
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informacidén requerida o se entregue una distorsionada,
la autoridad podréa aplicar la medida de suspensién del

servicio por un plazo no inferior a tres meses.

Articulo 7° transitorio.- Si un
portador excediere el limite de participacidén maxima en
mas de tres puntos porcentuales en -los minutos:
acumulados al término» de un trimestre, dentro del
respectivo periodo de doce meses, se le aplicard una
multa no'inferior al porcentaje en exceso aplicado a
los correspondientes ingresos devengados acumulados, ni
Superior a dos veces dicho monto.

Sin embargo, si un portador excediere
" el 1limite de participacién mé&xima en 1los minutos
acumulados al término de wun semestre,' dentro del
respeétivo periodo de doce meses, la Subsecretaria le
aplicarda wuna multa no inferior a dos veces el
porcentaje en exceso aplicado a los correspondientes
ingresos devengados acumulados, ni superior a dos veces
dicho monto. ' ‘

El incumplimiento reiterado de los
limites de participacién establecidos, podra ser
sancionado con la suspensidn del servicio por un plazo
suficiente para que la falta de trafico sea compensada
por el exceso de trafico captadc,' o bien Con la
aplicacidn -de; doble de la multa establecida en el

inciso anterior, seqin corresponda.

‘Articulo 8° transitorio.- E1 mayor
gasto que demande durante 1994 1la aplicacién de 1lo
dispuesto en el articulo 28 A de esta ley, se

financiara mediante transferencias del . 1item
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