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Junto con saludar, me dirijo a usted con motivo del Oficio indicado en el Antecedente, mediante el cual, la
Comisién de Medio Ambiente y Recursos Naturales de la H. Camara de Diputadas y Diputados ha solicitado a
esta Secretaria de Estado remitir un informe pormenorizado que contenga el estado actual de la normativa sobre
olores, las herramientas tecnoldgicas utilizadas para su monitoreo. los criterios de fiscalizacién aplicados y el
enfoque del Ejecutivo respecto a una legislacién integral en esta materia.

Asimismo, sefala el citado oficio que, si bien ha reconocido el olor como agente contaminante y existen
normativas sectoriales especificas, persisten problematicas relevantes en distintas zonas del pais, como en las
comunas de Laja y Lota, donde la ciudadania continda reportando afectaciones sin respuestas eficaces.

En primer lugar, este Ministerio debe sefalar que, de conformidad con lo establecido en el articulo 69 de
la Ley N° 19.300, sobre Bases Generales del Medio Ambiente, esta Secretaria de Estado es la “encargada de
colaborar con el Presidente de la Republica en el disefio y aplicacion de politicas, planes y programas en materia
ambiental, asi como en la proteccion y conservacion de la diversidad bioldégica y de los recursos naturales
renovables e hidricos, promoviendo el desarrollo sustentable, la integridad de la politica ambiental y su
regulacion normativa’.

A su vez, el articulo 70 de la misma ley establece una serie de competencias para esta Secretaria de
Estado, todas de caracter programatico, dentro de las cuales no se encuentra la de efectuar labores de

fiscalizacion sobre el cumplimiento de la normativa ambiental vigente.

Sin perjuicio de lo anterior, cabe consignar que el Ministerio del Medio Ambiente, desde el afio 2014,
lleva a cabo la implementacion de la “Estrategia para la Gestion y Control de Olores en Chile’, cuya Ultima
actualizacion se realiz6 el afo 2017. Durante la implementacién de esta estrategia, se avanz6 en la
estandarizacion de metodologias de medicién de olores a través de normas técnicas; se ha publicado la primera
norma de olores y se ha incrementado el conocimiento en la materia a través de capacitaciones vy talleres de
difusién a diferentes sectores.

Sobre el particular, y respecto de los avances en el fortalecimiento del marco regulatorio liderados por
este Ministerio, se informa que de acuerdo con lo establecido en la citada Ley N°19.300, uno de los instrumentos
de gestion ambiental a utilizar para el control de olores corresponde a las normas de emision[1]. En esta linea, se
han establecido regulaciones de olores especificas por cada sector productivo, las que se disefian y elaboran
atendiendo las particularidades de cada sector y su entorno, destacandose los siguientes avances a la fecha:



. Publicacién de la Primera Norma Ambiental de Olores en Chile y que aplica al sector porcino(DS
N°9/22 del Ministerio del Medio Ambiente). Publicada en el Diario Oficial el 6 de febrero del afio 2023.

. La revisién del D.S. N° 37, de 2012, “Norma de Emision de Compuestos TRS, Generadores de Olor,
asociados a la fabricacion de pulpa kraft o al sulfato”, actualmente en etapa final de elaboracién. Desde
junio del afo 2025, el Decreto Supremo fue enviado a Contraloria General de la Republica para Toma de Razén.

Este proceso, asimismo, corresponde a una segunda revision de la normativa, cuya primera version data del
ano 1999. En este ultimo proceso de revision, se incorporan los siguientes aspectos:

a. Reduccion de los limites de emision de compuestos TRS, expresado como H2S, (Sulfuro de Hidrdégeno),
para el Incinerador y la Caldera de Poder Dedicados.

b. Incorporacién de exigencias y condiciones operacionales para los venteos, los que constituyen descarga
directa a la atmosfera de compuestos TRS a través de valvulas de alivio en situaciones de emergencia.

c. Incorporacion de condiciones operacionales especificas para la laguna de emergencia.

d. Se refuerza la implementacién del monitoreo continuo y en linea con la Superintendencia del Medio
Ambiente, lo que permitird mejorar la fiscalizacion y cumplimiento normativo.

. Norma de Emision de olores que aplica a plantas de harina y aceite de pescado y plantas de
alimento para peces, actualmente en etapa final de elaboraciéon. Desde junio 2024, dicho instrumento se
encuentra en el Ministerio Secretaria General de la Presidencia ("MINSEGPRES”), para firma del Presidente de
la Republica. (Oficio Ordinario N°242940, de 26 de junio de 2024). Esta norma tendra un enfoque tecnoldgico,
por lo que, para determinar los valores establecidos como limites de emision, se ha utilizado el criterio de las
mejores técnicas disponibles. Asi, la nueva regulacion establece dos tipos de exigencias: Limites de emision y
Buenas practicas operacionales.

Ademas de estos instrumentos, cabe mencionar otros avances, con aplicabilidad en distintos sectores:

. Homologacién de seis normas técnicas para la medicion de olores, a partir de normativa internacional. La
existencia de estos estandares técnicos para la medicién de olores, permitié uniformar criterios de medicion de
olores en un mercado de laboratorios que poco a poco se ha ido incrementando.

. Publicacién de la “Guia para prediccion y evaluacion de impactos por olor en el Sistema de Evaluacion
de Impacto Ambiental” (2017)". La existencia de esta Guia ha permitido a diversas actividades potencialmente
generadoras de olor, sean proyectos nuevos o modificaciones, cuenten con una herramienta técnica para la
estimacién, prediccion y evaluacion de las emisiones de olor y de los impactos ambientales que ellas generan,
permitiendo asi definir la implementacion de medidas de mitigacion de dichos impactos.

. Publicacién del “Instructivo para la Elaboracion de Planes de Gestion de Olor” (2020)”. Si bien el Plan de

Gestion de Olor es un instrumento de gestién de caracter voluntario, ha permitido que instalaciones industriales
potencialmente generadoras de olor, planifiquen y gestionen sus emisiones de olor.

. Realizacion de seminarios y capacitaciones sobre el contaminante al sector publico y privado. En efecto,

el “Congreso Internacional de Olores en Chile” se realiz6 los dias 09 y 10 de abril del 2025, contando con una
alta convocatoria tanto nacional como internacional.

. Fortalecimiento de la Gestion Ambiental Local, entregando herramientas a las Municipalidades para
gestionar la molestia por olores que sufre la poblaciéon. En efecto, se este afo 2025 se dard comienzo con
comunas piloto y ya se cuenta con Ordenanza tipo de molestia por olores, actualmente en visacién de la Division
juridica del Ministerio del Medio Ambiente.

Luego, respecto de la situacion actual de la comuna de Laja, cabe indicar que la principal fuente de olor
en Laja es la Planta de Celulosa Laja, que pertenece a la empresa CMPC. El instrumento que aplica para los
procesos de esta planta es el citado D.S. N°37, que como se indica precedentemente, esta en etapa de Toma de
Razén de la Contraloria General de la Republica. Como resultado de esta modificacion, se espera que se
fortalezca la proteccion de la salud de la poblaciéon y que se mejore la calidad de vida de las personas que viven
cercanas a estas fuentes emisoras.

Por otra parte, y para el caso de la comuna de Lota, cabe indicar que su mas relevante fuente de olor se
relaciona a dos instalaciones de la industria pesquera, “Lota Protein” e “Isla Quihua”, ambas fuentes emisoras
que seran reguladas por la futura Norma de Emisién de contaminantes en plantas de harina y aceite de pescado
y plantas de alimento para peces que, en funcién de sus olores, generan molestia y constituyen un riesgo a la
calidad de vida de la poblacion”, ya resefiada. De forma adicional, se informa que en la comuna de Lota se
realizard, en el segundo semestre del afio 2025, un levantamiento de la molestia por olores, a través del uso de



la metodologia de encuestas sefialada por la Norma Chilena (“NCh”) 3387:2015 “Evaluacién de la molestia por
olores — Encuesta”. Ello permitira implementar un indicador que servird de base para la futura normativa,
repitiendo dicha modalidad de encuesta en un escenario con norma y exigencias implementadas. Lo anterior,
para analizar el efecto de la regulacion en las poblaciones cercanas a las fuentes reguladas.

Finalmente, y respecto de la necesidad de contar con una legislacién integral en materia de olores, cabe
consignar que, dada la experiencia nacional, la dictacion de normas ambientales en la materia, si bien es
fundamental, no constituye, por si sola, la solucién para abordar una problematica que aqueja diariamente a
la ciudadania. Por ello, es menester complementar esta normativa con acciones paralelas, tal como se ha
planteado en la citada “Estrategia para la Gestion de Olores en Chile”, que incluye no solo el fortalecimiento
regulatorio, sino también el levantamiento y sistematizaciéon de informacion, el incremento del conocimiento
técnico y cientifico, la coordinacion intersectorial y el fortalecimiento institucional.

Ademas, se subraya que, aunque algunos paises europeos tienen un desarrollo normativo mas avanzado
en esta materia, en Chile se optd por no replicar sus normas de manera directa. En cambio, se tom6 en
consideracion elementos de sus experiencias para construir regulaciones adaptadas a nuestra propia realidad
social, ambiental y técnica. Esta forma de trabajo —basada en el contexto nacional, la participacion y el
diagnostico técnico— ha sido valorada positivamente por representantes de otros paises de Latinoamérica,
quienes manifestaron interés en replicar el camino escogido por Chile.

Por ultimo, informar que, dentro del equipo técnico del Ministerio del Medio Ambiente se cuenta con dos
profesionales dentro del Departamento de Ruido, Luminica y Olores, que dentro de sus funciones se encuentra
proponer y formular politicas y estrategias de gestién “exclusiva” para el control y prevencién de olores. En los
siguientes links se comparte informacion referida a sus acciones:

. Para informase sobre gestion de olores en diversas materias: https://olores.mma.gob.cl/.
. Para conocer el texto de la Estrategia para la Gestion de Olores: https://olores.mma.gob.cl/estrategia/
. Para conocer el proceso normativo de las normas de olores elaboradas por el Ministerio del Medio

Ambiente, a través de sus expedientes invitamos a visitar: https://planesynormas.mma.gob.cl/login/index.php.

Sin otro particular, se despide atentamente,

[1] Véase recomendaciones del Estudio “Andlisis Juridico Ambiental de Olores y Ondas Electromagnéticas en
Chile” realizado por la abogada Marcela Fernandez a solicitud de la Subsecretaria del Medio Ambiente el afo
2014. En la cual menciona la sentencia del Tribunal Constitucional, Sentencia Rol N° 577-2006 (considerando
13°) que exigia objetivar criterios de contaminacién odorifera, lo que se debe entender en el sentido de contar
con normas de emisiobn y/o de calidad primaria de calidad ambiental. Disponible en:
https://olores.mma.gob.cl/wp-content/uploads/2019/04/Estudio-Nacional-Analisis-Juridico-Ano-2016.pdf.
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