COMISION ESPECIAL INVESTIGADORA ENCARGADA DE REUNIR
ANTECEDENTES RELATIVOS A ACTOS DE GOBIERNO,
PARTICULARMENTE DEL MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD
PUBLICA, RELACIONADOS CON EL PROCEDIMIENTO Y CRITERIOS PARA
OTORGAR PENSIONES DE GRACIA A PRESUNTAS VICTIMAS DE HECHOS
OCURRIDOS A PARTIR DEL 18 DE OCTUBRE DE 2019 EN EL CONTEXTO
DEL DENOMINADO “ESTALLIDO SOCIAL”. CEI 26.

LEGISLATURA 3712
ACTA DE LA SESION 112 ESPECIAL

CELEBRADA EL LUNES 13 DE NOVIEMBRE DE 2023, DE 19.38 A 20.30
HORAS

SUMA

La Comision aprobo las
propuestas de conclusiones que
iran en el respectivo informe. A
su vez, se designé6 como
diputada informante a la sefiora
Joanna Pérez.

Presidio, en calidad de titular, el diputado Henry Leal

Actué en calidad de Abogado Secretario el sefior Leonardo
Lueiza Ureta; como abogada ayudante la sefiorita Maria Jesus Serey Sard3; y
como secretaria ejecutiva la sefiora Carolina Gonzalez Holmes, todos de manera
presencial.

[. ASISTENCIA

Asistieron las diputadas integrantes de la Comision, sefioras
Claudia Mix (en reemplazo de la diputada Javiera Morales), Joanna Pérez y Gael
Yeomans; y los diputados integrantes de la Comision, sefiores Jorge Alessandri,
Boris Barrera, Tomas De Rementeria, Andrés Jouannet, Henry Leal, Andrés
Longton, Mauricio Ojeda, Victor Pino, Hugo Rey y Cristian Tapia.

1. CUENTA
El sefior Secretario informo dio lectura a la cuenta

1.- Reemplazo presentado por el Comité Frente Amplio RD,
Comunes y Convergencia Social, que indica que la diputada Javiera Morales, sera
reemplazada en esta sesion por la diputada Claudia Mix.

- Se tuvo presente

e j Firmado electronicamente Firmado por Leonardo Enrique Lueiza

-"-:;'.'_tﬁ_ https://extranet.camara.cl/verificardoc Ureta
] a4 Codigo de verificacion: GDFE30209C207574 Fecha 05/01/2024 10:13:17 CLST
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lIl. ORDEN DEL DIA

Al inicio de la sesion, se recibié una propuesta de conclusiones
elaborada por los diputados Alessandri, Leal, Longton, Pino, Ojeda y Rey, y una
segunda propuesta de conclusiones elaborada por las y os diputados Barrera, De
Rementeria, Tapia, Jouannet, Morales y Yeomans.

No habiendo acuerdo en orden a la adopcién de una propuesta
Gnica o de consenso, se procedio a dar lectura integra a dichas propuestas y a su
votacion.

Propuesta de los diputados Alessandro, Leal, Longton, Pino,
Ojeda y Rey:

“CEl 26 PROCEDIMIENTO Y CRITERIOS PARA PENSIONES DE GRACIA A
VICTIMAS DE HECHOS ESTALLIDO SOCIAL

CONCLUSIONES
1. Discrepancia entre glosas

Todas las pensiones de gracia fueron otorgadas con cargo a la Partida del
Tesoro Publico, Programa Subsidios, ftem “Jubilaciones, Pensiones y
Montepios”, glosa 12, de la Ley de Presupuestos para el Sector Publico de
2022, cuyo tenor literal es el siguiente: “Con cargo a estos recursos se podra
considerar como beneficiarios, a personas afectadas en el contexto de las
manifestaciones iniciadas en el mes de octubre de 2019, conforme a lo
establecido en la ley N°18.056".

Sin perjuicio de ello, la citada ley contenia otra disposicion con el mismo
objetivo. En efecto, la glosa 15 también regul6 el otorgamiento de este
beneficio dentro del item “Jubilaciones, Pensiones y Montepios”, pero en los
siguientes términos: “Con cargo a estos recursos se podra considerar como
beneficiarios a aquellas victimas de violaciones a los derechos humanos
acreditadas por el Instituto Nacional de Derechos Humanos que a causa de
sus lesiones sufran un menoscabo permanente, completo o parcial, de su
capacidad de trabajo, desde el 18 de octubre de 2019 en adelante”.

Como se aprecia, a diferencia de la glosa 12, la glosa 15 establecid dos
requisitos adicionales para acceder al beneficio: 1) Ser victima de violaciones
a los derechos humanos; y 2) Haber sufrido un menoscabo Ilaboral
permanente, completo o parcial, producto de las lesiones. Ademas, regulo la
participacion del Instituto Nacional de Derechos Humanos (INDH) como
organo acreditador de la calidad de victima.

En todos los casos seleccionados, el INDH intervino aplicando los criterios
contenidos en la referida glosa 15, especificamente en lo relativo al
menoscabo laboral. Sin embargo, el Ministerio del Interior otorgd todas las
pensiones con cargo a la glosa 12, que no exigia ni la participacion del INDH
ni el menoscabo en la capacidad de trabajo. Por tanto, el procedimiento se
llevé a cabo con una discrepancia en la aplicacion de las glosas, generando
incerteza juridica respecto de los requisitos a considerar y su concurrencia en
cada caso, ya que el analisis de los antecedentes tanto en el Instituto como en
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el Ministerio se hizo sin atender a criterios comunes restando uniformidad a la
labor realizada.

Publicidad de los datos de los beneficiarios

Ante una solicitud formulada por la comision via oficio, el Ministerio del Interior
remitié los siguientes documentos: (1) Actas de las sesiones celebradas por la
Comision Especial Asesora Presidencial en materia de Pensiones de Gracia,
durante el afio 2022; (2) Listado de los beneficiarios de pensiones de gracia
otorgadas en el contexto de las manifestaciones sociales iniciadas el 18 de
octubre de 2019, con indicacion del nombre del beneficiario, monto, nimero
del decreto que concede la pension y, en su caso, el que la aumenta; (3)
Copia de los 418 decretos que conceden pensiones de gracia por hechos
ocurridos a partir del 18 octubre de 2019 y, en su caso, los respectivos
aumentos, todos con los datos sensibles debidamente tachados.

Al momento de efectuar la solicitud, se hizo énfasis en el fallo del Consejo
para la Transparencia (CPLT) correspondiente a la Decision Amparo Rol C
503-23, de fecha 13 de enero de 2023, por medio del cual dicho 6érgano
requirio6 al actual subsecretario del Interior entregar los antecedentes
solicitados por un particular en el marco de la ley N°20.285, sobre Acceso a la
Informacion Pdblica, y que habian sido denegados con anterioridad,
particularmente el “listado con los nombres y apellidos de los Beneficiarios que
obtuvieron la Pensién de Gracia como Victimas del Estallido Social”’. En esa
linea, el CPLT resolvidé que “la develacién de la nébmina consultada reviste de
un evidente interés publico, pues posibilita a la ciudadania tomar noticia y
ejercer control social respecto del cumplimiento de los procedimientos y
requisitos que deben cumplir las personas para acceder a un beneficio
pecuniario de caracter estatal, que, por lo demas, es de caracter vitalicio”.

La entrega de estos antecedentes por parte del Ministerio del Interior deja de
manifiesto que la publicidad del procedimiento se extiende tanto a los criterios
aplicados para otorgar las pensiones de gracia como a la identidad de los
beneficiarios, pues el resguardo de los datos sensibles relacionados con su
estado de salud no obsta el derecho ciudadano de conocer el listado de
quienes han sido seleccionados para recibir una prestacion financiada con
recursos publicos, en el marco del asistencialismo propio del Estado.

Beneficiarios con antecedentes penales

El actual subsecretario del Interior inform6 que, de los 418 beneficiarios, 40
registran antecedentes penales. Mas alla de la magnitud de sus lesiones, el
conocimiento de este dato generé un fuerte cuestionamiento en la opinidn
publica a raiz de lo poco justo y equitativo que parece desde un punto de vista
ciudadano, destinar parte de la recaudacion fiscal, que se reune con el aporte
econdmico que cada contribuyente realiza a través del pago de sus impuestos,
al financiamiento de un beneficio pecuniario en favor de personas con
antecedentes penales. A septiembre de 2023, las pensiones de gracia con
motivo de las manifestaciones ocurridas a partir del 18 de octubre de 2019
significan para el Estado un gasto total de $2.333 millones al afio, vale decir,
$294 millones mensuales?®.

1 Informacion proporcionada por la Subsecretaria del Interior durante sesion de Comision Investigadora de la
Cémara de Diputados sobre Pensiones de Gracia por Hechos del “Estallido Social”. 13 de septiembre de 2023.



5.

Beneficiarios con lesiones leves

El subsecretario Monsalve informé que de los 418 beneficiarios, 39
corresponden a personas con lesiones leves. Estos casos fueron de especial
relevancia en el debate de la comision, atendida la permanencia de este tipo
de afectaciones y el caracter vitalicio de las pensiones, que, segun todos los
decretos, se pagan de manera vitalicia y se mantendran vigentes “mientras
subsistan las condiciones que motivaron su otorgamiento”. De esta
disposicion, se colige que la vigencia del beneficio se encuentra sujeta a la
continuidad de las circunstancias facticas que justificaron su otorgamiento en
cada caso, es decir, las lesiones, independientemente de la glosa aplicada,
pues tanto el Gobierno del ex Presidente Pifiera como el del Presidente Boric
regularon la entrega de la pension segun el tipo de lesion sufrida y de esa
clasificacion se asignaba un monto dentro del tramo correspondiente. Al
respecto, el subsecretario Monsalve inform6é que la actual Administracion
aplico la siguiente categorizacion?:

RESUMEN PENSIONES OTORGADAS POR TIPO DE AFECTACION
PENSIONES DE GRACIA PARA PERSONAS AFECTADAS EN EL CONTEXTO DEL ESTALLIDO SOCIAL

$SPESOS TOTAL &
\TEGORIZACION
MM ACTUAL PERSONAS CA POR LESIONES

Personas con lesiones leves, que hayan sufrido agresiones fisicas (agresiones que
1.0 $283.619 39 atenten contra el cuerpo de una persona a través de golpes, lanzamiento de objetos,
encierro, sacudidas, que pueden causar dafio fisico).

Personas con lesiones graves (extremidades superiores e inferiores, tronco, rostro,
pérdida de piezas dentales, problema mandibular), agresién sexual (desnudamiento)

2 4 . . z
e $425.428 221 y personas con afectacion psicologica (crisis de angustia, ideacion suicida,
inseguridad, etc.).
Personas fallecidas y con lesiones gravisimas (trauma ocular irreversible, violacion
2.0 $567.238 158 sexual, lesiones gravisimas no oculares, fractura de craneo, traumatismo encéfalo

craneano, TEC.)

(IMM al 31.08.2023)

En suma, tratAndose de casos de lesiones leves surge la duda respecto de la
permanencia en el tiempo del dafio fisico o psicolégico que se tuvo a la vista a
la hora de evaluar las solicitudes y seleccionar a los beneficiarios, sobre todo
considerando que entre ellos, segun consta en el cuadro anterior, existen
personas que accedieron a una pension de gracia de manera vitalicia por
haber sufrido una o mas “sacudidas” catalogadas como lesiones leves.

Ausencia de un organo técnico en materia de salud

Durante la seleccion de los casos, no hubo en el INDH ni en el Ministerio del
Interior una instancia conformada por profesionales de la salud para acreditar
las lesiones. Tampoco intervino un érgano técnico calificado en la materia, lo
gque da cuenta de la poca objetividad del procedimiento para constatar las
afectaciones fisicas, sobre todo las de caracter leve. Esta omision resulta mas
compleja en la evaluaciéon de antecedentes realizada por el Ministerio, ya que
la categorizacion de las lesiones era de su competencia. Es mas, los
consejeros del INDH invitados a exponer a la comisién sostuvieron que el
analisis de la gravedad y la permanencia de los impedimentos fisicos o
mentales era atribucion del Ministerio del Interior. En esa linea, los consejeros

Minuto 33.10 en adelante. Disponible en: https://www.youtube.com/watch?v=atmFHvXN1fg
2 Presentacion del Subsecretario del Interior. 13 de septiembre de 2023.
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Cristian Pertuzeé y Francisco Ugas sostuvieron que el Instituto nunca hizo una
gradualidad respecto de las lesiones ni una calificacion juridica de ellas.

Falencias de la Ley de Pensiones de Gracia

La ley N°18.056, que establece normas generales sobre otorgamiento de
pensiones de gracia por el Presidente de la Republica, dispone que dicho
beneficio procede respecto de aquellos peticionarios que cumplan con los
requisitos sefalados en el articulo 2°, a saber: a) personas que hubieren
prestado servicios distinguidos o realizado actos especialmente meritorios en
beneficio importante del pais; b) personas afectadas por accidente o
catastrofe; y c) personas incapacitadas o con graves dificultades para ejercer
labores remuneradas que les permitan su subsistencia y la del grupo familiar
que viva a sus expensas, en razon de enfermedad, invalidez, vejez o cualquier
otra causa debidamente justificada.

Sin embargo, el articulo 6° del mismo cuerpo legal establece una excepcion a
la regla general, autorizando al Presidente de la Republica a entregar
pensiones de gracia, aunque no se reunan las exigencias legales, “en casos
calificados y por decreto supremo”. De conformidad con lo dispuesto en la
glosa 12 de la Ley de Presupuestos para el Sector Publico 2022, todas las
pensiones fueron otorgadas invocando esta causal, la que, debido a su
amplitud y luego de que se diera a conocer que existen 40 beneficiarios con
antecedentes penales, gener6 una discusiébn en torno al mérito de las
solicitudes y la discrecionalidad del Presidente de la Republica en el
otorgamiento de este beneficio al no existir criterios especificos y unificados
gue delimiten su actuar en esta materia.

Los decretos no cumplen con las exigencias del articulo 6° de la ley
N°18.056

Todas las pensiones se otorgaron en virtud de la causal del articulo 6° de la
ley N°18.056, aplicable a aquellos peticionarios que no cumplen con los
requisitos generales establecidos en el articulo 2° y cuyo otorgamiento
depende del Presidente de la Republica, quien podra otorgar el beneficio “en
casos calificados y por decreto supremo fundado”. En ninguno de los
decretos, se observan consideraciones que permitan justificar la concurrencia
de casos calificados, como mandata el referido articulo 6°, ya que la
fundamentacion se sustenta exclusivamente en una mera invocacion de
normas y en el informe favorable de la Comision Especial Asesora
Presidencial, sin aludir a la situacion particular de los beneficiarios en relacién
con las lesiones sufridas y como el Mandatario llegé a resolver que las
circunstancias de cada caso tenian el caracter de calificado.

Problemas identificados en el procedimiento del INDH

Falta de capacidad como érgano calificador de la calidad de victima

El Instituto reconocié su falta de competencia técnica como 6rgano calificador
de la calidad de victima en relacion con la acreditacion de las lesiones y del
menoscabo laboral. Por tal motivo, los integrantes del Consejo del INDH
invitados a exponer a la comision explicaron que dicho érgano tuvo que crear
un procedimiento de acreditacion, en virtud del cual se aplico el criterio de
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“plausibilidad o razonabilidad de ocurrencia de menoscabo laboral”’, cuyo
sentido y alcance fue el siguiente: “La enfermedad, alteracion, pérdida,
evidencia médica, discapacidad o debilitamiento de las fuerzas fisicas o
intelectuales que afecta la capacidad de trabajo se denomina Impedimento en
el programa de pensiones de la Seguridad Social, para diferenciarlo de las
patologias o enfermedades que es la acepcion de uso en el programa de
Salud. Se denomina Menoscabo Laboral a la pérdida, limitacion o restriccion
para el desarrollo de las Actividades de la Vida Diaria que producen los
impedimentos” 3.

Junto con lo anterior, el procedimiento consider¢ tres criterios adicionales, a
saber?:

i) Que la persona solicitante fuera victima de violaciones a DDHH; en el que se
incluy6 el Concepto de Victima de la Asamblea de la ONU. “Se entendera por
victima a toda persona que haya sufrido dafos, individual o colectivamente,
incluidas lesiones fisicas o mentales, sufrimiento emocional, pérdidas
econOmicas o menoscabo sustancial de sus derechos fundamentales, como
consecuencia de acciones u omisiones que constituyan una violacion
manifiesta de las normas internacionales de derechos humanos o una
violacién grave del derecho internacional humanitario.

i) Que el hecho denunciado estuviera dentro del marco temporal definido por
la Ley de Presupuesto;

iii) Que el hecho y sus consecuencias tuvieran relacion con la crisis social;

Concurrencia de requisitos legales para acreditar la calidad de victima

El consejero Cristian Pertuzé manifestd que el Instituto no tenia todas las
competencias ni recursos necesarios para hacerse cargo del procedimiento
de acreditacién de victima y que insistieron en ello desde el afio 2021. Del
mismo modo, informd que tuvo ciertas aprehensiones respecto a si algunos
solicitantes cumplian o no con los criterios legales, principalmente en lo
relativo a la concurrencia del menoscabo laboral, lo que finalmente derivé en
varias abstenciones de su parte y de otros consejeros durante los procesos
de votacion para seleccionar a los potenciales beneficiarios.

Gobierno del Presidente Gabriel Boric aument6 significativamente el
monto de las pensiones de gracia

Durante el afio 2022, el Gobierno del Presidente Boric resolvi6 aumentar los
montos de las pensiones y reformular los tramos considerados en la
administracion anterior. Asi, por ejemplo, el monto minimo del beneficio paso
de casi $80.000 a $283.000 por lesiones leves (a agosto de 2023). Al
respecto, el Departamento de Acciébn Social, mediante Of. Ord.
N°26.506/2022, de fecha 17 de noviembre de 2022, informé que el incremento
se debié a “la finalidad de dar una respuesta efectiva como parte de la
reparacion a quienes fueron victimas de violaciones a sus Derechos
Humanos, en el contexto del estallido social™.

3 Presentacion de Integrantes del Consejo del INDH. 25 de octubre de 2023.

4 Presentacion de Integrantes del Consejo del INDH. 25 de octubre de 2023.

> Respuesta Proyecto de Acuerdo N°13 de la Camara de Diputados. 28 de septiembre de 2022. Disponible en:
https://www.camara.cl/verDoc.aspx?prmld=4085&prmDestinold=6&prmTipo=ACUERDORESPUESTA



10. Mecanismo para otorgar pensiones de gracia

La Ley de Presupuestos para el Sector Publico no es el mecanismo mas
idoneo para determinar el procedimiento de otorgamiento de pensiones de
gracia, ya que propicia eventuales infracciones al principio de juridicidad al
disponer la intervencion de organismos que como el INDH no tienen la
competencia legal para pronunciarse sobre las solicitudes. Este tipo de
regulacion genera incerteza juridica sobre los criterios de evaluacién de
antecedentes y la acreditacion de la calidad de victima, asi como problemas
procedimentales, especialmente ante la eventualidad que la procedencia del
beneficio se encuentre determinada en dos o mas glosas con diferentes
exigencias pero con el mismo objetivo, como ocurrio en el caso de las
pensiones de gracia otorgadas con ocasion de las manifestaciones ocurridas
a partir del 18 de octubre de 2019.

RECOMENDACIONES

Se recomienda al Gobierno del Presidente Gabriel Boric hacer seguimiento de
la situacion de beneficiarios con lesiones leves a fin de revisar la evolucion de
las condiciones fisicas que justificaron el otorgamiento del beneficio y, en
definitiva, verificar si todavia persisten esas afectaciones, en el marco de un
procedimiento especial realizado por un 6rgano técnico en materia de salud,
como la Comision de Medicina Preventiva e Invalidez (COMPIN), comenzando
por los casos de quienes accedieron a una pension de gracia de manera
vitalicia producto de una o mas sacudidas catalogadas como lesiones leves,
segun informacion proporcionada por el subsecretario del Interior en esta
comision.

Se recomienda al Ejecutivo reevaluar el mérito de las pensiones otorgadas a
personas con antecedentes penales, asi como revocar el beneficio si se
llegare a detectar la mejora fisica de beneficiarios con lesiones leves,
considerando que las pensiones -segun los decretos que las concedieron- se
pagaran de manera vitalicia y se mantendran vigentes mientras subsistan las
condiciones que motivaron su otorgamiento.

Ante la discrepancia entre las glosas que se aplicaron para el otorgamiento de
las pensiones de gracia, particularmente el hecho que el Ministerio del Interior
otorg6 el beneficio con cargo a la glosa 12, mientras que el INDH evalué las
peticiones conforme a los requisitos establecidos en la glosa 15, se
recomienda remitir los antecedentes a la Contraloria General de la Republica
para que emita un pronunciamiento sobre la legalidad del procedimiento en
atencion a eventuales infracciones al principio de juridicidad.

En lo sucesivo, evitar el otorgamiento de pensiones de gracia como medida de
reparacion por eventuales Vviolaciones a los derechos humanos,
independientemente del contexto en que se originen. En tal sentido, se
recomienda evaluar los antecedentes y la resolucion final de posibles casos a
través de comisiones creadas especialmente para tal efecto, cuando existan
circunstancias calificadas que justifiguen la implementacién de este tipo de
instancias. En particular, se recomienda que el procedimiento de acreditacion
de la calidad de victima esté a cargo de profesionales y especialistas del area
de la salud para constatar objetivamente las presuntas lesiones fisicas y
ponderar la magnitud de dichas afectaciones conforme a parametros médicos
unificados que permitan analizar debidamente el mérito de las solicitudes.”
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Propuesta de las y los diputados Barrera, De Rementeria,

Jouannet, Morales, Tapia, Yeomans.

“Comision __Especial _Investigadora 26: Encargada de reunir antecedentes

relacionados con el procedimiento y criterios para otorgar pensiones de gracia a
presuntas victimas de hechos ocurridos durante el denominado estallido social.

OBJETO DE LA COMISION

Reunir antecedentes relativos a actos del Gobierno, particularmente del
Ministerio del Interior y Seguridad Publica, sin perjuicio de otros organismos
gue resulten competentes en la materia, relacionados con el procedimiento
y criterios para otorgar pensiones de gracia a victimas de violaciones de
Derechos Humanos ocurridas en Chile a partir del 18 de octubre de 2019
en el contexto del denominado "estallido social".

ANTECEDENTES

1.

2.

El afio 2019, en el marco del llamado estallido social, en Chile se
registraron hechos constitutivos de violaciones de Derechos
Humanos debido al uso excesivo de la fuerza publica por parte de
agentes del Estado en contextos de manifestacion social. Lo anterior
fue acreditado por cuatro informes internacionales y ha sido
ratificado por los tribunales de justicia del pais, a través de multiples
sentencias penales. Esta grave vulneracion de derechos, tuvo como
consecuencia, que manifestantes resultaran con severos dafos de
caracter permanente. Es por esto que desde el 2021 el Estado de
Chile ha tenido una politica de reparacion a quienes sean victimas
de estas vulneraciones a través del otorgamiento de pensiones de
gracia, las cuales constituyen un beneficio econémico permanente
otorgado por el Ministerio del Interior.

Las pensiones de gracia constituyen una atribucion exclusiva del
Presidente de la Republica, consagrada en el articulo 32 numeral 11
de la Constitucién Politica de la Republica. Asimismo, se encuentran
establecidas en la ley N°18.056, la cual faculta discrecionalmente al
Presidente de la Republica a otorgar dicho beneficio, de acuerdo a
los requisitos que esa legislacion contempla y estableciendo
excepcionalidad para casos donde no se reunan las exigencias
previstas. Durante el afio 2021 se establecio en la respectiva Ley de
Presupuesto, partida 50, capitulo 01, programa 02, las glosas N°12 y
N°15, aprobadas por el Congreso de la Republica y que disponian
que: con cargo al Tesoro Publico, se podran considerar como
beneficiarios de pensiones de gracia a las personas afectadas en el
contexto de las manifestaciones iniciadas en el mes de octubre de
2019. Para lo anterior, el 4 de enero de 2022, se firmd por parte del
Subsecretario Juan Francisco Galli, la Resolucion Exenta N°16, que
establecio un procedimiento de otorgamiento de pensiones de


https://www.camara.cl/legislacion/comisiones/integrantes.aspx?prmID=3921
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gracia, que involucra tanto al Ministerio del Interior como, en el caso
de la glosa N°15, al Instituto de Derechos Humanos como el ente
encargado de acreditar las lesiones de las victimas. La mencionada
resolucion solo sufrié modificaciones con respecto a los montos de la
pension, en los afios posteriores, por lo que ambos gobiernos han
seguido el mismo conducto para otorgar dicho beneficio.

La reparacion que debe realizar el Estado, debe tener otro modo de
solucion, dado que los hechos por los cuales se otorga, amerita una
solucion social, colectiva y dirigida por parte del Estado, que excede
al otorgamiento de una medida ad hoc como el que se utiliza el dia
de hoy con las pensiones de gracia y que puede abrir paso a
arbitrariedades por parte de la administracion del Estado.

El procedimiento establecido en enero de 2022, debe ser mejorado y
perfeccionado en miras de lograr asegurar efectivamente la
reparacion del dafio causado, adaptando el procedimiento al
contexto  chileno actual, cerrando espacio a ciertas
discrecionalidades, contemplando un proceso de evaluacion riguroso
y apuntando a hacerse cargo del problema colectivo que se abrié
producto de las violaciones de Derechos Humanos que se dieron en
el contexto de las manifestaciones de octubre de 2019.

Los requisitos establecidos por la normativa que rige el otorgamiento
de las pensiones de gracia, no contemplan dentro de sus requisitos
el no contar con antecedentes penales. Lo anterior, tampoco se
encuentra estipulado en la glosa N°12 y N°15 de la Ley de
Presupuesto o la Resolucion Exenta N°16 del 4 de enero del 2022,
por lo cual, el departamento de accion social del Ministerio del
Interior, actlo dentro del marco establecido. Lo anterior se sustenta
en que, el otorgamiento de estas pensiones se hizo como una
reparacibn a un acto constitutivo de violaciones de Derechos
Humanos, los cuales son de cardcter inalienables, imprescriptibles y
universales.

La presente comisidn, al estar enmarcada dentro de las facultades
fiscalizadoras de la Camara de Diputadas y Diputados, no cuenta
con la facultad de investigar a personas particulares, sino solo actos
de gobiernos e instituciones del Estado. Por esto, no procede la
investigacion particular de la lista de beneficiarios, sino solo de los
actos de gobierno y si estos estuvieron dentro de lo establecido en la
normativa vigente.

Hechos como las violaciones de Derechos Humanos deben ser
tratados por parte de las autoridades publicas con responsabilidad,
estricto respeto a la dignidad de las personas, su honra y cuidando
los canales institucionales. Es por esto, que el establecimiento de
instancias fiscalizadoras como la presente deben tener como



>UTADA o
oW - s,

10

principio rector la no divulgacion de informacion sensible por parte de
sus miembros y la no revictimizacion de aquellos que son victimas.

. Con fecha 27 de septiembre, la sefiora Francisca Pesse Hermosilla,

Coordinadora de la Comision de DD.HH. del Colegio de Psicélogos
de Chile, expuso en la Comision Investigadora 26, que cuando
hablamos de los efectos de la violencia estructural, nos encontramos
frente a una experiencia que podemos denominar como “trauma
complejo”, que se genera cuando una persona se mantiene en
contextos traumatizantes durante un largo tiempo, cronificAndose el
dafio y la sintomatologia.

Es asi como los traumas relatados por las victimas de
violencia estatal durante la sesién N°5, en la que expone Francisca
Pesse, asi como los traumas relatados en las sesiones N°7 y N°8,
describen traumas que impactan a nivel individual, familiar y social. A
nivel individual se encuentran en primer lugar el deterioro de las
condiciones de vida, relaciones sociales y costos inesperados, tales
como la pérdida de trabajo, ruptura del proyecto de vida, aislamiento
o0 quiebre social, asi como el rechazo por parte del entorno y/o
comunidad.

En segundo lugar, la Coordinadora de la Comision de DD.HH.,
sostiene que el &mbito de la salud podemos mencionar la salud
fisica, la que se puede expresar en dolor cronico (sindrome de
sensibilizacion central en sobrevivientes de tortura), aumento de
enfermedades cronicas, aumento de mortalidad en sobrevivientes de
tortura y disminucion de esperanza de vida.

Por ultimo, la psicéloga Francisca Pesse precisa que el dafio no es
algo que se detiene porque la causa haya cesado, en este caso el
cese a la violacién de derechos humanos por parte del Estado, sino
que, por el contrario, es algo que sigue aconteciendo, como efecto
de la impunidad y la no reparacion y la consecuente frustracion con
relacion a la aplicacion de justicia.

. CONCLUSIONES.

A. Sobre las graves violaciones de Derechos Humanos vy la reparacion del

Estado

1. En relacibn con lo anterior podemos concluir que resulta

imprescindible tener en cuenta el disefio y mejoramiento de medidas
de reparacion integral, incluyendo los estandares internacionales en
la materia, asi como también la investigacion cientifica y la
experiencia en Chile.

Los estandares para una reparacion integral sefialados por la
Asamblea General de Nacional Unidas, implica intentar devolver a
las victimas a la situacion anterior a la violacion de sus
derechos; otorgar medidas de satisfaccion; garantias de no
repeticion y medidas de rehabilitacion e indemnizaciones justas que
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compensen el dafio, el lucro cesante, el dafio moral y el perjuicio al
proyecto de vida. Asi como garantia de accesibilidad a las
prestaciones relacionadas con la administracion de justicia y acceso
a la salud en el sentido amplio.

Se aconseja que la indemnizacion ha de otorgarse de forma
apropiada a las circunstancias de cada caso, por todos los perjuicios
gue sean consecuencia de violaciones de las normas internacionales
del Derecho Internacional de los Derechos Humanos o de
violaciones graves del Derecho Internacional Humanitario.

En relacion a las garantias de no repeticion es necesario incluir el
ejercicio de un control efectivo por parte de las autoridades civiles y
de las Fuerzas Armadas y de seguridad; la garantia de que todos los
procedimientos civiles y militares se ajustan a las normas
internacionales referentes a las garantias procesales, la equidad y la
imparcialidad; el fortalecimiento de la independencia del poder
judicial; la proteccion de los profesionales del derecho, la salud y la
asistencia sanitaria, la informacion y otros sectores conexos, asi
como de los defensores de los derechos humanos; la educacion, de
modo prioritario y permanente, de todos los sectores de la sociedad
respecto de los derechos humanos y del derecho.

Del mismo modo, resulta necesario contar con procedimientos
que eviten la victimizaciébn secundaria o0 revictimizacion.
Naciones Unidas lo define como aquella que “ocurre, no como un
resultado directo de la accién delictiva, sino a través de la respuesta
de las instituciones y los individuos hacia la victima”.

B. Sobre el otorgamiento de pensiones de gracia por parte del Ministerio del

Interior

1.

2.

Que, por parte del ejecutivo, especificamente por parte del Ministerio
del Interior y Seguridad Publica, no se incumplio lo establecido en la
normativa vigente, dado que se siguié lo establecido en: la
Constitucion Politica de la Republica, la ley N°18.056, las glosas
presupuestarias N°12 y N°15 y en la Resolucion Exenta N°16 del 4
de enero del 2022.

Al haberse realizado el otorgamiento de las pensiones de gracia
acorde a los procedimientos establecidos, no procede el retiro de la
pension, dado que se siguen reuniendo los requisitos legales y
administrativos para tener el beneficio.

Que, si bien en la glosa presupuestaria N°15 se establecia la
necesidad de acreditar las lesiones por parte del Instituto Nacional de
Derechos Humanos y este procedimiento fue ejecutado por parte de
dicho organismo, al dia de hoy, ninguno de los gobiernos a cargo del
otorgamiento de este beneficio ha utlizado esta glosa
presupuestaria.
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Que el procedimiento por el cual el Estado otorga pensiones de
gracia puede presentar deficiencias, ya que no esta reglamentado de
manera homogénea, y no ha resultado eficiente en el caso revisado
por la CEl 26 debido a sus altos niveles burocraticos.

. RECOMENDACIONES.

1.

2.

Creacion de una ley de reparacion integral para personas que
hayan sufrido violaciones de derechos humanos en el marco del
llamado estallido social en Chile. Esta debe contemplar un
procedimiento y mecanismo especial de reparacion para estos
casos, en virtud de la gravedad de los hechos que la motivan, como
también mecanismos que aseguren la no repeticiébn de estos actos.
Esto ayudaria a mejorar el procedimiento para las victimas.
Reafirmando que, independiente exista condena o no, somos todos
iguales ante la ley y no se necesita una condena para asegurar que
efectivamente existié una violacion a los Derechos Humanos.

Modificar la ley N°18.056 que Establece las normas generales sobre
el otorgamiento de Pensiones de Gracia por el Presidente de la
Republica. Los cambios a este cuerpo legal, deberian ir en la linea
de mayor transparencia, publicidad a la hora de otorgar este tipo de
beneficios. Algunos de los puntos propuestos para estas
modificaciones son:

a. Simplificar el procedimiento de solicitud de pensiones
de gracia. El actual proceso es complejo y burocratico,
lo que dificulta el acceso a este beneficio a las
personas que realmente lo necesitan. Se recomienda
reducir el nUumero de documentos que deben presentar
los solicitantes y agilizar los plazos de respuesta.

b. Garantizar la transparencia y objetividad en la
evaluacién de las solicitudes. El actual sistema de
evaluacion se basa en criterios subjetivos, lo que puede
generar desigualdades en el acceso a este beneficio.
Se recomienda establecer criterios objetivos y claros
para la evaluacion de las solicitudes, que sean
auditables y transparentes.

3. Un adecuado tratamiento médico y psicolégico especializado;

lugares de atencién cercanos al lugar en que residen las y los
afectados; acceso oportuno a procedimientos y tratamientos;
garantias en los medicamentos que se requieran. Dichos
tratamientos deben ser garantizados por el Estado de manera
gratuita, asi como los aspectos legales y asegurar una atencion
integral, que contemple, por ejemplo, la incorporacion en el programa
de victimas de perdigon, la extraccion de los metales alojados, para
asegurar una atencién completa de las victimas.
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4. Por ultimo, en relacion con victimas indirectas, tales como entorno
familiar de la persona afectada directamente, es necesario generar
mecanismos para la identificacion oportuna de familias que
requieren apoyo y acompafiamiento psicoldgico; crear cartillas
informativas con orientacion a las familias y a la comunidad en
general, que contengan informacién sobre derechos, recursos y
beneficios a los que pueden acceder las victimas.

VOTACION DE LA PROPUESTA DE CONCLUSIONES DE LOS
DIPUTADOS ALESSANDRI, LEAL, LONGTON, PINO, OJEDA Y REY:

El diputado Barrera justifico su voto sefialando que entre ambas
propuestas hay diferencias, pero que la principal conclusion de la oposicion, es
cuestionar las pensiones de gracia entregadas a personas que han sido
condenadas. Esto mismo se transforma luego en una recomendacién al ejecutivo,
cuestion que afecta el fondo de las pensiones de gracia e incluso las pone en
riesgo. Anuncid su voto en contra.

El diputado Ojeda sostuvo que las violaciones a los derechos
humanos deben condenarse de forma transversal. Sin embargo, existen
violaciones a los derechos humanos que no son condenadas, como ocurre
diariamente en la Araucania. A mayor abundamiento, los 6rganos encargados de
proteger los Derechos Humanos no se hacen presente en esta materia. Manifesté
estar en desacuerdo con que las personas que han sido condenadas reciban una
pension, por lo que anuncid su voto a favor.

El diputado Jouannet sefalé que el gobierno ha anunciado que
presentara un proyecto de ley que permitird revocar el otorgamiento de pensiones
de gracia, a quienes cometan delitos. Se refirié a la crisis de seguridad que afecta
al pais, y a las alteraciones al orden publico vividas durante el del estallido social,
donde se registraron 500 ataques a comisarias. Recalcd que una realidad como
aguella no puede justificarse en ningun contexto. Por tanto, considerando que el
gobierno va a presentar un proyecto para mejorar esta materia, y atendiendo el
contexto, anuncio su voto a favor.

El diputado Alessandri sefiald que las pensiones de gracia son
premios que entrega el Estado con fondos publicos, y que las pensiones de gracia
en el contexto del estallido social, se han entregado a personas que han
delinquido, e incluso a personas que han delinquido con posterioridad a la
concesion de la pension y que actualmente se encuentran profugos. Anuncié su
voto a favor.

La diputada Pérez se refiri6 a la propuesta de conclusiones
presentadas por el oficialismo, sefialando que éste no le parece incorrecto, pero si
menos critico que el presentado por la oposicion, ya que reconoce las falencias
del sistema y establece propuestas de mejora, mejoras que el mismo gobierno ha
recogido. Anuncio su voto a favor.
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El diputado Tapia sefialé que las pensiones de gracia no son un
premio. Preciso que el reglamento y decreto que aprueba la concesion de estas
pensiones, fueron firmados en el gobierno del Presidente Sebastian Pifera.
Anunci6 su voto en contra

El diputado Leal explicd que la propuesta de conclusiones tiene
cuestiones de sentido comun, sugerencias que buscan perfeccionar el sistema.,
como lo es reevaluar los antecedentes penales, mejoras al procedimiento, etc.
Anadié que estas mismas mejoras han sido aceptadas por el gobierno. Manifesto
su voto a favor.

*kkkkkkkkk

Puesta en votacion la Propuesta de conclusiones y proposiciones
suscrita por los diputados integrantes de la Comision, sefiores Alessandri, Leal,
Longton, Pino, Ojeda y Rey, resulté aprobada por mayoria de votos. Votaron a
favor las y los diputados Alessandri, Jouannet, Leal, Longton, Pérez, Pino, Ojeda y
Rey. Votaron en contra las y los diputados Barrera, De Rementeria, Mix (en
reemplazo de la diputada Javiera Morales), Tapia y Yeomans. (8-5-0)

*kkkkkkkkk

En consecuencia, la Propuesta de conclusiones y proposiciones
suscrita por las y los diputados integrantes de la Comision, sefioras y sefiores
Barrera, De Rementeria, Jouannet, Morales, Tapia y Yeomans, por ser
incompatible con la anterior, se tiene por rechazada por la misma y opuesta
votacion. (5-8-0)

*kkkkkkkkk

Se designé como diputado informante, a la sefiora Joanna Pérez

*kkkkkkkkk

A su vez, la Comision acordd enviar copia del informe a los
siguientes organismos:

- Ministerio del Interior y Seguridad Publica

- Ministerio del Justicia y Derechos Humanos
- Direccion de Presupuestos

- Contraloria General de la Republica

- Instituto Nacional de Derechos Humanos

*kkkkkkkkk
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El detalle de lo obrado en esta sesién queda registrado en un
archivo de audio digital, conforme a lo dispuesto en el articulo 256 del
Reglamento.

Habiéndose cumplido el objeto de la presente sesion, se levanto a
las 20.30 horas.

LEONARDO LUEIZA URETA
Abogado Secretario de la Comision
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