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PROCESO DE IMPLEMENTACION

Estimados y estimadas,
Junto con saludar, les queriamos comentar algunos aspectos respecto a los 379 procesos de seleccion que se

encuentran en curso.

Les adjunto calendario del proceso. Comentar que |a agenda de entrevistas se encuentra bastante apretada, p(
lo que les pedimos comenzar a bloguear desde ya sus agendas de |a préxima semana y la subsiguiente
Comentarles que realizaremos una capacitacidn del proceso el dia viernes 10 de 13 a 14 horas, en el caso de
que no puedan asistir serd grabada para que |a puedan mirar.

- Les adjuntamas un Manual, el que les puede servir de guia para las entrevistas, el que profundizaremos el
viernes en la capacitacion.
Les adjuntamos los comités de seleccion propuestos para las entrevistas de cada uno de los cargos.

o Comentarles que en los comités como regla general se dejo al coordinador general come entrevistadol
para todos los cargos de |a region, al coordinador DAF para los cargos dependientes del Depto de
Administracion y Soparte y al coordinador programatico para los cargos dependientes del Depto de
Servicios y Prestaciones.

o Respecto al resto de los integrantes se intento generar un match de acuerdo con la experiencia de la
persona para entrevistar, restringiendo (por conflicte de interés) si la persona estaba postulando para
cargo (no se puede entrevistar a si mismo).

o Por favar les pedimos que si existe algdn conflicto de interés con algin cargo nos lo puedan indicar
hasta mafiana a las 13 horas. Para ver lo anterior pueden filtrar por su nombre las columnas “T", "U"y
"V donde podran ver los cargos de los cuales serdn entrevistadores. En caso de que no nas respondar
se entenderd como que aceptan ser parte del comité.

Cualguier duda nos pueden escribir o preguntar en |2 capacitacion,
Les queremos pedir especial apoyo en este proceso, que serd maraténico, pero indispensable para el correcto
funcionamiento de nuestro servicio a partir del 01 de octubre.

Estimados y estimadas,

lunto con saludar, y esperando que el inicio de semana vaya muy bien, de acuerdo a o mencionado enla jornada les
querfa comentar que dispondremos de tres horarios durante esta semana para que puedan resolver dudas sobre |as
postulaciones a los pracesos de seleccion. La idea es disponer del horario para que puedan preguntar libremente 5us
dudas con el objetivo que puedan realizar la mejor postulacion en base a sus prioridades e intereses. Algunos de los
temas que padremos abordar:

Temporalidades y efapas del proceso

Organigrama y perfiles

¢CAmo postular en empleos publicos?

iCémo desarrollar su CV dependiendo el cargo?

Otras dudas que puedan surgir

Los horarios son los siguientes:
Martes 10 de 16:30 2 18:00
Jueves 12 de 16:303 18:00
Viernes 13 de 16:302 18:00

La convocatoria es voluntaria, por o que enviaremos el link a todos y todas, y se pueden incorporar en el horario que les
acomode de acuerdo a su disponibilidad.

Quedamos atentas a cualquier duda

Unabrazo
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PROCESO DE IMPLEMENTACION

Enviado el: martes, 17 de agosto de 2021 19:4/

Para: todos

Asunto: Procesos de seleccion Mejor Nifiez

Datos adjuntos: Perfiles de Cargo Direccion Nacional.pdf; Perfiles de Cargo Direcciones Regionales pdf

Pracesos de seleccion_tandal xlsx

Estimados y estimadas,
Junto con saludar y esperando gue se encuentren bien, les hacemos envio de los cargos y grados que seran publicados

en la primera tanda de |os procesos de seleccion,

Estos seran publicados en la plataforma de empleos publicos ( ) el dia lunes 23 de agosto y

permaneceran publicados hasta el viernes de esa semana,

Tal como comentames en las reuniones de arientacién la semana pasada, les recomendamos comenzar desde ya a
preparar su postulacién, arientando su CV y recopilando sus certificados de estudios y experiencia dependiendo de los
cargos a los cuales desean postular.

Comentar también que gestién de personas enviard los siguientes documentos para apoyar las postulaciones:
Recomendaciones para elaboracién del CV
Formato de empleos publicos para la certificacion de experiencia
Certificado que acreditard el periodo de implementacidn

Comentar que Daniela Diaz ( ) estara liderando este proceso desde el equipo de implementacion
por o que es ideal gue canalicemos las dudas a través de ella,
Saludos y buena tarde!

Pd. En la Gltima columna del Excel aparece “folio perfil” para que puedan identificar a que numero corresponde en los
archivos adjuntos :)

CERTIFICADO EXPERIENCIA LABORAL ESPECIFICA

Quien suscribe, certifica que RUT , 58 ha
desempefiado, en =l siguie | y con las funciones especificas que mas abajo
se detallan, durante el tiempo gue se indica.

=] Desde Hasta
stamente detalle las diaimes/afio diafmes/afio

responsabilidades ejercidas durante el periodo v en

el evento que se hublese tenido personal a cargo,

indicar el N* de colaboradores)

e

————
Moo

Se extiende el presente cerfificado, que tiene el caracter de declaracion jurada simple, a
solicitud de dicho{a) postulante, para los fines de acreditar experiencia especifica, antecedente
que servird de base para evaluar su postulacidén a concurso.
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SINTESIS

Reorganizacion estructural

Dotar los territorios, donde se encuentra los sujetos de atencion

Agrupar departamentos

Crear Unidades Claves como Relaciones Internacionales

Aumentar dotacién de Unidades claves como Adopcién

Clarificar roles y funciones
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Art 9, Ley 21.302

* Un reglamento expedido por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, suscrito
ademas por el Ministro de Hacienda, determinara la estructura interna del Servicio,
fijado por el decreto con fuerza de ley N° 1, de 2000, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia, con sujecion a la planta y dotacion maxima del personal.
Consideré una unidad de fiscalizacion, proporcional a la cantidad de sujetos de
atencion existentes; una subdireccion nacional y divisiones de administracion y
finanzas, de supervision, evaluacion y gestion, de servicios y prestaciones, y de
estudios y asistencia técnica, asi como areas funcionales de auditoria interna,
planificacion y control de gestion. Dentro del reglamento se integraran los perfiles de
los cargos y los requisitos de especializacion que deben cumplir los funcionarios
respectivos.
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SN TO A nlﬁum TRABAJADORES SIEMPRE

SUJETO DE ATENCION




RESULTADOS SUPERVISION

Tabla 8. Estado del proceso de superwvisian técnica de proyectos

Regiones MN* Proyectos [ ) [ !\I"

Superwvisados Supearvisioneas Hallazgos Cumplimientos
ARICA Y PARIMACOTA 29 183 1.558 1260
TARAPSACA 33 195 Z.612 1.335
ANTOFAGASTA (== IS 4,952 F.851
AT ACAMLA 56 266 Z.124 1. 70E
COoOOQUInMBO o 465 5. 784 4_509
WALPARAISD 213 1.166 F.a413 59949
METROPOLIT.AMNS 405 Z 0494 20.854 15 628
DO HIGGIMNS Fa 413 1Z.F3IT 9. 791
PIALILE 117 F2TF . 668 2817
MNUBLE 49 IZ2S 2. 206 1.827
BIOBIO 1&0 1.064 2.562 F.031
ARAUNCAMIA 1O 613 5.5&0 43402
LOS RIOS 42 283 T 853 2_B55
LOS LAaGDS 29 SO9 2236 2663
AYSEMN 24 116 1.103 713
WMAGALLAMES 29 13T 1.189 57
TOTAL 1.5F77F B.896 B3.011 B3.251

Fuente: Sistema Mejor Minesz, fecha de extraccian de = imformacidan 3 de marzo de 2023 Los datos s encuentran sujetos a actualizacidn
por efecto de procesos administrativos gue paodrian corregir informaciaomn retrnoactivamente.

. T
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Articulo 3, Ley 21302

- Sujetos de atencion. Niios, niiias y adolescentes, sus familias biologicas,
adoptivas o de acogida, o a quienes tengan su cuidado, declarado o mo
judicialmente, en los casos que correspondan.

* Se entendera por niios y nifias a toda persona menor de catorce aios, y por

adolescente a toda persona que tenga catorce ainos o0 no haya cumplido los !
dieciocho aiios de edad. Sin perjuicio de lo anterior, seguiran siendo sujetos de |

atencion del Servicio quienes tengan dieciocho aifios 0 mas, siempre que se
encuentren bajo cuidado alternativo y cursando estudios (hasta los 24 aiios).

El cumplimiento del requisito de estudios se acreditarda mediante un .

certificado emitido por la entidad que desarrolle el curso.
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Relaciones Internacionales

Migrantes N=7924

mVenezolana
mBoliviana
mPeruana
mColombiana
m Haitiana
mEcuatpriana

mArgentina
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DEPARTAMENTO DE ADOPCION

Susceptibilidades

/////////
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CUIDADO ALTERNATIVO

N=24.358

/////////
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"Convenio SENAME/ SERVIU facilitar el acceso a

una solucion habitacional a personas con urgente
necesidad:

a. Familiares o tutores que tengan el cuidado personal de nifios, niias y
adolescentes atendidos en residencias, en los casos en que una solucion
habitacional sea un factor preponderante que permita la revinculacion
familiar del nino. nina o adolescente. Cambio: Excluye FAE

b. Jovenes atendidos en residencias SENAME, especificamente aquellos que
estén en proceso de egreso a la vida independiente. Cambio: se exige
matricula universitaria y trabajo formal.

c. Familias que tengan a su cargo niinos o ninas del Subsistema de Proteccion
Integral a la Infancia “Chile Crece Contigo”, asi como gestantes
pertenecientes al Subsistema, que presenten niveles criticos de
habitabilidad en la vivienda que residen y se encuentren dentro del 40%
mas vulnerable de la poblacion. Exclusivo Chile Crece Contigo.

6/19/2023
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PROPUESTAS

- Modificar Ley de Adopcion manteniendo espiritua de la 19620.

 Armonizar con la Ley de Tribunales de Familias, plazos de I

tramitacion, oposicion, apelacion, notificacion, diario oficial, ete.
- Aumentar dotacion de la Unidades de Adopcion.
- FAE como alternativa a familia adoptiva.

6/19/2023
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Articulo 18 ter.

- Garantizar oferta suficiente distintas lineas de accion y programas de
proteccion especializada, en todas las regiones, conforme a la demanda real o
estimada (revisarse y ajustarse anualmente).

* Cuidado alternativo, por una amenaza grave e inminente, siempre que la

medida sea decretada por el tribunal competente y no exista otra medida eficaz ,

para evitar la eventual valneracion.

- Disponibilidad progresiva de familias de acogida para todo niio o niia entre 0

v S anos.
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LISTAS DE ESPERA

Lista de Espera Total=25.031

= PRM = DAM = PPF

15




ARTICULO 1S TER.
SUJETO DE ATENCION

- Programas especializados en materia de nifios y niias
menores de catorce amnos que, habiendo incurrido en
conductas delictuales, por razéon de su edad sean
inimputables, distinguiendo segun los grados de dificultad
de los casos, con el objeto de disponer de una mayor
especializacion de los equipos.

- No explicita la ley que se asuma el sujeto mayor de catorce
ainos, con trayectoria delictiva transitoria o persistente.
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Curso de vida adolescente
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Cerebro Adolescente

* Sensibilidad maxima a la dopamina (rapidez de aprendizaje,
receptividad a la recompensa, reacciones extremas de éxito y derrota, se
guia por el principio del placer)

* Sensibilidad a la Oxitocina, Aceptacion de pares, experiencia psicoldgica
y biologicamente gratificante . La exclusion del grupo de pares gatilla
respuestas cerebrales de amenaza.

- Sensibilidad a la serotonina, el desequilibrio produce cambios de animo.

* Valoran mas la recompensa que el riesgo.
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Liobulos cercbrales

» Corteza Frontal madura al final de la adolescencia (control

de impulsos, juicio, planificacion, toma de decisiones.

* Sistema limbico madura antes del prefrontal. Emociones

pesan mas que las razones.

- Sistema Prefrontal, responsable de la toma de decisiones,
autocontrol y planificacion, madura entre los 25 - 27 aios.
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Sujetos de atencion

Dispersion gravedad
80
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Consumo Problematico

6/19/2023
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PROPUESTAS

- SEPARACION REAL DEL SUJETO DE
ATENCION.

- SEPARACION DE ESPACIOS DE
ATENCION.

- ESPECIALIZACION

T LN
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