PAGE  
7

FORMULA INDICACIONES AL PROYECTO DE LEY QUE MODIFICA LEY N° 19.496, SOBRE PROTECCIÓN DE LOS DERECHOS DE LOS CONSUMIDORES (Boletín N°9.369-03).
_________________________________
Santiago, 3 de junio de 2016
Nº 81-364/
Honorable Senado:

En uso de mis facultades constitucio​nales, vengo en formular las siguientes indicaciones al proyecto de ley del rubro, a fin de que sean consideradas durante la discusión del mismo en el seno de esa H. Corporación:

AL ARTÍCULO 1°

1) Para modificar el artículo 59 ter, incorporado por el actual numeral 50), de la siguiente forma:
a)
Modifícase su inciso segundo en el siguiente sentido:

i) Reemplázase la expresión “miembros denominados “Consejeros””, por la siguiente: “Consejeros titulares y dos Consejeros suplentes”.
ii) Intercálase entre la frase “del Senado” y el punto y aparte (.), la siguiente expresión: “, adoptado por mayoría absoluta de sus miembros en ejercicio”.
b)
Intercálase en el inciso cuarto, entre la expresión “por una sola vez” y el punto seguido (.), la siguiente expresión: “en la misma calidad”.

c)
Intercálase el siguiente inciso quinto, nuevo, pasando el actual inciso quinto a ser sexto y así sucesivamente:


“A los Consejeros le será aplicable el artículo 2° de la ley N° 20.880 y deberán realizar la declaración de intereses y patrimonio en los términos del Título II de la precitada ley.”. 

d)
Modifícase su actual inciso quinto, que pasó a ser sexto, en el siguiente sentido:
i)
Intercálase entre la frase “Administración del Estado” y la coma (,), la siguiente expresión: “, con exclusión de los cargos docentes”.

ii) Reemplázase la expresión “de dirección” por la siguiente: “internos de alcance nacional”.
iii)
Intercálase entre la palabra “representante” y la expresión “de asociaciones gremiales”, la expresión: “o miembro del directorio”.
e)
Modifícase su actual inciso sexto, que pasó a ser séptimo, en el siguiente sentido:

i)
Intercálase, entre las frases “Los miembros” y “del Consejo”, la siguiente palabra: “titulares”. 
ii)
Intercálase, entre las frases “tener participación” y “en la propiedad”, la siguiente expresión: “superior al 5%”.
iii)
Agrégase a continuación del punto y aparte (.), que pasa a ser seguido, la frase: “Esta incompatibilidad no se aplicará en el caso de las micro y pequeñas empresas a que se refiere el artículo segundo de la ley N° 20.416.”.
f)
Modifícase el actual inciso séptimo, que pasó a ser octavo, del siguiente modo:

i) Intercálase entre las frases “los miembros” y “del Consejo”, la siguiente palabra: “titulares”.

ii) Reemplázase la siguiente expresión: “, ni podrán tener participación en la propiedad de una empresa o sociedad, junto a sus filiales y coligadas, de acuerdo a las normas contenidas en el Título VIII de la ley N° 18.046 sobre Sociedades Anónimas” por la siguiente frase: “de una empresa o sociedad”.  

g)
Elimínase en el actual inciso octavo, que pasó a ser noveno, la siguiente frase: “Esta obligación se extenderá hasta los seis meses posteriores al término de dicha prohibición.”.
h)
Intercálanse los siguientes incisos décimo y undécimo, nuevos, pasando el actual inciso décimo a ser undécimo y así sucesivamente: 


“Mientras se desempeñen en su cargo, los Consejeros no podrán ejercer asesoría profesional a proveedores que puedan ser objeto de fiscalización por parte del Servicio en las materias reguladas por esta ley, ni a asociaciones de consumidores. Tampoco podrán ejercer asesoría profesional, hasta seis meses luego de haber cesado en su cargo, a proveedores que hayan sido afectados o podido ser afectados en forma directa por las propuestas de interpretación administrativa de la normativa o de dictación de normas e instrucciones generales respecto de las cuales hayan tenido que pronunciarse.


Sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso decimonoveno, los suplentes no podrán pronunciarse respecto de propuestas que afecten de manera directa a empresas proveedoras en los términos del artículo 1° de la presente ley en las cuales tengan participación superior al 5%  en su propiedad, junto a sus filiales y coligadas, de acuerdo a las normas contenidas en el Título VIII de la ley Nº 18.046 sobre sociedades anónimas. Una vez cesados en el cargo y hasta seis meses después, los ex suplentes deberán informar al Consejo las actividades laborales y de prestación de servicios que realicen, tanto en el sector público como en el sector privado, sean o no remuneradas.”.
i)
Modifícase la letra e) del actual inciso noveno, que pasó a ser decimosegundo, del siguiente modo:


i) Reemplázase la expresión “causal de inhabilidad” por la palabra “incompatibilidad”.


ii) Reemplázase la frase “cuarto y quinto del presente artículo” por la siguiente: “sexto y séptimo del presente artículo, respecto de los Consejeros titulares, o del inciso sexto respecto de los suplentes”.

j)
Elimínase el actual inciso decimosexto.

k)
Intercálanse, a continuación del actual inciso decimoquinto, que pasó a ser decimoctavo, los siguientes incisos decimonoveno y vigésimo, nuevos:  

“Un Consejero suplente reemplazará al Consejero que se encontrare impedido de asistir a una o más sesiones del Consejo por una razón de fuerza mayor; por encontrarse suspendido en el cargo, de conformidad a lo dispuesto en el inciso decimosexto de este artículo; o por haberse abstenido de emitir pronunciamiento sobre un asunto sometido a conocimiento del Consejo, de conformidad a lo dispuesto en  el artículo 12 de la ley Nº 19.880 y el numeral 6 del artículo 62 del decreto con fuerza de ley N° 1-19653, de 2000, del Ministerio Secretaría General de la Presidencia, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley N° 18.575, Orgánica Constitucional de Bases Generales de la Administración del Estado. Asimismo, un Consejero suplente asistirá a las sesiones en lugar del miembro titular que hubiere cesado en el cargo de conformidad a lo dispuesto en este artículo, hasta el nombramiento del respectivo Consejero titular.  


Para la determinación del Consejero suplente que, de conformidad a lo dispuesto en el inciso anterior, deberá reemplazar a un integrante titular, se preferirá, en primer lugar, el suplente de nombramiento más antiguo.”.
l)
Para reemplazar el inciso final por el siguiente:

“Los Consejeros percibirán una dieta equivalente a diecisiete unidades tributarias mensuales por cada sesión a la que asistan, con un máximo de treinta y cuatro de dichas unidades por cada mes calendario. Los Consejeros suplentes percibirán, por los reemplazos que realicen, la dieta que hubiere  correspondido percibir al Consejero titular.”.
2) Para modificar el artículo 59 quáter, incorporado por el actual numeral 50), de la siguiente forma:
a)
Elimínase en la letra a) del inciso primero la expresión “del Servicio Nacional del Consumidor”.

b)
Elimínase en la letra b) del inciso primero la expresión “del Servicio Nacional del Consumidor, de dictación”.

c)
Intercálase el siguiente inciso segundo, nuevo, pasando el actual inciso segundo a ser tercero y así sucesivamente: 


“Las propuestas de interpretación administrativa o de normas e instrucciones de carácter general de competencia del Servicio que sean sometidas al Consejo podrán referirse, entre otros aspectos, a los parámetros de abusividad señalados en la letra g) del artículo 16, los lineamientos generales para la aplicación de los criterios referidos en el inciso octavo del artículo 24, así como los criterios para la determinación del riesgo a que se refiere la letra a) del artículo 58. Asimismo, podrán establecer criterios generales para la observancia de los principios establecidos en el inciso segundo del artículo 54 H y criterios generales para determinar, de acuerdo a la definición del inciso quinto del artículo 50, la existencia de interés colectivo o difuso comprometido, para efectos de los señalado en el inciso primero del artículo 54 H.”.
d)
Modifícase su actual inciso segundo, que pasó a ser tercero, en el siguiente sentido:

i)
Reemplázase la palabra “someter” por “remitir”.

ii)
Intercálase entre las frases “web del Servicio” y “con el fin de que”, la siguiente expresión: “, por un plazo no inferior a 20 días corridos”.

iii) Reemplázase la expresión “ni estará el Consejo obligado a” por la siguiente: “ni estarán el Director Nacional ni el Consejo obligados a”.

3) Para modificar el artículo 59 quinquies, incorporado por el actual numeral 50), de la siguiente forma:
a)
Reemplázase en su inciso primero la expresión “la totalidad de sus miembros en ejercicio” por la siguiente: “tres Consejeros”.

b)
Modifícase su inciso segundo en el siguiente sentido:

i)
Intercálase entre la palabra “sesionará” y la frase “una vez”, la siguiente palabra: “ordinariamente”.

ii)
Agrégase a continuación del punto y aparte (.), que pasa a ser seguido, lo siguiente:



“Con todo, en estas sesiones se abrirá un espacio para que los consejeros soliciten por unanimidad la presentación de propuestas de interpretación administrativa o de normas e instrucciones de carácter general en determinadas materias de protección de los derechos de los consumidores. Dichas solicitudes deberán presentarse por escrito ante el Director Nacional y estar debidamente fundadas. El Director se pronunciará sobre las respectivas solicitudes, formulando una propuesta en la materia o fundando su decisión en contrario.”. 

c)
Agrégase el siguiente inciso quinto, nuevo: 


“Un Reglamento evacuado por el Ministerio de Economía, Fomento y Turismo determinará las normas que sean necesarias para el funcionamiento del Consejo. El Consejo podrá dictar normas de funcionamiento interno en cuanto no resulten contrarias a lo establecido en dicho Reglamento o la ley.”.
AL ARTÍCULO UNDÉCIMO TRANSITORIO PROPUESTO
4) Para reemplazar el artículo undécimo transitorio agregado por el numeral 33), por el siguiente: 


“Artículo undécimo.- Para efectos del nombramiento de los miembros del Consejo Normativo creado en virtud del artículo 59 ter de la ley N° 19.496, que establece normas sobre protección de los derechos de los consumidores, y para efectos de la renovación por parcialidades de sus integrantes a que se refiere el inciso cuarto de la precitada disposición, en la primera propuesta que efectúe el Presidente de la República al Senado, presentará uno de los Candidatos titulares y uno de los Candidatos suplentes con una duración en su cargo de dos años a contar de la fecha de su nombramiento. Asimismo, para efectos de determinar el orden de prelación de los Consejeros suplentes referido el inciso vigésimo de dicho artículo, la primera propuesta individualizará el candidato que se considerará a este respecto como más antiguo. 


Lo dispuesto en el inciso anterior deberá quedar así también consignado en el primer decreto de nombramiento.”.

Dios guarde a V.E.,



MICHELLE BACHELET JERIA



Presidenta de la República

RODRIGO VALDÉS PULIDO
 Ministro de Hacienda


NICOLÁS EYZAGUIRRE GUZMÁN

Ministro 

Secretario General de la Presidencia

LUIS FELIPE CÉSPEDES CIFUENTES


Ministro de Economía,


Fomento y Turismo
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SENADO.








PAGE  

