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v" Ejemplo de “manipulacién” y errores de conceptos

Consideraciones finales




Antecedentes dados a conocer por el INE

e Confecha 13 de mayo, en conferencia de Prensa, el INE da a conocer que: “...hace pocos dias la Unidad
de Auditoria detecto y me informo que existen indicios de que el cdlculo de la variacion del IPC habria
sido objeto de una manipulacion...”.

 Ademas, entre los antecedentes mencionados, se declara que:

v’ “... antecedentes recopilados indican que esta irregularidad habria ocurrido en el cdlculo de la
variacion del IPC informado para los meses de agosto y septiembre del ano 2018”

v’ “...que en ambas oportunidades se haya informado erréneamente una diferencia no mayor al 0,1
puntos porcentuales (pp) para dichos meses...”

v’ “... puse en conocimiento del Ministerio Publico... he instruido la realizacién de los sumarios internos
... se tomo la decision de suspender de su cargo al Jefe de Departamento de Precios de la
Subdireccion de Operaciones del INE...”

* El sumario interno se inicid “..un par de dias después...” (de la denuncia a la PDI del 8 de mayo)
(presentacion del INE en la Comisidon de Economia del Senado, 22 de mayo)




Declaraciones posteriores de autoridades dan cuenta de

contradicciones y/o confusiones

» Posterior a la conferencia de prensa (13 de mayo), se suceden una serie de declaraciones en las
Comisiones de Economia de la Camara de Diputados (14 de mayo) y del Senado (22 de mayo), por
parte del entonces ministro (JRV) como del director del INE (GP), en donde:

1. Ambos refuerzan la idea que no fue un error ni una diferencia metodoldgica sino una
manipulacion.

* La definicion de “manipulacion”, sin embargo, va cambiando conforme se realizan las
declaraciones.

* Seindican al menos 3 definiciones asociadas el concepto “manipulacion”, siendo la primera
aquella que asocia la manipulacién con el hecho que “se cerro un proceso y luego se reabrio”

2. Ambos entregan informacion que resulta ser confusa respecto a qué meses se manipularon los
precios y en qué magnitudes




1. Autoridades refuerzan que no fue un error sino manipulacion, con

definiciones cambiantes del concepto “manipulacion”

* El entonces ministro de Economia, el 14 mayo en Com. Economia, Camara Diputados, indica:

v’ “.Acriterio del director, esas irreqularidades eran mds que simple errores y constituian una manipulacion
eventual de los datos...” “....no se trata de errores, no se trata de cambios metodolodgicos, se trata de la
conviccion que tiene la unidad (de auditoria) que alguien cambio conscientemente los datos para obtener un
resultado distinto” (2da definicion de manipulacion)

v (Resp. a Dip. Silber) = “.. cuando ud. dice que pusimos la palabra manipulacién, estamos muy conscientes que
pusimos manipulacion y no error, y justamente porque creemos que aqui hubo manipulacion de los datos, lo cual
implica intencionalidad... si, hablamos de manipulacion porque tenemos muchas informacion que nos lleva a
pensar que aqui no hay un error....”

* El actual director del INE, el 22 de mayo en Comision de Economia del Senado, indica:
v' “..moadificaciones fueron hechas en bloque sin explicacion...eso en cualquier institucién del mundo que calcula IPC
es manipulacion...” (3ra definicion)

v' “Las palabras han sido usadas con precisién, cuando digo manipulacidn, sé lo que estoy diciendo...y eso descarta
errores...” . Y luego define manipulacion como: “manejo de datos no técnicamente calificado”. (4ta definicion)

v" (Resp. a Sen. Elizalde) = “..sabemos quienes son, el sistema deja trazado perfecto quien va interviniendo....yo si
sé exactamente quien y en qué momento intervino en el sistema y no es una persona, son varias...”.




2. Se entrega informacion confusa respecto a: éen qué meses se habrian

manipulado los precios y en qué magnitudes?

* El 14 de mayo, JRV en Com. Economia, Cam. Diputados, menciona: “...el cambio en agosto ...hacia subir en 0,1pp la
medicion. Ese mes el IPC reportado fue de 0,2% debiendo haber sido de 0,1%.... Se nos informo que habria indicios de
manipulacion también en septiembre. No tenemos la magnitud de dicho cambio ni tampoco el signo de dicha
manipulacion...”. Sin embargo, uno minutos mas tarde durante la Comisidon declara tener mas informacion:

\

(Resp. a Dip. Silber) = “.. Desde ya les quiero dar una informacion adicional ... En sept., la informacion que
tenemos hoy es que habria tenido signo contrario y la magnitud seria similar a la de agosto ...”

* ElI17 de mayo, el INE da por cerrada la auditoria que revisé 2016-2019, indicando que hubo precios cambiados soélo en
3 meses (2018): agosto (626 precios, afecto IPC de ago.), septiembre (363, afectd IPC de oct) y noviembre (113).

Publicado (oficial) * Sin embargo, el 22 de mayo en Sesidon de Comision Economia del
04 0,4

jul-18 Senado, el director del INE indica respecto a los cambios y su “neteo”:
ago-18 0,2 0,1 ] v’ “... El efecto al 1er decimal es en una décima porcentual (0,1),
sept-18 0.3 0.3 ) pero la verdad si uno calcula — que es lo que yo pedia - a 3
oct-18 04 0,5 > decimales, no son idénticas las modificaciones... una es 0,40y

7 V4
FETET 7 = ) algo y la otra 0,60 algo asi....

dic-18 -0,1 -0,1 .. - . .
= * Cabe recordar que el IPC oficial se utiliza a 12 decimales (noa 1 nia 3)

(transacciones de Tesoreria, calculo de la UF, UTM, ...)

Total 1,2 1,2




Surge la duda sobre si confundieron “manipulacion” con

“imputacion” hecha en el proceso del IPC

m# ¢Qué significa este cédigo 201?

- Es un cddigo que se utiliza para indicar que el precio

0.2 01 puede/debe ser imputado, lo cual ocurre en 2 situaciones:
03 0,3 v’ Caso 1: codigo utilizado en el levantamiento en terreno
04 05 (“Manual de Recoleccion de precios IPC”), aplicado para
variedades de productos que no se encuentran temporalmente
oS 0 0 en el establecimiento encuestado (pero siguen existiendo).
ae o o v’ Caso 2: codigo usado en una fase posterior de validacion
Total 12 1,2 estadistica cuando Si existen precios pero estos son andmalos.
Se les aplica el codigo 201, lo que permite posteriormente
v’ No se hizo ninguna mencién a este correr una tabla auxiliar con un algoritmo de imputaciones. No
cédigo (201) y su significado, en el es una imputacién manual, sino que se corre un programa que
comunicado del INE de cierre de la cambia el precio de acuerdo a un criterio predefinido.

auditoria del 17 de mayo.




¢En general, en qué consiste una imputacion estadistica?

 Entérminos de concepto y una descripcidén simple, una imputacion consiste en reemplazar observaciones
(de una variable, en una encuesta por ejemplo) que no han sido respondidas (ej: caso 1 — IPC, cuando el
dato no esta temporalmente) o cuyo valor resulta “anémalo” (ej: caso 2 — IPC) a la luz de los antecedentes
asociados al comportamiento de esa variable.

 En términos de cdlculos y en base a un ejemplo ficticio simple:

m Variable “y” * La3raobservacion de la variable “X” no tiene dato.
2000 15 * Sise elimina la obs. entera (la linea completa con todas las variables), se
4000 19 producen al menos dos problemas:
_ ? a v Se pierden observaciones de la muestra = esto limita el analisis del

3000 20 fendmeno en estudio (precios, pobreza, producto, etc).

v Se pueden generar sesgos significativos en los resultados

* ¢ Qué se hace en estos casos? - Se imputa
v’ El valor que falta se reemplaza acorde a algun criterio predefinido (ej: el promedio de los otros valores)
v' En este caso: Promedio = (2000 + 4000 + 3000)/ 3 = 3.000




¢En qué parte del proceso IPC se realizan las imputaciones?

La presentacion realizada por INE en la Comisidon de Economia del Senado (22 de mayo) indicé que:
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“De acuerdo a la metodologia asociada al IPC, los
registros de cambios de informacion observada
no representan, en promedio, mds del 2% del total
de registros de un mes determinado, y son
realizados por las dreas de Digitacion, Revision y
por los encargados de division del
Subdepartamento de Precios al Consumidor de la
Subdireccion de Operaciones del INE. Estos son los
unicos funcionarios autorizados para revisar
cifras en caso que se justifique su modificacion”

“..La necesidad de revisar movimientos atipicos de los subindices que lo componen, para lo que se entregan reportes

estadisticos de “outliers” por division. Estos resultados o la necesidad de modificacion de algun precio deben ser
validados por los respectivos encargados de division”.




¢En qué parte del proceso IPC se realizan las imputaciones?

De acuerdo a la presentacion realizada por INE en la Comisidon de Economia del Senado (22 de mayo):
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El proceso de “imputacion” esta dentro del proceso de
calculo completo, es un proceso automatizado, que cuenta

Existen varias imprecisiones en este diagramayy la

explicacion dad por el INE:

con una programacion que no se modifica mensualmente.

v’ Digitacién NO edita: un digitador ingresa
precios (digita) a un sistema, precios que
vienen de formulario en papel. No tiene
atribuciones para cambiar un precio, pero si
puede alertar de casos al equipo de revision.

v" No se menciona el rol que juega la jefatura del
Depto de precios de la Subdireccion de
Operaciones, y su equipo de analistas y
estadisticos. Esto son los responsables de las
definiciones de imputaciones en base a criterios

v" No se menciona tampoco que el equipo del
Depto de Precios de la Subdireccion Técnica
también pueden participar de estos analisis.




¢En qué parte del proceso IPC se realizan las imputaciones?

De acuerdo a la presentacion realizada por INE en la Comisidon de Economia del Senado (22 de mayo):
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Cabe notar que el calculo propiamente tal se realiza siempre
por 2 equipos en paralelo = no es efectivo que “no existan
chequeos cruzados” (como se menciond en sesiones previas)

No es del todo correcto afirmar que SOLO los
jefes de (12) divisiones-IPC pueden definir
imputaciones, en particular cuando se trata de
datos andmalos (outliers). El tipo de andlisis que
realizan:

v" Incluye el caso 1 (datos faltantes en terreno)
principalmente (revisién primaria), pero no
intervienen ni menos tienen la tltima palabra
en cuanto a el caso 2 (datos anomalos).

v No tienen acceso al proceso completo del
calculo del IPC ni los validadores historicos.

Es el equipo experto que le sigue en el proceso el
que debe definir el criterio a utilizar (analisis
intra e inter-temporal).




Ejemplo de imputacion (INE): confusiones de conceptos

En la misma sesion de la Comisidon de Economia del Senado (22 de mayo), INE presento este ejemplo:

P O IO ... s 7 o

Division :FORMULARIO PERECIBLE -

8 2018 2 101 1011348 439qf 4287,841 Codigo EstVar
Mes y Ao Lev 872018
8 2018 3 101 1011348 4190M031,97519 Terren:
Wicacion | Marca Qior [ 1-Oba [cod [t | 2" Obs [ced [Dat | 3 Ovs o [t | 4"Ons Cod | Oat Observacion
8 2018 4 101 1011348 #N/A 3690 4490 3690 Tarwo | Art [ ol o “' o .
W A (1-1:22) ‘ . -
8 2018 1 101 1011348 #N/A 1390 1390 1390 ¢ [veson suren Krk S
i L TSR/ ] TR L
8 2018 2 101 1011348 #N/A 1389,5 1389,5 189,5 \\/ et
101 1011348 #N/A 1389 1389,5 1389 I &WM m "T‘ . ™ ™ ”‘S PR
g 2018 a / , o o 230 ”\/\L 2190
1 H . 0 |GRANEL CON HUESO |SUPER  adse  |00; _:k-- i .
INE explica que el precio de terreno era $3290 (variedad 2), " |mumme eoo | | /| | |80 2190 Fi ,,ﬁ
pero se cambid a 4287,8414, indicandolo como manipulacion - — — .
. . T fesgol |/ [aesol™ | long [ [
(de partida porque el S existia). Sin embargo, no reparan en :

v El precio en el periodo anterior fue de $4390 (= el precio levantado ($3290) era un 25% inferior al precio anterior).

v El precio imputado que da el sistema (54287,8414) refleja la variacién del resto de los registros de la misma variedad, y es
un 2,32% inferior al $ anterior (y no un 25%), confirmando que el precio levantado en terreno estaba fuera de rango.




Ejemplo de imputacion (INE): confusiones de conceptos

En la misma sesion de la Comisidon de Economia del Senado (22 de mayo), INE presenté el ejemplo:
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De solo observar el precio imputado (ej: 4287,8414), se ru ISZ‘iO"‘ ) Besof [ alngf 3]

evidencia que son precios imputados acorde al algoritmo
predefinido (no son cambios manuales).

v’ Si ES VALIDO imputar precios cuando existe un dato (contrariamente a lo que INE menciond en comision el 22 de mayo ).

v’ En el anélisis de datos andmalos, cada variedad se analiza por separado.




Lineamientos internacionales sobre imputaciones

Existen dos manuales, complementarios entre si, que son usados por las Ofic. Estadisticas que calculan IPC:

1) “Manual del indice de Precios del Consumidor: Teoria y Practica” y

2) “Guia Practica para el Establecimiento de indices de Precios al Consumidor”

v' Ambos han sido desarrollados en conjunto por OECD, Banco Mundial, OIT, FMI, EUROSTAT, UNECE y Oficina
Nacional de Estadisticas del Reino Unido. Ambos mencionan la edicién/ imputacion de datos (variac. de precios)

* El capitulo 9 del Manual del IPC (parrafos 9.139 a 9.177) trata de la edicion de datos, la identificacion de
valores atipicos y errores posibles, y la verificacion y correccion de datos.

v/ Recomienda que, si se determina que el “valor atipico” de un precio es correcto, entonces se debe incluir en el
indice; pero si resulta ser errado, se debe corregir ingresando el precio correcto de ser posible (esto requiere
gue se haya verificado el precio correcto, en la captura del dato idealmente), o de lo contrario imputandolo.

v Sino es posible verificar el precio correcto (condicién clave para decidir), se lo puede aceptar o corregir de
acuerdo con practicas definidas previamente.

Seria interesante conocer: 1) ¢ Cuanto de estos Manuales conocia la auditoria al momento de hacer su
informe? y 2) ¢ Qué y cuanto de los protocolos/ manuales aplicaron, previo a hablar de “manipulacion”?




Consideraciones finales

Desde el primer comunicado (13 de mayo) sobre una eventual manipulacién del IPC, realizado
por el INE, este proceso se ha caracterizado por informacion y explicaciones confusas por
parte de autoridades ministeriales y del INE.

Se han realizado declaraciones que hacer presumir que el sumario administrativo no ha
seguido un debido proceso 2 No habria resguardado el secreto sumarial al revelar la
suspension de una jefatura en particular, y las autoridades han enfatizado en el Congreso que
esto no ha sido un error sino manipulacion.

La explicacidn técnica que validaria la “hipotesis de manipulacion” entregada por el INE
(ejemplo de planillay presentacion) adolece de completitud y precision en cuanto al uso del
cadigo de imputacion (ej: codigo 201) y los roles de quienes intervienen en el proceso.

Toda esta situacion ha afectado fuertemente la credibilidad del INE, a sus funcionarios, y
amenaza hoy en dia con afectar la independencia profesional de quienes participan en
procesos de imputaciones y/o validaciones estadisticas.




Consideraciones finales

* Enlinea con el mandato de |la presente Comisién Especial Investigadora, en cuanto al objetivo
de elaborar propuestas que permitan reorganizar al INE como un ente autonomo del Estado, los
aspectos de Independencia profesional y gobernanza del INE y del Sistema Estadistico
Nacional resultan claves para lograr un fortalecimiento de la capacidad estadistica del pais.

* Frente a episodios como el reciente, se refuerza la necesidad de reactivar la tramitacion del
Proyecto de Ley que moderniza la legislacidon estadistica (nuevamente sin tramitacién activa).

* Cuando se retome su tramitacion, especial atencion debiera darse a la definicion de
gobernanza del INE, y en particular, evaluar entre las opciones:
v' Modelo unipersonal, complementado con Consejo técnico asesor consultivo

v" Modelo colegiado, con un Consejo que sea quien dirija al INE, y que asegure
independencia profesional de la actividad estadistica.







ANEXO 1: Construccion del IPC
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ANEXO 2: Declaraciones publicas del INE

13/05/2019 Prensa ( https://www.ine.cl/prensa/detalle-prensa/2019/05/13/declaraci%C3%B3n-p%C3%BAblica-del-ine )

Primera Declaracion Publica

“En mi caracter de Director Nacional del Instituto Nacional de Estadisticas cumplo con informar a la opinién publica lo
siguiente:

El afio 2018, el director del INE decidid constituir al interior de la institucion una Unidad de Auditoria Técnica para
supervisar gue sus procedimientos y procesos estuvieran siendo debidamente ejecutados. Esta Unidad comenzé a
funcionaren septiembre del afio pasado.

Tan pronto se cred esta Unidad y en sintonia con su misidén, en mi caracter de Director Nacional le encomendé a la misma
revisar la confeccion de los distintos indices que estdn a cargo de la institucion, inicidndose el analisis del IPC en febrero
del afio 2019.

Como parte de este proceso de revision hace pocos dias la Unidad de Auditoria detectd y me informd que existen indicios
de que el calculo de la variacion del IPC habria sido objeto de una manipulacion, la que podria haber afectado el IPC
informado.

Hasta el momento, los antecedentes recopilados indican que esta irregularidad habria ocurrido en el calculo de la
variacion del IPC informado para los meses de agosto y septiembre del afio 2018.




ANEXO 2: Declaraciones publicas del INE (cont.)

13/05/2019 Prensa ( https://www.ine.cl/prensa/detalle-prensa/2019/05/13/declaraci%C3%B3n-p%C3%BAblica-del-ine )

Primera Declaracion publica (Continuacion)

Se esta efectuando una revision exhaustiva de los afios 2016 a 2019, tan pronto concluya el chequeo y revisiones de
todos los antecedentes, datos y series, estaremos en condiciones de confirmar si la irregularidad se limita a estos dos
meses 0 no, como pareciera ser el caso preliminarmente.

En cuanto a los efectos de la eventual manipulacion ocurrida en los dos meses ya sefialados, existe la posibilidad que ella
haya provocado que en ambas oportunidades se haya informado erroneamente una diferencia no mayor al 0,1 puntos
porcentuales para dichos meses.

Cabe senalar que en mi calidad de Director del INE puse en conocimiento del Ministerio Publico estos antecedentes tan
pronto me fueron informados por la Unidad de Auditoria Técnica; y junto con ello he instruido la realizacion de los
sumarios internos a fin de esclarecer hasta las ultimas consecuencias las motivaciones y efectos de las irregularidades
detectadas.

De acuerdo a dicho sumario y tras su declaracion, se tomo la decision de suspender de su cargo al Jefe de
Departamento de Precios de la Subdireccion de Operaciones del INE.”




ANEXO 2: Declaraciones publicas del INE (cont.)

17/05/2019 Prensa (https://www.ine.cl/prensa/detalle-prensa/2019/05/17/declaraci%C3%B3n-p%C3%BAblica-ine)

Segunda Declaracion publica

“Director del INE informd que se da por cerrada la auditoria técnica al IPC y dio a conocer los resultados.

Esta tarde ha concluido la auditoria realizada por la Unidad de Auditoria Técnica del INE, a raiz de los indicios de
manipulacion detectados en el IPC de los meses de agosto y septiembre de 2018.
Tras esta auditoria podemos informar a la opinién publica lo siguiente:

La investigacion a los afios 2016, 2017, 2018 y 2019 muestra que los indicios de manipulacidn se limitan a los meses de
agosto, septiembre y noviembre de 2018.

Asi hay indicios de manipulacidn sélo en 3 meses que afectaron un maximo de 626 precios en un mes determinado, de
un total de mas de 150.000 registros que se toman para el calculo del IPC.

En agosto de 2018, se encontraron indicios de manipulacidn en 626 registros de precios, generando una sobrestimacion
de 0,1 punto porcentual en el IPC. Es decir, para dicho mes se informdé una variacidn de 0,2%, siendo la variacion efectiva
de 0,1%.




ANEXO 2: Declaraciones publicas del INE (cont.)

17/05/2019 Prensa  (https://www.ine.cl/prensa/detalle-prensa/2019/05/17/declaraci%C3%B3n-p%C3%BAblica-ine)

Segunda Declaracidén publica (Continuacion)

En septiembre hay indicios de manipulacién en 363 registros, lo que no obstante no tuvo impacto en la variacién de IPC
informado, dado que se produjo un efecto compensatorio con las modificaciones realizadas en agosto (¢????). Asi, la
variacion informada de 0,3% es la misma que correspondia publicar.

En octubre no hay indicios de manipulacidn, pero como consecuencia de las modificaciones de septiembre se generd
una subestimacién de 0,1 punto porcentual en el IPC. Asi la variacién informada de octubre fue 0,4%, pero debid ser
0,5%.

En el mes de noviembre hay indicios de manipulacion en 113 registros, pero que no afectaron al IPC publicado. La
variacion informada vy la efectiva fueron de 0,0%.

En conclusién, la revision de cada mes en el periodo especificado, confirmd que los ajustes estadisticos invalidos se
circunscriben a los meses de agosto, septiembre y noviembre de 2018, no hallandose evidencia para cuestionar
resultados y ejercicios en otros meses.
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Segunda Declaracidén publica (Continuacion)

Publicado (oficial) Original (sin 201)
0,4 0,4
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Fuente: elaboracién propia en base a cifras oficiales publicadas y recalculo del indice

Con este resultado, damos por cerrada esta auditoria al IPC, dado que, al no encontrarse indicios de manipulacion en los
afos 2016, 2017 y lo que va de 2019, no se vuelve necesario ampliar dicha revisidon a un periodo de tiempo mayor.”




