COMISION ESPECIAL INVESTIGADORA
ACERCA DEL FUNCIONAMIENTO DEL INSTITUTO NACIONAL DE
ESTADISTICAS (INE)

ACTA DE LA 5?2 SESION, ESPECIAL, EN LA 3612 LEGISLATURA CELEBRADA
EL LUNES 29 DE JULIO DE 2013, DE 11:00 A 13:45 HORAS

SUMARIO
Se escuchd la exposicién del Director (S)
del Instituto Nacional de Estadisticas, sefior
Juan Eduardo Coeymans Avaria.
Se inicia la sesion a las 11:10 horas.
3. ASISTENCIA
Asisten los siguientes sefiores diputados miembros de la Comision:
Farias, Ramon
Felipe Harboe
Latorre, Juan Carlos
Silva Ernesto
Silber, Gabriel
4. CUENTA
Se da cuenta de los siguientes documentos:
1. Oficio del Secretario General de la Corporacion, mediante el cual informa el
Diputado Luis Lemus reemplazara en forma permanente, al Diputado Fidel

Espinoza.

2. Solicitud del area de reportajes del canal 3TV, que pronto saldra al aire por
sefal abierta, para poder asistir a las sesiones de la Comision.

3. Confirmacién del Director (S) para asistir a la sesién de hoy.
5. ORDEN DEL DIA

La Comisidon escuchd la exposicion del invitado, el sefior Juan Eduardo
Coeymans Avaria.

6. ACUERDOS
Por la unanimidad de los integrantes presentes de la Comision, se acordo:
- Solicitar al Director del INE haga llegar a la Comision todos los antecedentes
relativos a los contratos de los Asesores directos del ex Director de la Institucion,

sefior Francisco Labbé Opazo.

- Solicitar el listado de la totalidad de las personas contratadas para
desempeiniar funciones en el CENSO 2012.



- Invitar a los sefiores Gerzo Gallardo Morales, Jefe del Departamento de
Estudios Economicos Estructurales, Juan Radrighn Araya, Coordinador del
Departamento de Infraestructura Estadistica, y Andrés Bustamante Araneda,
Sociblogo del Departamento de Estudios Sociales, todos funcionarios del INE.

- Que el Director (S) informe respecto de las razones por las que adn no hay
un sumario administrativo al interior de la Institucién respecto de la filtraciébn de
antecedentes del CENSO.

El debate consta en un registro de audio y de la respectiva versién
taquigrafica que queda a disposicion de las sefioras y sefiores diputados, de
conformidad al articulo 249 del Reglamento.

Por haberse cumplido el objeto de la sesion, se levanta a las 15.15 horas.

JUAN CARLOS LATORRE CARMONA,
Presidente de la Comision.

MARIA EUGENIA SILVA FERRER
Secretario de la Comision.



COMISION INVESTIGADORA DEL FUNCIONAMIENTO DEL INSTITUTO
NACIONAL DE ESTADISTICAS, INE.

Sesién 5%, celebrada en lunes 29 de julio de 2013, de 11.14 a 13.25
horas.

Preside el diputado sefior Juan Carlos Latorre.

Asisten los diputados sefiores Ramon Farias, Felipe Harboe, Carlos
Abel Jarpa, Gabriel Silber y Ernesto Silva.

Concurren como invitados el director (S) del Instituto Nacional de
Estadisticas, sefior Juan Eduardo Coeymans Avaria; el jefe del Censo INE, sefior
Osvaldo Ferreiro Boch; los sefiores Sergio Zuloaga Marin, Alejandro Jara Saa, Radl
Sepulveda Faundez y Tomas Flores, subsecretario de Economia; y las seforas
Natalia Cabrera Rojas, Magdalena Guerrero Hurtado y Susana Hornos.

VERSION TAQUIGRAFICA

El sefior LATORRE (Presidente).- En nombre de Dios y de la Patria,
se abre la sesion.

El acta de la sesién 3?2 se da por aprobada, por no haber sido objeto
de observaciones.

El acta de la sesion 42 queda a disposicion de las sefioras diputadas
y sefiores diputados.

La sefiora Secretaria dara lectura a la Cuenta.

-La sefiora SILVA, dofia Maria Eugenia (Secretaria) da lectura a la
Cuenta.

El sefior LATORRE (Presidente).- ¢Habria acuerdo para permitir al
area de reportajes de Canal 13 asistir a las sesiones de la Comisién?

Acordado.

La presente sesion tiene por objeto recibir antecedentes -en el marco
del mandato otorgado por la Sala- del director subrogante del Instituto Nacional de
Estadisticas.

Se encuentra citado el sefior Juan Eduardo Coeymans Avaria,
director subrogante del Instituto Nacional de Estadisticas.

Sea usted bienvenido a nuestra Comision.

Nos interesa conocer su opinion respecto de los antecedentes que, a
su juicio, nuestra Comisibn deberd tener presentes en la investigacion.
Posteriormente, los miembros de la Comision haran las preguntas que estimen
pertinentes.

Tiene la palabra el sefior Coeymans.

El sefior COEYMANS.- Buenos dias, sefior Presidente y sefiores
diputados.

Es muy importante para mi dar testimonio sobre la situacion del INE,
y agradezco la invitacion para ello.

En primer lugar, deseo explicar por qué decidi aceptar este cargo, ya
gue muchos decian que era meterse en problemas. Basicamente, se traté de una
invitacion que me hizo el Presidente de la Republica, que decidi aceptar, porque
pienso que puedo hacer una contribucién valiosa.

Mi experiencia profesional es de 44 afos en el mercado. Ejerzo como
profesor titular de la Universidad Catodlica, estuve a cargo de un magister en el area
de macroeconomia aplicada, con fuerte énfasis en estadistica. Alli formamos
alrededor de 500 economistas expertos en cosas cuantitativas. También pensé que
podia ser util, aparte de mi formacién aplicada, un doctorado que saqué en la
Universidad de Oxford, con una tesis econométrica sobre crecimiento y asignacion
de recursos en la economia chilena. Hice clases de economia econométrica a nivel
del primer curso de doctorado en Economia. Asi es que, desde un punto de vista
técnico, consideré que tenia las aptitudes para ejercer el cargo.



Por otra parte, consideré que mis aptitudes de otro tipo, como haber
sido miembro del Consejo Superior de la Universidad Catdlica, elegido por los
profesores, representativos de distintas facultades y de distinta orientacion politica,
me daban una imagen de credibilidad ante personas de distintas partes. Ademas de
los conocimientos que adquiri en mi paso hacia el directorio pues ellos me serian
Utiles para manejar una organizacion tan compleja.

Entonces, lo primero que quiero hacer es presentarles qué es el INE,
como una cosa muy introductoria, para después pasar a los temas que han surgido
mas en la prensa, relativos a IPC, al Censo y posteriormente responder todas
preguntas que estimen pertinentes.

El sefior LATORRE (Presidente).- Sefior Coeymans, si me permite, le
agradeceré que nos indique, para que quede en Acta, quiénes lo acompafian.

El sefior COEYMANS.- Me acomparia el sefior Alejandro Jara, asesor
de la subdireccion de Operaciones, administrador publico de la Universidad de
Chile. Lleva un tiempo en la institucion y conoce todos los productos del INE. A mi
izquierda, se encuentra el jefe del Censo, sefior Osvaldo Ferreiro, doctor en
Estadistica, fue presidente de la Sociedad Chilena de Estadistica y también jefe del
Departamento de Estadisticas de la Universidad Catolica. Por su trayectoria, decidi
ponerlo a cargo del tema Censo y de todo el proceso de revisiones y
acompafiamiento de la Comision Externa. Ademas, un par de asesores en caso de
gue surjan preguntas sobre las que no tenga suficiente informacién. Hago notar que
solo llevo 3 meses a cargo de la institucién, es compleja y, por tanto, puedo no estar
al tanto de todos los detalles, a pesar de que he estado trabajando 14 horas diarias
desde que llegué.

El sefior LATORRE (Presidente).- ¢ Podria nombrar a sus asesores?

El sefior COEYMANS.- Raul Sepulveda ha estado trabajando en el
tema de la ley; también me acompafia mi jefe de gabinete, Sergio Zuloaga; mi jefa
de prensa, Natalia Cabrera, y Magdalena Guerrero, encargada de escribir el
recuento o la historia del Censo -estamos haciendo la memoria del censo-, ademas
asiste al doctor Ferreiro. Finalmente, Susana Hornos, la nueva jefa de
comunicaciones. Entr6 hoy al trabajo y pensé que podria ser formativo para ella
estar presente en esta Comision.

El sefior LATORRE (Presidente).- Muchas gracias.

Desde luego, viene acompafiado por el sefior subsecretario.

El sefior COEYMANS.- Si, él ya habia sido presentado, sefior
Presidente.

El sefior LATORRE (Presidente).- Es parte del equipo también.

El sefior COEYMANS.- Digamos que nos acompafia. Yo dependo del
Ministerio de Economia.

El sefior LATORRE (Presidente).- Témelo a bien.

El sefior COEYMANS.- No es parte de mi equipo. Quiza yo sea parte
del suyo.

Sefior Presidente, haré una breve descripcion del Instituto, el cual
data desde 1843. Es un organismo que analiza, produce...

El sefior LATORRE (Presidente).- Disculpe, ¢entregd copia de esta
presentacion a la Comisién?-

El sefior COEYMANS.- Si, sefior Presidente.

Como ustedes saben, el Instituto es un organismo que produce y
difunde las estadisticas oficiales y publicas de Chile.

En Santiago, hay una sede central ubicada en calle Bulnes, mas
sedes y direcciones regionales en las 14 regiones, y oficinas en 10 provincias.

El INE tiene una cantidad de productos estadisticos que, a veces, los
no usuarios desconocen. Ademas, se rige por la ley N°17.374, de 1970, que
aprueba la ley orgénica del Instituto Nacional de Estadisticas.

Como tienen una copia del documento, me voy a saltar los
antecedentes historicos.

Organizacioén del INE.



Actualmente, tiene 4 subdirecciones: Administrativa, de Operaciones,
Técnica y Direcciones Regionales. Hay una quinta que no tiene el nombre de
subdireccion, pero cumple el mismo rol, cual es el Departamento de Infraestructura
Estadistica y Tecnoldgica.

En la subdirecciéon de Operaciones hay 3 departamentos: Estadisticas
Econdmicas, Estadisticas de Hogares y Estadisticas de Precios, y cada uno de ellos
cuenta con subdepartamentos.

A su vez, la subdireccion Técnica tiene varios departamentos:
Estudios Econdmicos Coyunturales, Estudios Econémicos Estructurales, Estudios
de Precios, Estudios Sociales, de Investigacion y Desarrollo y Estudios Laborales.

La subdireccion Administrativa tiene 3 departamentos, los que, a su
vez, se dividen en subdepartamentos.

Lo que quiero demostrar con estos antecedentes es que es una
Institucion mas grande de lo que las personas imaginan. De ahi mis temores —como
dije al comienzo- de no saber todos los detalles, que si los puede explicar mi equipo
de asesores que me acompana.

Luego, tenemos el departamento de Infraestructura, que también
tiene una cantidad de subdepartamentos.

Como dije, es una institucion compleja y cuando llegué no me
imaginaba que era tan grande.

En las Unidades Dependientes de la Direccion, a pesar de que en
estos momentos estoy tomando contacto hasta con asesores, no he podido
encontrarme con los mil ochocientos y tantos funcionarios, pues es materialmente
imposible con todo el tipo de trabajo y exigencias que he tenido en tan corto tiempo.

En esta lamina, podemos observar que la cantidad de productos
estadisticos es bastante grande. Hay cerca de 60 y los mas conocidos son el IPC,
indice de Remuneraciones, Encuesta de Empleo, etcétera.

Como ustedes pueden ver, también existen estadisticas vitales,
proyecciones de poblacion, encuestas de radios, encuestas de espectaculos
publicos y estadisticas policiales. Esta dltima se encuentra en el item de
Estadisticas de Seguridad Ciudadana y Justicia, donde, aparte de hacer una
encuesta nacional o urbana de seguridad, recopila estadisticas que vienen de
organismos publicos.

Ademas, tenemos las Estadisticas de Precios y de Remuneraciones,
donde se encuentran los indices de Precios al Productor, que no debe confundirse
con indices de Precios al Consumidor, e indice de Costo de Transporte Terrestre.

En las Estadisticas Regionales, encontramos los indices de actividad
econdmica regional -los Inacer regionales-, indices de servicios al turismo Region de
Tarapaca, indice de produccion industrial Regiones de Valparaiso, Biobio,
Araucania, etcétera. En otras palabras, ustedes pueden leer la inmensidad de
encuestas e indicadores que produce esta Institucion. jElI trabajo es bien
impresionante!

Ahora, no sé si es necesario que continde, ya que en el documento
ustedes pueden ver que es un Instituto que produce mucho mas de lo que aparece
en la prensa.

Actualmente, hay 1.852 personas trabajando en el INE, de los cuales
201 son de planta; 612, estan a contrata y, 1.039, a honorarios.

Debo sefalar que una parte importante de la gente que se encuentra
a honorarios son encuestadores que tienen vaivenes segun las encuestas que se
vayan solicitando. Hay encuestas que se producen una vez al afio y luego
desaparecen. Algunos encuestadores pasan a otros productos, pero, otros, quedan
desocupados y deben regresar a sus casas.

De un total de 1.852 personas, 519 son profesionales, entre los
cuales 4 son doctores, 2 candidatos a doctorado —que estan en su proceso de tesis-
; 19 magisteres graduados y 36 candidatos a magister.

Aparte de estos grados académicos, una gran cantidad de
profesionales tienen diplomados que pueden durar desde los 4 hasta los 6 meses.



Hay varios que durante tres afios han hecho diplomados de distinto tipo. Es un
recurso humano muy valioso y estoy muy orgulloso de representarlos en forma
transitoria.

El presupuesto para 2013 es de aproximadamente 52 millones de
dolares, de los cuales el 44 por ciento de ese presupuesto va destinado al personal
de planta y de contrata —alrededor de unos 800 y tantos funcionarios-. El 46 por
ciento pertenece a transferencias que llegan por otro subtitulo, los cuales se
destinan a honorarios, a bienes y servicios. Debo sefalar que el total de ese 46 por
ciento esta descompuesto en los tipos de productos en los cuales trabajan esas
personas...

El sefior SILBER.- Disculpe una interrupcion. Con todo el respeto que
me merece el director subrogante del INE, el tiempo que tenemos es bastante
acotado, razén por la cual queremos sacar el maximo de provecho a su
presentaciéon. Tenemos informacion acumulada, que es parte de nuestra carpeta,
con respecto a lo que es el INE, a su presupuesto, a su dotacion, etcétera. En el
fondo, lo que mas nos preocupa de su exposicion es la materia que se encuentra en
investigacion.

El sefior COEYMANS.- Esto era una introduccion y ahora quiero
presentar, porque creo que corresponde, qué he estado haciendo.

El sefior LATORRE (Presidente).- Sefior Coeymans, lo que ha
planteado el diputado Silber esta dentro de lo que necesitamos como Comision.

El sefior COEYMANS.- Sefior Presidente, terminé la exposicién del
INE y ahora no sé si estima si debo referirme a lo que he hecho en mis seis meses
de gestion.

El sefior LATORRE (Presidente).- Nos interesa.

El sefior COEYMANS.- En primer lugar, he estado conociendo la
institucion, sus productos, detectando fortalezas y debilidades, y una de las cosas
mas importantes a la que me he abocado es a reforzar las confianzas en los
equipos y altos directivos.

Asumi una institucibn que habia sido cuestionada, incluso,
internamente. Es més, algunas personas me solicitaron que a los firmantes de la
carta los despidiera, mientras otros me decian que como era posible. Por lo tanto,
encontré una institucién fraccionada por la crisis en relacién al Censo que llevé a la
presentaciéon de la renuncia del director Francisco Labbé. Por ello, mi primera
decision fue, en vez de adoptar medidas administrativas, mirar hacia adelante y
trabajar con quienes se opusieron y apoyaron al ex director. Creo que ambos
sectores han demostrado una gran lealtad y compromiso con lo que estoy haciendo
y espero seguir realizando.

Asimismo, me he dedicado al conocimiento de otros INEs y
organismos internacionales relacionados con la estadistica. Por ejemplo, viajé una
semana a Ginebra a una reunion de directores jefes de estadisticas de los INEs de
Europa y de la OCDE. Considero que fue muy util, pues me percaté, por
ejemplo, de la importancia de la independencia de la institucion, hasta qué
nivel llega el secreto estadistico y cuales eran los presupuestos de los otros. Es
decir, fue un encuentro muy provechoso que duré una semana.

Ademas, me he dedicado al tema Censo, para lo cual formé una
comision interna revisora con los equipos INE, encabezada por el doctor Osvaldo
Ferreiro y, dado el nivel de falta de credibilidad de nuestra revisién, constitui una
comision externa revisora, independiente del INE. Quiero destacar que los niveles
de independencia son totales. Esta comision esta integrada por Osvaldo Larrafiaga,
profesor de la Universidad de Chile; David Bravo, director de Microdatos de la
Universidad de Chile; Felipe Zamorano, del Ministerio de Vivienda; Isabel Millan, del
Ministerio del Desarrollo Social, y Magda Ruiz, del Centro Latinoamericano y
Caribefio de Demografia, Celade. Es una instancia que se ha tomado muy en serio
su trabajo, y ha estado intensamente evaluando todo el proceso del Censo.

Por otra parte, un compromiso importante que llegamos con la
comision tiene relacion con mi presentacion. El INE ha tenido graves problemas



comunicacionales y, por lo tanto, decidi que, ojala, los miembros de la comision se
abstuvieran de emitir juicios de como va el proceso. Normalmente, en un juicio, el
jurado habla una vez terminado el proceso, no durante su proceso. En ese sentido,
ambas partes hemos tratado de cumplir ese compromiso. Obviamente, estoy
dispuesto en esta Comision a hablar un poco mas, a lo mejor, rompiendo ese
acuerdo, pero tengo entendido que tiene las facultades para que me refiera mas alla
a la materia.

El sefior HARBOE.- Es su obligacién constitucional.

El sefior COEYMANS.- Sefior diputado, no tiene necesidad de
recordarme que tengo que cumplir la ley. Me referia que comunicacionalmente no
era conveniente que estuviéramos emitiendo opiniones del estado de avance del
proceso.

La comision no ha concluido su informe, quedé de entregar un
resumen ejecutivo el 8 de agosto; sin embargo, es posible y esperable algunos dias
de atraso, porque es una tarea muy compleja.

Ademas, he estado estudiando todos los temas referidos al Censo.
Es decir, mi labor no la he tomado solo como directivo de una organizacion, sino
gue aprovechando mi conocimiento ergonométrico y estadistico, me he interiorizado
en algunos detalles, incluso, hasta he propuesto como abordar algunas situaciones
técnicas al interior de la comision INE.

También me aboqué al IPC, que mostraré en detalle, dado los
cuestionamientos. En tres oportunidades invité a la comision de usuarios para que
tuviéramos un didlogo franco con las personas que habian hecho los
cuestionamientos, por ejemplo, don Eduardo Engel y el economista Jorge Selaive.
Me he reunido en tres oportunidades, con alrededor de 50 economistas de la plaza,
para explicar los pasos que estamos dando para una total transparencia.

Por otra parte, me interesa responder todas las inquietudes. Cuando
asumi el cargo dije: “Presidente, si me nombra, voy a transparentar todo, porque
tengo un prestigio académico y no me puedo prestar a que mi nombre quede
mancillado.” El Presidente me respondié: “no me tiene que pedir eso, es una
exigencia”. Asi que me siento muy respaldado para actuar con total transparencia.

Ademas de las mencionadas comisiones, enviamos una propuesta a
la OCDE debido al cuestionamiento sobre el tema del vestuario, respecto del cual
recibimos un informe aprobando lo que estdbamos haciendo en ese item. También
hay un programa de trabajo para mejorar los otros indicadores del IPC. Lo urgente
era el tema vestuario y vivienda, pues las otras materias requerian mas recursos,
probablemente, para ampliar muestras, pero no habia un tema de sesgo. Cuando en
términos estadisticos hablamos de sesgo o error, son cosas distintas. Uno podria
decir, por ejemplo: “mire, en algunos indicadores tenemos un reloj de arena o solar,
que tiene un grado de precision, pero cuando ese indicador, a pesar de tener
errores, no necesariamente estd asesinado, puede tener errores, pero en promedio
esta apuntando bien. Por lo tanto, uno puede decir, mejoremos la precision de ese
indicador y pasemos a un indicador de manecillas y después a un reloj atdmico.
Pero no necesariamente hay sesgos en los tres, lo que pasa es que es mas preciso
el atbmico que el otro.”

Algo similar ocurre en los indicadores estadisticos. Algunos,
efectivamente, tienen problemas de tamafio muestral. Entonces, lo que hay que
hacer es ampliarlos. Por ejemplo, el diputado Harboe mostr6 una caida del
desempleo en Los Lagos. Probablemente, a nivel de ciudades esos indicadores no
son precisos, sino que pueden tener errores, porque la muestra de la encuesta
empleo tiene validez nacional. Desgraciadamente, se dan estadisticas a nivel local,
pero eso no es nuestra responsabilidad. Sin embargo, es bastante discutible si es
gue se debiera seguir haciendo asi. Eso es algo que quiero evaluar, salvo que
consigamos mas recursos para ampliar las muestras y tener mas precision en
algunas estadisticas de localidades de empleos.

Por otro lado, he estado abocado al proyecto de ley de autonomia del
INE. Aparte de enterarme de sus detalles, he hecho algunas propuestas que serian



presentadas al proyecto a través de indicaciones. Obviamente, surgen temas
presupuestarios no menores. Sin embargo, una de las cosas que me ha llevado
bastante tiempo no solo ha sido ver las implicancias del proyecto, sino también qué
significa tener de verdad un INE 2.1. Es decir, mi intencién es tener una entidad al
nivel que corresponde para un pais del desarrollo que ha logrado Chile, ya que si
bien es una institucion con un capital humano muy valioso, ain hay areas que
debemos fortalecer y para eso requerimos recursos.

Por lo tanto, he expresado dichas necesidades a mi actual jefe, el
subsecretario de Economia. Por ahora, eso est4 en discusion entre esa cartera y
presupuesto.

A su vez, he estado revisando la estructura organizacional del INE,
ver qué cosas se pueden juntar o qué otras hay que separar; visualizar la institucién
a futuro. Por ejemplo, es importante formar una unidad de calidad estadistica que
revise bien, ya que, a pesar de ser un personal muy valioso, a veces, estan sumidos
en el quehacer diario. Por lo demas, es fundamental tener un equipo de alta
calificacion para evaluar con tranquilidad cual es la calidad de los productos.

Por otra parte, es importante tener un grupo de gente que haga
investigacion, no solo que sepa como crear datos o informacion, sino también sus
usos. ElI INE es como una mina de oro estadistica, que la gente no esta
aprovechando al maximo o como se debiera. Por eso, es importante tener
funcionarios encargados de hacer estudios de calidad, incluso, para publicar en
revistas de alto nivel, pero no para predecir. Es ideal que los INE no se
comprometan en profetizar, porque si la prediccion no resulta exacta, son acusados.
Sin embargo, si pueden analizar el pasado. Eso implicaria contratar gente de
altisimo nivel, la cual, a su vez, podria permear hacia abajo. Me interesa mucho
reforzar los programas de capacitacion, y para e€so no se necesitan muchos
recursos.

También he estado viendo la posibilidad de modernizar algunos
procesos en la parte administrativa. Ademas, formamos una unidad de estudios
censales, a cargo del doctor Ferreiro. Es decir, no solo se trata de hacer la memoria
de lo que ocurrid, sino de sacar lecciones de ello y de pensar a futuro. Por ejemplo,
lo que sucedi6 en el INE  —aprovecho de disculparme con la poblacién- no puede
volver a pasar nunca mas. Para eso se necesita estar preparado, incluso, ver la
necesidad de evaluarse, como hacen otros INE, o hacer un conteo intermedio de
poblaciéon cada cinco afios, que es mucho mas simple y barato. Obviamente,
mejorando la difusién de datos. Tenemos varios proyectos de como los usuarios
pueden no solo acceder a los datos directamente, sino cruzarlos. En conclusion, hay
ideas muy interesantes que estamos impulsando.

Como usted ve, sefior Presidente, en tres meses la labor ha sido
bastante ardua.

Respecto de los temas mas especificos, han surgido criticas sobre el
IPC. Una ha sido en el area del vestuario y calzado. En esto voy a ser muy claro.

El sefior LATORRE (Presidente).- Sefior director, necesito que
intente centrar su exposicion respecto del IPC y Censo en un maximo de diez
minutos. De lo contrario, tendremos que pensar en varias sesiones para entrar en
las preguntas que nos parecen necesarias hacer.

El sefior COEYMANS.- Efectivamente, muchas de las preguntas
podrian ser contestadas con lo que presenté.

El sefior LATORRE (Presidente).- Esta bien. Usted vera los términos
en que hace su exposicion. Sin embargo, desde que se inicid la sesion, llevamos
alrededor de 30 minutos en su exposicion, tiempo que nos serviria de base para
entrar en las consultas. Ademas, la sesion tiene una hora de término ya fijada y no
la puedo extender, a menos que sea por unanimidad de los miembros de la
Comision.

El sefior COEYMANS.- Sefior Presidente, le pido diez minutos para
tratar el tema del IPC y otros diez minutos para ver el tema del Censo.

El sefior LATORRE (Presidente).- Esta bien.



El sefior COEYMANS.- La dudas respecto del IPC surgieron en torno
al area de vestuario, ya que habria una subestimacion por un problema que ha
aparecido en varios INE del mundo; la moda y la temporalidad. Esto es algo
sumamente técnico sobre dudas, controversias y cuestionamientos que nacieron en
los INE de Inglaterra, Francia, Sudéafricay Estados Unidos. La interrogante es como
capturar el hecho de que cuando aparece un producto, pasa un tiempo y después
desaparece. ¢Qué se hace? ¢ Como se sustituye?

Al presentarse un vestuario de moda, viene con un precio inicial, que
después empieza a declinar. Una vez que desaparece ese producto, se trata de
sustituir con uno similar, o sea, se sigue con la variacion. Obviamente, ahi puede
haber un sesgo que ha sido comentado. Analicé esto y efectivamente es asi, hay un
sesgo a la baja.

Por lo tanto, mi intencién inicial era corregir estas cosas durante
2012, pero consideré que si acad habia algo claro en una direccion, ya no era un
error, sino de sesgo, por ende, habia que hacerlo rdpido. Entonces, acogi la
propuesta que me hicieron los funcionarios del INE, la cual estaba muy bien hecha.
Sin embargo, para dar credibilidad y confianza tomé contacto con la OCDE, llevé la
propuesta a la reunién de Ginebra y fue aprobada con nota siete.

Béasicamente, la propuesta sugiere usar el método tradicional y seguir
con las variaciones. Dicho de otro modo, considera similar el producto cuando
cumple tres caracteristicas basicas: tela, marca y pais. En caso de un producto
nuevo, se le fija un techo mas alto, no se sigue con la variacién, porque cuando
estan de moda presentan una declinacion.

Eso estamos haciendo respecto del IPC que se publicara en julio.

También debemos tener presente la temporalidad, item que dice
relacién con los productos de temporada. Existe una forma técnica de tratarla, y no
sé si serd necesario que la explique, pero cabe destacar que la OCDE también
aprob6 la forma en que tratamos esa materia. En ese caso es menos clara la
existencia de un sesgo, mas bien puede afectar la inflacion interanual, a pesar de
que en las variables, si los precios no son estacionarios, podria haber algun tipo de
sesgo.

Sin embargo, decidimos transparentar esas cosas, acoger la
propuesta de los técnicos, someterla a una revisién internacional y proceder en
consecuencia.

Por otra parte, habia cuestionamientos sobre el item arriendos. Creo
gue, en términos de sesgo, el cuestionamiento no era valido porque se decia que
los nuevos contratos mostraban los ajustes de precios, pero la muestra también
incluye nuevos contratos. Ademas, consideré que habia que ampliar la muestra; en
el caso de arriendos, consistia en 2.000 viviendas a lo largo del pais, divididas en
paneles que cada tres se van reemplazando. Decidi ampliarla a 4.000 viviendas v,
eventualmente, a 8.000. Obviamente, eso va a depender de los recursos que nos
entreguen, pero creo que es una prioridad ampliar la muestra de arriendo para darle
mas precision. El reloj no esta con atraso sistematico, creo que a nivel nacional esti
bien, especialmente después de 2008. Hacia atras, tengo dudas.

En consecuencia, decidi ampliar la muestra de arriendo para mejorar
la precision y, sobre todo, porque ese indicador puede ser relevante para el andlisis
de burbujas inmobiliarias.

Otro item muy importante es la electrénica, porque existe algo
relacionado con el efecto moda vy, por lo tanto, podria haber un pequefo sesgo a la
baja, pero, sobre todo, porque hay un efecto tecnolégico que se traduce en, por
ejemplo, si alguien tiene un computador de un mega y aparece otro de cuatro
megas, al mismo precio, se puede decir que el precio de los computadores no ha
cambiado, pero en términos del precio real ha habido una baja enorme. No es lo
mismo un computador de cuatro megahertz que otro de un megahertz. Entonces, en
ese item es probable que estemos sobrestimando la inflacién. Entonces, decidi
iniciar una serie de estudios usando la metodologia de precios hedonicos, que
consiste en ver la manera en que las caracteristicas del producto: velocidad,
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memoria, etcétera, inciden en el precio, haciendo un analisis de regresién de
manera de controlar por el efecto calidad.

Esa es una metodologia que se usa en los INE mas avanzados y es
lo que vamos a seguir aplicando. Ya se hacia, antes de mi llegada, para la telefonia
movil, pero ahora la queremos extender para videos, televisores, camaras
fotograficas, computadores.

No ha habido una queja de la plaza, pero debemos seguir
perfecciondndonos en las metodologias y creo que si en ese item hay un sesgo del
IPC, es al alza, no a la baja.

Otro item cuestionado fue el de personal de servicio doméstico;
surgia porque se comparaban las variaciones con un rubro que no solo incluia el
servicio doméstico, sino otros cargos, por ejemplo, el de azafata.

Claramente, la evolucién del indice que incluia distintos oficios no era
relevante, por lo tanto, hemos desestimado esa critica, pero igual tengo interés por
ampliar la muestra.

Ampliar la muestra del item arriendos al doble, significa 300 millones
de pesos; el IPC cuesta 1.400 millones. Los productos son caros, y aprovecho de
pasar el aviso de que necesitamos mas presupuesto si queremos tener relojes mas
precisos.

Espero que eso haya contestado las dudas en relacion con el IPC.

Ahora quiero pasar a lo relacionado con el censo.

El sefior LATORRE (Presidente).- Sefior director, quiero solicitarle
que respecto de las consideraciones que ha hecho a temas que no tienen que ver
con prendas de vestir, nos haga llegar algin material complementario al que nos ha
entregado.

El sefior COEYMANS.- Encantado, sefior Presidente. Les haremos
llegar todo lo que mandamos a la OCDE vy las encuestas.

El sefior LATORRE (Presidente).- En todo caso, nosotros no le
vamos a poner nota como la OCDE, pero debemos tener la informacion.

El sefior COEYMANS.- Sefior Presidente, ahora me voy a referir al
censo. No sé si alcanzaré a exponer en los 10 minutos de que dispongo, pero creo
gue esta exposicion podria contestar muchas de las inquietudes que han surgido.

El sefior LATORRE (Presidente).- Tiene 15 minutos para la
exposicion, pero lo vamos a citar todas las veces que necesitemos hablar con usted.

El sefior COEYMANS.- Sefior Presidente, no tengo inconveniente en
concurrir a la Comisién cada vez que se me convoque.

Quiero relatar las distintas etapas del Censo. Primero, hubo una
planificacion que parti6 en 2008. Se hizo un precenso, un conteo rapido de
viviendas y de poblacion, en enero de 2011 y noviembre del mismo afio.

En Chile se hacia un Censo de hecho, en el que basicamente se
visitan todas las viviendas en un dia y se pregunta a las personas dénde
pernoctaron.

En agosto se implementa un cambio y se piensa en hacer un Censo
de derecho, cuya diferencia fundamental respecto del anterior es que se cambia la
pregunta de dénde pernoctaron por cudl es su residencia habitual. Tiene una gran
ventaja para orientar las politicas publicas; es mas relevante saber donde vive
permanentemente una persona que donde pernocté la noche anterior.

Eso, y probablemente razones de caracter cultural -no estuve en esa
época-, llevaron a la Comisién de Censo a cambiar el tipo, lo que fue aprobado por
toda la gente que participaba en la comision y, también, por los altos funcionarios,
incluidos los que cuestionaron el censo posteriormente.

Entre enero y febrero de 2012 se capacité al personal del INE que
estaria a cargo de las jefaturas. El reclutamiento del personal de terreno, que
incluye no solo a los censistas, sino a los diversos jefes, se empezé a realizar en
febrero de 2012. EIl personal de terreno fue capacitado entre marzo y abril de 2012,
y el levantamiento se implement6 entre el 9 de abril y el 31 de julio de 2012. La
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informacion se procesoé entre agosto de 2012 y marzo de 2013, y la publicacion final
se hizo el 2 de abril de 2013.

Ahi terminé el censo, antes de la revisibn a que nos estamos
sometiendo.

En mayo de 2013, fecha en la cual llegué al INE, iniciamos el proceso
de revision, respecto del cual debiéramos tener claridad en septiembre de 2013, en
especial si consideramos que el informe ejecutivo de la comisién externa se dara a
conocer el 8 de agosto y su informe completo para fines del mismo mes, sin
embargo, es posible que haya una o dos semanas de atraso.

He pedido que una vez que tengamos el informe y las
recomendaciones de la comision externa —mas alld de que nosotros tengamos
nuestra propia comision- se revise escrupulosamente el proceso; ademas, que se
hagan recomendaciones sobre como seguir. Por ejemplo, una de las cosas que
podria ser motivo de duda es si se publican o no las cifras que incluyen moradores
ausentes. Por lo tanto, vamos a esperar las recomendaciones. Es mas, esperamos
someter las recomendaciones a la opinion de otros INE de alto nivel, como Statcan,
que es el mas prestigioso del mundo, y esperamos tener la publicacion corregida en
diciembre de 2013.

En todos los censos viene una etapa de conciliacién censal. Cabe
destacar que en los censos no necesariamente se determina la poblacién de un
pais. Su finalidad, mas bien, es determinar las caracteristicas, por ejemplo, saber el
porcentaje de catélicos o de personas con cierto tipo de educacion, sin embargo —
reitero-, no necesariamente se trata de contar la poblacion.

Esto es asi porque los censos siempre tienen porcentajes de omision,
luego de lo cual viene una segunda etapa, muy laboriosa, que normalmente se ha
llevado a cabo por personal del INE y Celade. Es un proceso largo que puede tomar
entre 10 meses y un afio. Por ejemplo, en el censo de 2002, se llegd a una
poblacion estimada de 15 millones 100 mil habitantes. Después del proceso de
conciliacion, la cifra lleg6 a 15 millones 700 mil.

Esos procesos son complejos, pero se inician con cifras creibles de
poblacién, que han sido conciliadas. En ese sentido, se usan las estadisticas vitales,
es decir, se suman los nacidos y se les restan los fallecidos, a través de un proceso
estadistico bastante bueno y, ademas, se incluye un ajuste por migraciones.

A continuacion, viene un proceso iterativo, que quiza no coincida con
otras medidas de omisién, sin embargo, es un proceso bastante complejo que
demora mucho. Hace poco tiempo ordené un pequefo ejercicio de entrenamiento
para adoptar una posicién, como INE, y alcanzar acuerdos con la institucién que nos
acompana.

También hicimos un ejercicio en el cual tomamos a los nacidos y
muertos a partir de 1992 hasta 2011, lo que nos llevé a establecer una poblacién, la
cual comparamos con la poblacion de chilenos que habian sido censados —los 15
millones 700 mil. Curiosamente, en el ejercicio salié una cifra de omision bastante
menor que la que uno pensaba, a raiz de otros enfoques. Sin embargo, esto es algo
absolutamente preliminar, porque lo ideal seria hacerlo con poblacibn mayor. Lo
importante es que, como alternativa de método, ese es el tipo de ejercicio que se
puede hacer para ver cual es la omision.

En el precenso, la idea era sectorizar. Esto quiere decir que el
precenso sirve, de alguna manera, para programar y ver dénde estan los domicilios
y asi hacer la planificacion del censo en si mismo.

Ademas del cambio metodolégico que se hizo, el censo de derecho
provee efectivamente informacion mas pertinente para politicas publicas. Esta claro
gue tiene mas dificultades, dado que un censo de derecho es mas dificil de hacer,
porque cuando los encuestadores llegan a una vivienda, no necesariamente
encontrardn que esta toda la gente, porque para contestar el cuestionario se
requiere de personas mayores de 18 afios, por lo tanto, si no las hubiere, se declara
morador ausente de dicha vivienda. Posteriormente, se vuelve a ir, una y otra vez.
Por lo tanto, es probable que al final, luego de ir tres veces o mas, quede un
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porcentaje de viviendas, censadas como tales, pero que quedaron sin la estadistica
de las personas que la habitaban. Ademas, cabe decir que, segun las normas, el
personal doméstico no esta autorizado a responder el cuestionario. En
consecuencia, queda un porcentaje de viviendas que han sido censadas, pero no
asi su poblacién. A este mecanismo se le denomina morador ausente.

En la mayoria de los censos de derecho se hace una estimacién de
esa poblacién, no es algo que no se deba hacer. En este caso, se hizo la estimacién
de los moradores ausentes a traveés del siguiente método: por ejemplo en una
seccién —un portafolio de 15 viviendas equivalente a una manzana-, un encuestador
debe censar las viviendas de esa manzana. En la practica, pudo haber encontrado,
reiteradamente, una vivienda con morador ausente. En ese caso, lo que se hizo fue
tomar aleatoriamente una vivienda de esa manzana, y los datos de esa vivienda se
asignaron a la que estaba con morador ausente. Obviamente, a nivel de esa
manzana puede haber error, sin embargo, por ley de los grandes nimeros, este es
el método que se utiliza, aun cuando también se pueden usar otros. Por ejemplo, en
vez de tomar en forma aleatoria —que en los agregados da lo mismo- se toma el
promedio de la manzana y asi se asignan moradores a las viviendas cuyos
moradores no se pudieron censar.

Una de las cosas que nos interesa de la comisibn son sus
recomendaciones. ¢ Recomendara este método o el otro? Normalmente, hay paises
que publican las viviendas y los moradores censados, sin embargo, no hacen lo que
aca se hace, es decir, sumar ambos y no explicar que se estaban sumando. Creo
que este fue uno de los errores en la ponderacién del anterior censo, lo que se
presté a mucha confusion.

Respecto del cambio del censo de hecho al censo de derecho,
sabemos cuales paises usan uno u otro. Como ustedes pueden ver, hoy en dia, la
mayoria esta usando censo de derecho. Por ejemplo, en el caso de paises OCDE,
Francia usa un censo continuo; Canada hace un censo cada cinco afos; Inglaterra
hace censo de viviendas por internet, etcétera.

Una de las ventajas del censo de derecho es que la capacitacion
puede ser mucho mas extensa. En un censo de derecho, aqui se tenian como 13
mil personas en terreno; en un censo de hecho son 550 mil. Obviamente, los
problemas de capacitacion son muy diferentes. Uno esperaria mejor capacitaciéon en
un censo de derecho, a pesar de que este puede presentar otras dificultades. En el
Departamento de Personal esta el dato.

Resultados preliminares publicados. Ahi estan.

Voy a pasar a una cosa muy importante. Nosotros nos encontramos
con una publicacién en que hay datos agregados. Sin embargo, estan las bases de
datos con marcas que indican claramente qué fue poblacién censada, qué fue
poblacion estimada. Hay dos tipos de estimaciones: una, la de moradores ausentes,
gue ya expliqué; pero, también, la Direccion anterior quiso, tal vez, adelantarse a las
etapas e hizo una estimacion de lo que llamamos estimacion de moradores de
viviendas no logradas, que fue muy criticada. ¢Cémo hizo la estimacion de
viviendas no logradas? Tomo las cifras del precenso; le sumo las construcciones
gue habia por comunas, y asi lleg6 al stock de viviendas en el momento del censo.
Partia de las cifras que daba el precenso, le sumaba las construcciones y llegaba al
stock de viviendas durante el censo. Esa estimacion la hizo con los crecimientos
promedio por comuna. ¢Qué hizo después? Comparé las viviendas efectivamente
censadas. Dijo: bueno, mi estimacion de las viviendas stock de precenso mas
construcciones, menos las censadas, es lo que no logré. Eso fue lo que hizo la
Direccion anterior. Si el precenso est4d bien hecho, si la estimacion de las
construcciones esta bien hecha, es uno de los métodos para ver las viviendas no
logradas. ¢Y qué hizo después? A través del método de imputacion aleatoria, en
vez de usar el barrio, usé la comuna; o sea, eligié una vivienda de la comuna. En
forma similar a lo que hizo, pero un poco mas agregado. Asi estimé lo que en el
censo anterior se llamo poblacion de viviendas no logradas. Suma las tres cifras: la
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poblacién censada, los moradores ausentes y esta estimacion, y las puso en una
sola, y eso fue lo que publicé.

Sin embargo, quiero hacer presente que las bases de datos estaban
con las marcas. O sea, uno sabe exactamente cual es la poblacion censada. Hemos
hecho ese analisis. Tenemos una cifra de la poblacién efectivamente censada.

Una de las cosas de las que no soy partidario es hacer esta
estimacién de las viviendas no logradas, por todas las confusiones que puedan
surgir, y porque eso, normalmente, corresponde a la etapa posterior. Ese tipo de
calculo u otro corresponden a la etapa posterior de conciliacion. Por lo tanto, si yo
siguiera en el cargo, mi decision es no hacerla.

Si uno toma la base, no la publicacién, la base que esta disponible,
llega a las mismas cifras totales, pero permite la desagregacion de poblaciones,
segun los tres tipos de poblaciones. Quince millones seiscientos veintin mil en
viviendas particulares mas viviendas colectivas. En la cuarta columna dice: total,
poblaciéon censada, 15.758.000. Poblacion estimada de moradores ausentes, que
aparecen con las marcas, 583 mil. Poblacion estimada por ajuste de viviendas, que
ha sido muy criticado, 292 mil. Eso coincide con el total que se publicé. O sea, en
los totales, lo que hubo es no desagregar ni poner la explicacién. Esto es lo que yo
critico.

Las cifras respecto de poblaciones efectivamente censadas podrian
cambiar luego de la revision de los métodos de tratamiento de algunas
inconsistencias. Por ejemplo, en los censos hay una pagina que dice: total de
personas. Después uno ve la ficha y se encuentra con que el nUmero de gente que
responde es menos que eso. O sea, hay una informaciébn que puede ser
contradictoria.

Lo que hemos hecho es adoptar el tratamiento mas pesimista, pero
uno podria tomar un tratamiento intermedio, con cosas que podrian cambiar, pero
estamos hablando de cien mil y tantas personas; no son cambios dramaticos del
tratamiento de inconsistencia.

También advertimos que lo que se va a publicar finalmente
dependera de la decisibn que tome el INE luego de analizar y ponderar las
recomendaciones que entregara la comisién revisora externa y otros expertos
nacionales e internacionales.

Respecto de la revision, como les decia, estamos con la comisiéon
revisora externa. El informe de esta comision revisora externa va a ser publico; todo.
O sea, yo no voy a tapar nada, y es la decision por orden del Presidente. Si el
informe de la comision sale muy critico, serd publicado con todas las criticas que
correspondan.

Como INE, nosotros no estamos participando en la redaccién de ese
informe. Incluso, es tan independiente que en una primera sesién dijeron que yo no
deberia asistir a escuchar los testimonios. A ese nivel se tomaron su independencia.
Les hice ver la conveniencia de que yo pudiera asistir a algunas sesiones para
informarme, pero solamente cuento la anécdota para que se den cuenta del nivel de
independencia que se han arrogado y que yo les he dado.

El sefior LATORRE (Presidente).- Pero usted tiene a su asesor
que participa.

El sefior COEYMANS.- Presencialmente.

El sefior LATORRE (Presidente).- Y parcialmente.

Me interesa solamente resolver ese punto. Como usted nombro la
comision y él es su asesor principal en materia de censo —usted dijo que el sefior
Ferreiro participa en la comision-, me interesa aclarar el punto.

El sefior COEYMANS.- El fue nombrado secretario ejecutivo, pero no
vota. Incluso, hay sesiones a las que no es invitado. También participa Magdalena,
guien toma las actas. Pero, muchas veces, la comision pide reunirse a solas.

Lo que hace el secretario ejecutivo es proveer la informacién que
solicita la comision. Por ejemplo, ellos pidieron revisar la base entera. Les dije que
eso debia hacerse dentro del INE, por cautelar, por riesgo de filtracion. Ellos me
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dijeron: Mire, nosotros no sabemos manejar la base. Traiga a sus técnicos dentro
del INE, y los han traido, al sefior Lenin Aguinaga del Celade, y los técnicos
nuestros también ayudan si ellos lo solicitan.

Después, nos pidieron una muestra aleatoria del 10 por ciento del
censo. Se obtuvo esa muestra, hubo un problema y se sacé otra. Estan trabajando,
incluso en sus casas, bajo compromiso de secreto estadistico.

Hay 13 funcionarios del INE, trabajando en promedio, un 30 o 40 por
ciento de jornada para satisfacer las peticiones de la comision.

El sefior LATORRE (Presidente).- Sefior director, debo ser muy
franco, no me quedod claro si el sefior Ferreiro participd o no en la comision. Usted
dice que a veces participa y a veces no, que a veces estd y a veces no; que a
algunos se les invita y a otros no. Para efectos de no darnos vueltas en el mismo
punto, entiendo que le queda claro a esta Comision que el sefior Ferreiro participa
eventualmente, a veces, cuando lo invitan, pero participa en esa comision.

El sefior COEYMANS.- Participa, pero no en la redaccién. Participa
dando un servicio, pero no forma parte de la comisién. Formalmente, las cinco
personas que integran parte de la comision redactan el informe con absoluta
independencia, no lo hacen frente al sefior Ferreiro. El estd -como en muchas
comisiones, en las cuales hay un secretario ejecutivo- para proveer las necesidades
que se tengan, pero no es miembro de la comision. El ha asistido a gran cantidad de
sesiones de la comision, salvo a las que los miembros han querido reunirse por su
cuenta, pero quiero dejar muy claro que él no es miembro de la comision.

El sefior LATORRE (Presidente).- Sefior director, hemos tenido una
exposicion suficiente como para iniciar una ronda de preguntas de los miembros de
esta comision.

El sefior COEYMANS.- Como usted guste, sefior Presidente, aunque
me hubiese gustado hablar de las debilidades que encontré en el censo.

El sefior LATORRE (Presidente).- Ya trataremos eso. Le ruego que
nos permita iniciar el dialogo lo antes posible, porque nos quedan 34 minutos de
sesibn y seria interesante que los diputados miembros de esta Comisidon
Investigadora hicieran algunas preguntas.

Desde ya, pido el acuerdo de esta Comision para volver a citar al
director subrogante, porque no tenemos ninguna posibilidad de cerrar nuestro
didlogo hoy.

¢ Habria acuerdo para ello?

Acordado.

Ofrezco la palabra a los miembros de esta Comisién Investigadora
para que hagan las consultas que estimen convenientes.

Personalmente, hay algunas preguntas que me siguen dando vueltas
respecto de la situacion en el INE, independientemente de la exposicion que usted
nos ha hecho.

Quiero que se extienda respecto de lo que usted llama un error en la
presentacion publica de las cifras. Si usted lo considera un error, ¢qué elementos
tuvo presentes para entregar los antecedentes de lo que estaba ocurriendo en el
INE al Ministerio Publico?

Sefior director, le pido encarecidamente que sea muy preciso en su
respuesta. Usted nos sefalé que lo consideraba un error; sin embargo, después,
usted mismo puso los antecedentes en conocimiento del Ministerio Publico. Quiero
gue usted nos sefialé qué aspectos no le parecieron un error como para ponerlos en
conocimiento del Ministerio Publico.

Tiene la palabra el diputado Ramon Farias.

El sefior FARIAS.- Por su intermedio, sefior Presidente, para mas
claridad en el acta, me gustaria saber cual es la motivacion y los fundamentos de la
denuncia por las irregularidades del INE que el director realizé ante el Ministerio
Publico.

En la entrevista que dio al diario La Tercera, ayer, 28 de julio, sefiala
gue, aparentemente, se apurd en hacer la denuncia, que quizas si se demoraba un
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poco mas, no la hubiese hecho. Eso es lo que entendi al leer la entrevista. Me
gustaria que explicara ese retroceso, que no retiré la denuncia, porque ya estaba
puesta y porque habia que hacerla.

También quiero saber si han sido citados por el Ministerio Publico o
por la PDI, y quiénes. Eso respecto de los funcionarios del INE citados. Si usted ha
sido citado y cudles son los cargos de los funcionarios citados.

Ademds, quiero saber si ha logrado determinar algunas
irregularidades en el INE, cuales son hasta el momento y qué medidas
administrativas ha tomado a ese respecto.

Obviamente, tiene que haber un sumario respecto de este tema. En
gué estado se encuentra ese sumario y si se han formulado cargos.

También me gustaria saber quiénes son las personas que conforman
la comision.

Asimismo, quiero saber qué opina respecto de las declaraciones ante
la prensa del exdirector Labbé de que el censo de 2012 ha sido el mejor de la
historia.

Tenemos entendido que usted se reunié con el sefior Labbé en las
dependencias del INE, un mes antes de asumir, antes de que él renunciara. Quiero
saber cual fue el motivo de esa reunion, si es que existio, quién la pidid y como fue.

El sefior LATORRE (Presidente).- Tiene la palabra el diputado
Galbiriel Silber.

El sefior SILBER.- Sefor Presidente, comparto los motivos y la
precision de los dichos del director respecto de la denuncia formulada. Si bien él no
precisa conocer efectivamente la tipificacibn del delito, obviamente la
responsabilidad de todo funcionario publico es que si tiene la conviccion de que los
hechos por él denunciados revisten el caracter de delito, como bien dijo el diputado
Ramoén Farias, hay que presentarlos al Ministerio Publico.

Nadie le esta pidiendo una precision enciclopédica respecto del delito
en cuestién, a pesar de que la denuncia fue por clonacién de informacién censal. Lo
que si estimo grave y pertinente -para que no se le reste seriedad a esa
informacion- es que, de acuerdo a La Tercera, son cerca de 800 mil los datos
duplicados.

A mi juicio, y disculpe la franqueza, dada la cuantia de la poblacién
chilena, con ese nivel de distorsion desde el punto de vista muestral, se “pulveriza”
la credibilidad de un instrumento tan importante como el censo. Entonces, no pasa a
ser un tema baladi la cifra respecto del porcentaje total de nuestra poblacion.

También entiendo que si el director hace esa aseveracion, es porque
tiene la conviccion de que los hechos por él denunciados si configuran el delito de
clonacion de informacion censal. Entonces, no se entiende esa suerte de
relativizacion posterior que hace el director en la entrevista del diario La tercera,
cuando dice que lo habria pensado dos veces. Tengo la entrevista de ese diario,
pero uno no entiende si hay marcha atras respecto de la denuncia por él formulada,
porque no fue un invento de la oposicion ni de quienes estamos en esta Comision,
ni de la opinién publica, ni de la prensa, sino que fue una decision individual que
tomo el director.

Segundo, aun cuando pienso que debiésemos citar nuevamente al
director, porque quedan aristas sin tomar, mi pregunta dice relacion con la condicion
contractual de los asesores. Me refiero a los supuestos asesores paralelos que tenia
el director que, incluso, funcionaban en oficinas distintas. Me gustaria saber cuél era
la condicion al interior del propio servicio. Asimismo, respecto de la situacion de los
sefiores Maximiliano Raide y Sebastian Matthews, quiero saber si aun siguen
financiados o remunerados con dineros fiscales y si usted tomé la decisién de
desvincularlos.

Ademas, quiero dejar en claro que sabemos de su honorabilidad, del
animo que tiene para hacerse cargo de este servicio, de su intachable calidad
académica anterior a que asumiera el cargo y de su colaboracién al concurrir a esta
Comision.
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El sefior LATORRE (Presidente).- Sefor director, quiero hacer
presente que lo que acaba de decir el diputado Silber no es algo menor para
nosotros. El hecho de que usted sea citado a la Comision en calidad de director
subrogante no significa que esté acusado de algo. Simplemente, queremos que nos
ayude a esclarecer lo ocurrido en el INE, ma&s aun si ello ha sido materia de
investigacion por otros poderes publicos y probablemente lo siga siendo.

El sefior LATORRE (Presidente).- Tiene la palabra el diputado
Harboe para profundizar los temas planteados.

El sefior HARBOE.- Sefior Presidente, por su intermedio, quiero
agradecer la presencia del director del INE.

Tengo un gran respeto por los funcionarios del INE, pues han
desempefado una funcién muy importante en la evaluacion estadistica. Mas alla del
gobierno de turno, siempre ha habido respeto por dicha institucién y por lo mismo es
grave lo que estamos viendo hoy. Lo que se ha puesto en tela de juicio es la
credibilidad de una institucion y eso es muy delicado.

En ese sentido, me parece bien que usted pida disculpas no por un
hecho propio, sino por uno ajeno. Eso habla bien de una autoridad que es capaz de
sefalar que hay un conjunto de debilidades -una forma caballerosa de decir que hay
errores 0 equivocaciones- en el proceso del censo anterior. Pero, hay que entender
la importancia del censo en la elaboracién de las politicas publicas.

Ahora bien, me tocé trabajar mucho con el INE en su oportunidad,
porque las cifras de esa institucibn son determinantes para el financiamiento
municipal. Creo que las pequefias municipalidades del pais se veran afectadas por
el error del sefior Labbé. Por lo sucedido en el censo 2012, hoy tenemos una menor
cantidad de poblacion. Eso no solo tiene que ver con la presentacion de las cifras,
sino con la forma del censo, respecto de la cual muchos de nosotros hicimos
observaciones en medio del desarrollo del proceso. Teniamos observaciones de
mucha gente que nos sefalaba que no estaba siendo censada e, incluso, hubo
problemas de pago de los trabajadores. Entonces, lo hicimos ver para que se
corrigiera. Hoy, esas municipalidades tendran que sufrir, porque en la discusién del
presupuesto, que iniciaremos en los proximos dias, tendrdn un menor presupuesto
gracias al mal proceso que se hizo en ese momento.

En relacién con los proyectos de inversion regional, un elemento
fundamental en la asignacién de los RS, a nivel de gobierno regional, tiene que ver
con la poblacién, con los impactos poblacionales y con cémo eso va generando
mecanismos de evaluacion sobre la viabilidad o rentabilidad social de los proyectos.
En consecuencia, insisto, es muy grave lo que ha acontecido.

Por lo tanto, en primer lugar, quiero que el sefior Coeymans nos
ilustre sobre el porcentaje de la omisién censal a consecuencia de moradores
ausentes y viviendas desocupadas y haga una comparacién con la omision censal
de 2002 y la experiencia comparada.

En segundo lugar, cuando en su minuto planteamos los problemas
gue estaba teniendo la muestra censal, no recibimos ningun tipo de respuesta.
Cuando nos reunimos con el director, le manifestamos nuestra preocupacion de
gue, por ejemplo, a una comuna determinada se le habia dado plazo para terminar
el censo en tres semanas, en circunstancias de que no lo habian podido hacer en
tres meses. Incluso, los propios censistas hicieron la denuncia y nos dijeron que el
INE les habia dado la instruccién de terminar en tres semanas todas las casas que
les faltaban, lo que implicaba que debian hacer cerca de 150 encuestas diarias, algo
que es materialmente imposible.

Entonces, hicimos ver esta situacién no con escandalo, sino con el
animo de evitar lo que ocurrié; pero no recibimos informacion. De esa forma, nos
enteramos de que el ex director del INE, sefior Labbé, habia montado un equipo al
margen de los equipos técnicos, pasando por encima de la institucionalidad. El
organigrama que nos mostro el sefior Coeymans ha funcionado durante muchos
afos e incluye a técnicos muy preparados. Sin embargo, cuando éstos comenzaron
a decir al sefior Labbé que tuviera cuidado porque habia un pequefio problema, los
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técnicos del INE fueron completamente marginados del proceso y luego aparecieron
los sefiores Raide y Matthews, que en realidad nadie sabe de donde salieron.

En el caso del sefior Maximiliano Raide, ocurre algo peor todavia,
porque aparecia en una foto junto con el director del INE dando informacion.
Cuando uno conversa con los funcionarios INE, todos ellos dicen que era un
funcionario muy importante, pero no recibia pago alguno. No obstante, después nos
enteramos de que habia una especie de triangulacion, pues le pagaban a su
hermano y una asesora suya, es decir, era una cosa bastante rara. Ademas, eso
podria tener aristas penales, porque se le estd pagando a gente que no cumplia
funciones. Entonces, es un tema que debemos revisar en profundidad.

En ese sentido, me gustaria que el sefior Coeymans nos hiciera llegar
copia de todos los contratos y los decretos aprobatorios de los contratos de los
sefiores Juan Pablo Raide, Antonio Hartmann y las sefioras Constance Pooley y
Gabriele Lothholz, como asimismo la justificacion del contrato de prestaciéon de
servicios de la empresa de comunicaciones Vox Com. Ademas, en el caso de los
funcionarios, que nos envie copia de los informes de gestion y de la visaciéon que ha
hecho el director del INE, porque, de acuerdo con la letra ) del articulo 4° de su ley
organica, a él le corresponde suscribir los contratos y hacer las visaciones
correspondientes, salvo que haya realizado alguna delegacion.

Por otra parte, una de las cosas mas graves que puede ocurrir en un
censo es que la informacién sea dada a conocer por un conducto irregular a
consecuencia de una filtracion de informacién. Lo que ocurrié fue que en el diario El
Mercurio fueron publicados los datos del censo  -erréneos por cierto, como vimos
después- antes de que el Presidente de la Republica diera a conocer la informacion.
Es de publico conocimiento que no voté por el Presidente Pifiera, pero tengo un
profundo respeto por la institucion presidencial. Por eso, me parece de la mayor
gravedad que una persona haya filtrado la informacién antes de que el Primer
Mandatario la diera a conocer.

De acuerdo con el articulo 29, se establece un tipo penal especial,
que, en el fondo, es una remisién al articulo 247 del Cédigo Penal, referido a la
violacion de secretos.

Entonces, por el prestigio del INE, es importante hacer las
investigaciones correspondientes para determinar quién filtré esa informacion. Si fue
un funcionario publico, correspondera aplicarle las sanciones sefaladas en dicho
cuerpo legal. No obstante, si el responsable de aquello fue el sefior Raide —y por
eso la importancia de la naturaleza contractual y de la funcién-, estamos en un
problema, porque se trataria de una persona que, eventualmente —lo digo asi, por
cuanto no se le puede imputar una responsabilidad-, habria tenido acceso a la
informacion y la habria filtrado sin tener relacion contractual alguna que estableciera
una responsabilidad en ello. Eso seria gravisimo, porque pasaria por encima de la
institucionalidad.

Por eso, solicito que se oficie al director del INE, a fin de que
entregue informacion sobre los contratos, los nombres y la informacion que he
sefalado.

Lo que me motiva a requerir esos antecedentes no tiene que ver con
un animo politico ni mucho menos, sino con devolver el prestigio a una de las
instituciones mas creibles que tenia este pais, el INE, respecto del cual —insisto-
siempre he rendido un tremendo homenaje a sus funcionarios, porque cumplen una
labor muy importante.

Por ultimo, solicito que el sefior Labbé acompafie un listado de la
totalidad de las casi 17 mil personas contratadas para llevar adelante el censo.
Queremos saber quién las contratd y cOmo se eligieron, porque tenemos
informacion de que no serian personas muy aptas —no digo que todas, sino algunas-
para realizar esa importante labor. Queremos saber si ellas fueron elegidas
técnicamente o por algunos de los sefiores que integraban el circulo de hierro del
sefior Labbé. A lo mejor, invitaremos a algunos de ellos para que nos cuenten cOmo
fue el desarrollo del censo.
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El sefior LATORRE (Presidente).- Sefior director, antes de ofrecerle
la palabra, espero que usted o0 sus asesores nos hagan llegar todos los
antecedentes que hemos solicitado. Si usted tiene alguna duda, puede consultar por
ello a la Secretaria de la Comision, independiente de la informacién que han
solicitado los sefiores diputados.

Tiene la palabra el director del INE.

El sefior COEYMANS.- Sefior Presidente, agradezco las preguntas
formuladas. A mi juicio, eran las que esperaba. Sin embargo, no sé si en 15 minutos
alcanzaré a contestar.

El sefior LATORRE (Presidente).- Podemos prorrogar la sesion con
el acuerdo unanime de los sefiores diputados.

¢ Habria acuerdo para prorrogar la sesién por 15 minutos?

Acordado.

Tiene la palabra el sefior Coeymans.

El sefior COEYMANS.- Sefior Presidente, respecto de la
presentacién ante la Fiscalia -quiero explicarla en forma muy transparente-, a los
pocos dias de haber llegado a la institucion dos funcionarios me dicen que habian
detectado clonaciones y registros copiados. Obviamente, como recién habia llegado
al servicio, consideré que eso era una cosa grave. Posteriormente, al otro dia, me
llegan con la informacién de que habia 800 mil clonaciones. Entonces, me pregunté
gué hacia con ese tema. Desde luego, eso no se podia analizar en 10 minutos ni en
un dia. Entonces, el consejo que recibi de los abogados fue poner los antecedentes
ante la Fiscalia, para que ésta hiciera la indagacién, independientemente de que
nosotros hariamos nuestra propia investigacién. Entonces, como yo tenia un plazo
de 24 horas, no tuve el tiempo necesario para analizar esta cosa, como tampoco los
equipos internos.

¢, Qué fue lo que ocurri6? En este caso, habia una base en la que
estaba claramente especificado lo que fue censado, es decir, los 15 millones 700 mil
personas; cuél era la estimacion por el método que expliqué, y qué son las
imputaciones por las viviendas no logradas. Estaba claramente definido. Lo que
paso fue que los dos demdgrafos agarraron otra base que no tenia las marcas, pero
gue correspondia a la usada para la publicacion. Basicamente, era una base de la
poblacion, a la cual se le habia eliminado la columna donde estaban las marcas. De
manera que ellos hicieron el andlisis computacional y encontraron 800 mil. Pero, eso
corresponde exactamente a las estimaciones de los moradores ausentes y de las
viviendas no logradas. A lo mejor, fue un error, pero también quiero que
comprendan que teniamos la amenaza legal de responder en 24 horas, a pesar de
no tener el tiempo para analizar.

Por ello, hace mas o menos dos semanas, como sefialé en una
entrevista a La Tercera, envié una aclaracion al Ministerio PuUblico como
antecedente. O sea, como lo mas probable es que ellos lo juzguen, pero yo debo
contribuir a que se esclarezcan las cosas, mandé una aclaraciéon para retractarme
de lo que habia... No es una retractacion, porque mi presentacion fue en términos
siguientes:"Investigue usted, porque yo no tengo tiempo”. No sé si con eso respondo
la duda.

Respecto de quiénes fueron citados, yo no ando preguntando quién
fue citado. Créanme, sefiores diputados, que debo trabajar con gente que fue muy
critica y con otra que no lo fue, como asimismo tratar de saber lo menos posible
quiénes son los culpables. De hecho, instrui un sumario interno por las tres cosas
que se han preguntado: los posibles contratos de traslado, el censo mismo y la
filtracion a los medios de comunicacion antes de que se publicaran.

Estoy absolutamente de acuerdo con que el INE debe ser
independiente. En verdad, pienso que quien debiera haber entregado las cifras
debi6 haber sido el director de dicha institucion, aun cuando hay distintos grados de
independencia. Esa es mi opinidn personal y eso es lo que yo hubiera hecho. No
quiero hacer una imputacion al Presidente de la Republica de que él lo hizo. Pero,
me parece grave la filtracion. Por eso, insisto, instrui un sumario interno, y, ademas,
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el subsecretario hizo una denuncia ante la Fiscalia respecto de los contratos y del
censo. Por mi parte, yo interpuse una denuncia por la filtracion de informacion. O
sea, concuerdo plenamente con la inquietud, por lo tanto eso nunca debiera ocurrir
en un instituto nacional de estadisticas. Considero que la autonomia del INE debe
ser muy estricta.

El sefior LATORRE (Presidente).- Por la via de la interrupcion, tiene
la palabra el diputado sefior Gabriel Silber.

El sefior SILBER.- Sefior Presidente, lo mio ni siquiera es una
interrupcion, sino una cuestion reglamentaria.

Para no ser imprecisos, solicito dejar en cuaderno separado, para
fines de las conclusiones, la intervencioén final del director respecto de quién debio
haber evacuado las conclusiones y los resultados del INE en favor de su
disfuncionalidad y dependencia.

El sefior LATORRE (Presidente).- Sefior director, como tengo alguna
experiencia en comisiones investigadoras, le ruego que tenga presente que no esta
siendo investigado. En consecuencia, la explicacion de su proceder no es lo que
mas interesa a la Comision. Lo que nos importa es saber qué sucedi6 con el anterior
director del INE y conocer los aspectos en los cuales creemos que hay una
irregularidad o un eventual delito. Entonces, le ruego que responda respecto de la
pregunta que se le formula y no de lo que usted piensa que debié o no haber
pasado. Si usted no tiene objetividad en la respuesta, le pido que nos diga que
solicitara los antecedentes y que los hara llegar por escrito a la Comisién. Usted no
debe asumir como respuesta valida para nosotros lo que piensa, mas 0 menos,
sobre lo que debié haber ocurrido. Esa es una opinién subjetiva suya muy valiosa y
pertinente, pero no lo que nos interesa para acumular antecedentes en la
investigacion.

El sefior COEYMANS.- Sefor Presidente, yo estaba tratando de
contestar la pregunta del diputado Silber, quien me consulté sobre qué habia
pasado con las denuncias que yo habia hecho. De modo que debo explicar por qué
lo hice.

El sefior LATORRE (Presidente).- Sefior director, usted vera los
términos en que responde, porque yo simplemente le estoy haciendo una
sugerencia. No nos interesa entrar en una discusién con usted, sino que sea un
testigo mas de la investigacién que estamos realizando.

Tiene la palabra el sefior Coeymans.

El sefior COEYMANS.- Sefior Presidente, estaba empezando a
contestar la pregunta acerca de quiénes fueron citados. Manifesté que yo no tenia
esa informacion completamente, aunque entiendo que fueron citadas algunas
personas.

El sefior FERREIRO.- Los sefiores Andrés Bustamante, jefe del
Departamento de Estudios Sociales; Juan Radrigan, jefe del Departamento de
Infraestructura Estadistica, y Alejandro Sabag, uno de los jefes de Informatica del
Censo, como también las sefioras Silvia Gonzélez y Pamela Roa, las informaticas
gue trabajaron durante el censo. Personalmente, no he sido citado por la Fiscalia,
pero si he declarado ante el subcomisario de la Brigada del Cibercrimen, el cual
trabaja entregando informacion para el fiscal. Por cierto, sabemos que han sido
citados el exjefe del censo y el exdirector del INE, los cuales no pertenecen a la
institucion actualmente. Es probable que se me olvide algin nombre.

El sefior COEYMANS.- Sefor Presidente, haremos llegar esa
informacién por escrito.

Respecto de las irregularidades, he tomado las medidas para que se
investigue.

En cuanto a quiénes eran los miembros de la Comisién Externa, ellos
son David Bravo, del Centro de Microdatos de la Universidad de Chile; Osvaldo
Larrafiaga, representante del PNUD y exprofesor de la Universidad de Chile, del
Instituto de Economia; Felipe Zamorano, del Ministerio de Vivienda; Isabel Millan,
quien trabaj6 mucho tiempo con David Bravo en Microdatos y ahora estd en el
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Ministerio de Desarrollo Social y, Magda Ruiz, quien es experta en censos del
Celade.

Por otra parte, me hicieron una pregunta que no sé cémo responder,
porque el Presidente de la Comisibn me aconseja que no dé mis opiniones.
Entonces, no sé si debo responder la pregunta respecto de si considero que el
ultimo censo es el mejor de la historia.

El sefior LATORRE (Presidente).- Sefior director, ya le di un criterio.
Simplemente, usted es quien debe ver qué responde y qué no. No me parece que
siga ciento por ciento lo que le sugiero. Lo que me interesa es que aproveche esta
oportunidad para entregar una opinion objetiva respecto de una investigacion que no
lo afecta a usted, sino a terceros, algunos de los cuales seguirdn siendo
investigados inevitablemente. Mi consejo no es que usted se inhiba de hablar, sino
que cuando entregue una opinion lo haga entendiendo que usted no ha venido en
calidad de abogado defensor de alguien en particular.

El sefior COEYMANS.- Perdéneme, sefior Presidente, pero no estoy
defendiendo a nadie.

El sefior LATORRE (Presidente).- Perfecto. Es una sugerencia, sefior
director. No lo tome a mal.

El sefior COEYMANS.- No lo tomo a bien, pues —insisto- no he
venido a defender a nadie. Solo vengo a defender la verdad. Por eso, como no tuve
el tiempo suficiente de exponer, quiero dar mi opinién acerca de si creo que fue el
mejor censo de la historia 0 no. Lo que hice fue un analisis resumido en que
destaqué sus fortalezas y debilidades.

Me parece que una debilidad del censo anterior fue que desde el
inicio del proceso hubo cinco jefes de censo desde 2008. Cinco personas son
muchas, porgue ahi hay una entropia de informacién. Esa es una debilidad.

Otra debilidad muy grande que puede explicar muchos de los
problemas -que quedaran mas detallados en el andlisis de la Comision Revisora
Externa- es no haber hecho un censo piloto. Esa es una gran debilidad de ese
censo, tal vez la mas grande. A raiz de ello, se subestimaron las dificultades
operativas asociadas a la realizacion de un censo de derecho, luego de un trabajo
gue habia sido pensando en un censo de hecho. Creo que eso también va a
explicar parte de lo que se desprenda del informe de la Comisién Externa.

También, creo que hubo insuficiencia de presupuesto para la
operacion, debido a una subestimacién del gasto en la planificacion, lo cual tuvo un
impacto en si misma y en la implementacion del censo, en particular en aspectos
ligados al control de calidad, que tuvo problemas. Una de las personas que hizo las
denuncias era la encargada de realizar la estimacion de los presupuestos. Me
parece que hubo un error en la estimacion.

Por otra parte, apunto a la falta de suficientes controles de calidad,
porque han dificultado la evaluacién misma. La publicacion de los resultados del
censo fue un error. No se debié haber publicado cosas sin hacer una segregacion.
Algunos estiman que se tratd de mentir, pero yo no voy a entrar en ese tipo de
apreciaciones, porque es una cosa que debe investigar la Fiscalia. Pero considero
qgue fue un error. Yo jamas lo habria hecho. Ademas, me parece que faltd
documentacion continua de todo el proceso, cosa que ha dificultado el trabajo de
rehacer las memorias del censo.

Asi como el censo tuvo esas debilidades, también tuvo algunas
virtudes que no tuvo el otro censo. Me refiero, por ejemplo, a la cartografia
estadistica, la que estaba actualizada a muy buen nivel, o sea, fue muy superior a la
usada en el censo de 2002. En principio, se trabajé con 13 mil censistas, pero al
final se conté con la participacion de 17 mil, porque se reemplazaron. Obviamente,
hay una mayor capacitacion si se trabaja con 550 mil, porque en ese caso la
capacitacion puede demorar 2 horas; no obstante, duré varios dias. Es probable que
dicha capacitacion haya sido més corta en las etapas finales, pero siempre mayor
que en la otra.
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Un aspecto positivo fue la construccidon de un sistema de control de
avance en linea, que permiti6 tener los registros de portafolios censados en la
medida que se iban digitando en los locales. Eso permitié una primera estimacién
por eso se vieron cosas que después se corregian. Primero se hacian estimaciones
con el sistema de control de avance en linea y, después, iban a salir los resultados
definitivos.

Una cosa importante mediante el proceso fue la constatacion de que
la base de datos correspondia a una lectura fiel de los cuestionarios. Entre las otras
actividades que hemos hecho, lo primero que hicimos fue parar el proceso que se
iniciaria el dia en que llegué al INE. A esa misma hora el subsecretario paré el
proceso de destruccion de las fichas que estaban almacenadas en una bodega de
palets de 4 mil metros cuadrados. De los 1.325 palets, se alcanzaron a destruir solo
3.75 por el tema del secreto estadistico, es decir, casi nada. Entre paréntesis, se
habia digitalizado el 0,3 por ciento.

El sefior LATORRE (Presidente).- Tiene la palabra el diputado
Harboe.

El sefior HARBOE.- ¢Quién dio la orden para destruir tan
rapidamente después del censo?

El sefior COEYMANS.- El subsecretario.

El sefior HARBOE.- No, me refiero a la orden para la destruccion.

El sefior COEYMANS.- No, eso estaba estipulado en el contrato. De
acuerdo con el secreto estadistico, una vez que la informacion esta digitalizada hay
un plazo para destruirla; de hecho, todavia no se destruye.

El sefior HARBOE.- Pero, considerando que desde el minuto en que
se dieron a conocer los resultados hubo polémicas e, incluso, amenazas de
investigacion judicial, y luego la PDI tomé cartas en el asunto junto con el Ministerio
Publico, ¢asi y todo empezé la destruccién? En ese sentido, alabo lo que dijo el
director subrogante sobre detener el proceso, por cuanto me parece delicado que la
empresa hubiese seguido con la destruccion, en circunstancias de que hay una
investigacion en curso. ¢Ese contrato fue firmado entre el anterior director y la
empresa?

El sefior COEYMANS.- Exactamente. A Dios gracias, se detuvo el
proceso.

Entonces, lo primero que ordené fue hacer un chequeo del traspaso
de las fichas a imagenes, lo cual se realiza con una maquina fotocopiadora
ultrarrapida. Chequeamos una muestra de 2 mil fichas para ver si hacian bien el
fotocopiado. Pero ahi no estaba el problema, pues hubo un error minimo.

Posteriormente, al chequear el proceso de traspaso de la imagen a
digitalizacion consideramos que el error encontrado era minimo, es decir, de un 0,3
por ciento. Claramente, la base digitalizada estaba intacta.

En cuanto a la pregunta de si es el mejor censo de la historia,
obviamente hay que hacer una evaluacion entre las debilidades y las fortalezas
mostradas. La base de datos esta guardada y permite rehacer todo el proceso que
sigue después.

A lo mejor, con el apoyo de esta comisién externa tendremos un
censo bastante confiable. Eso es lo que espero, salvo que el resultado de dicha
comision sea muy negativo.

Respecto de los estandares de omisién, en un censo de hecho la
omision suele ser muy baja, porque si los censistas van a distintas casas los van a
pillar si o si y, ademds, les preguntan a las personas quiénes pernoctaron alli; por el
contrario, en el censo de derecho el porcentaje de omision suele ser mas grande.
Por lo tanto, esa es una de las complejidades y debilidades de hacer un censo de
derecho. Asi como tiene virtudes, porque se hacen preguntas como donde vive la
persona en forma permanente, también presenta dificultades, por lo tanto hay que
planificarlo muy bien. En general, los paises estan tendiendo a hacer el censo de
derecho. De manera que hay que tener cuidado de qué es lo que se compara.
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Por ejemplo, el ultimo censo que se hizo en Espafa no fue tal, porque
solo hubo una muestra censal del 10 por ciento de la poblacién. En ese caso solo
interesaba caracterizarla y el conteo de la poblacion se hace con otros métodos.
Quiz4, el sefor Osvaldo Ferreiro podria explicarnos algo sobre el andlisis de
omisiones.

El sefior LATORRE (Presidente).- Sefior Coeymans, solo quiero decir
que quedan otras preguntas que se le formularon y que todavia no han sido
respondidas.

El sefior COEYMANS.- Lo tengo claro, sefior Presidente.

El sefior LATORRE (Presidente).- Tiene la palabra el sefior Ferreiro.

El sefior FERREIRO.- Sefor Presidente, la determinacion de la
omision censal se hace en un proceso final denominado conciliacién, porque
siempre un censo subestima la poblacion total, la de cada regién y cada comuna,
etcétera. Es imposible que no ocurra asi. Por supuesto que es importante el nivel de
subestimacion y por ello se hace en la etapa final, usualmente con la participacion
del Celade y, al mismo tiempo, en forma independiente y cooperativa. Asi lo ha
hecho el INE hasta el momento, por lo que las estimaciones finales de poblacién
han sido de esa manera.

En nuestro caso, como se tuvieron que bajar las publicaciones vy
probablemente tendremos que reprocesar parte de los datos, mientras no tengamos
la poblacién censada final no podemos iniciar el proceso de conciliacion para
determinar la omisién. Una vez que estemos en esas condiciones, transcurre un
periodo de 10 a 12 meses para determinar la poblacién total estimada, trabajo que —
reitero- se hace conjuntamente con el Celade.

El sefior LATORRE (Presidente).- Tiene la palabra el sefior
Coeymans.

El sefior COEYMANS.- Sefior Presidente, ese es un proceso normal.
Siempre que termina el censo transcurre un periodo de 10 meses o, a veces, hasta
un ano.

Por otra parte, me parece absolutamente legitima la observacion del
diputado Harboe. Efectivamente, un censo que tiene mucha omision puede tener
problemas en la estimacién y eso se trata de subsanar en la etapa de conciliacién
censal, pues en ese momento se calcula la omisién en cada comuna.

Por ahora, justamente para evitar los problemas que se sefialaban, di
la orden de bajar el censo. Hoy, cuando algun alcalde me pregunta sobre cual es la
poblaciéon de su comuna, le indico la cifra de poblacion estimada de 2002 mas la
extrapolacion.

El sefior HARBOE.- ¢ Lo hicieron conjuntamente con el Celade?

El sefior COEYMANS.- Exactamente, lo que equivaldria a unos 17
millones 400 mil personas. No obstante, por orden mia, no se esta utilizando el
censo actual, porque, como estaba en entredichos, me parecio responsable bajarlo
hasta cuando fuera chequeado.

El sefior SILBER.- Sefior Presidente, me gustaria que esa
declaracioén fuera dejada en cuaderno separado.

El sefior LATORRE (Presidente).- Sefior Secretario, le pido que deje
constancia en cuaderno separado de ese Ultimo punto sefalado.

Tiene la palabra el diputado Harboe.

El sefior HARBOE.- Sefior Presidente, creo que el director ha tomado
una buena decision. Pero, es tremendamente grave que se haya invertido recursos
para hacer un censo y no podamos utilizarlo. Es una situacion muy delicada. De
todos modos, me parece adecuado socialmente para evitar el impacto negativo.

Volviendo al punto de la omisién censal, me gustaria saber cual era el
objetivo planteado desde el punto de vista de la omision censal. Mas all4 de que no
nos puedan dar las cifras, porque no se ha iniciado la etapa de conciliacion, quiero
formular las siguientes preguntas:
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Primero, ¢.cual era el objetivo planteado en el desarrollo del censo de
la omision censal? Segun lo que ustedes habian proyectado, ¢cuanto era lo maximo
que podia ocurrir?

Segundo, que realice un informe sobre la experiencia comparada,
gue tiene que ver con el censo y no con la caracterizacién de la poblacion, porque
no es comparable.

Tercero, a pesar de su advertencia, porque es distinto un censo de
derecho que uno de hecho, que haga una comparacion respecto del censo de 2002.

El sefior LATORRE (Presidente).- Tiene la palabra el sefior
Coeymans.

La sefiora COEYMANS.- Sefior Presidente, la omision calculada fue
de 4,1 por ciento en el censo de 2002.

Si uno creyera fielmente que hay 17 millones 400 mil habitantes,
habria una omisién cercana al 10 por ciento. Sin embargo, lo que estd en cuestién
es la cifra final de la poblacion.

El sefior HARBOE.- Entonces, hoy estariamos bordeando el 10 por
ciento.

El sefior COEYMANS.- No obstante, segun los calculos que mandé a
hacer en forma preliminar, con este método estimamos que el promedio de la
poblacion menor de 19 afios era de 6,9 por ciento, a pesar de que era mayor entre
la de 0 y 2 afios de edad. Con esto no quiero decir que la solucion del censo es
dicho porcentaje. La omision todavia es una incégnita.

El sefior HARBOE.- ¢, Cudl era el objetivo? ¢ Habia alguna meta?

El sefior COEYMANS.- Sefior Presidente, lo ideal es tener el minimo
posible.

EL sefior LATORRE (Presidente).- Quiero dejar constancia de que la
omisién censal, calculada sobre la base de lo efectivamente censado, hoy bordea el
10 por ciento.

El sefior COEYMANS.- No, sefor Presidente.

EL sefior LATORRE (Presidente).- Sefior director, lo acaba de decir.
Es interesante que fijemos ese punto.

La proyeccion alcanzaba a 17 millones 400 mil habitantes.

El sefior COEYMANS.- Sefior Presidente, eso es segun los métodos
del censo méas sumatoria. Sin embargo, cuando se hace la conciliacién, incluso se
revisan poblaciones conciliadas hacia atras. En otras palabras, podria suceder
perfectamente que la poblacién chilena estimada no fuera los 17 millones 400 mil
habitantes.

EL sefior LATORRE (Presidente).- Esta bien. Pero, ¢ese 10 por
ciento esta asociado a esa cifra?

El sefior COEYMANS.- A los 17 millones 400 mil habitantes, que
corresponde a la estimacion basada en el censo pasado, que muchas veces se
revisa hacia atras y hacia adelante.

EL sefior LATORRE (Presidente).- Entonces, ¢el porcentaje que
ustedes utilizaron fue 10 o 10,1 por ciento? Ustedes dijeron que habia sido de 10
por ciento, porque simplemente se trata de un tema matematico. Es cuestion de que
a los 17.400.000 le restemos lo efectivamente censado.

El sefior COEYMANS.- Lo efectivamente censado son 15.758.929
habitantes.

EL sefior LATORRE (Presidente).- Es decir, mas del 10 por ciento.
Sé que usted es ingeniero matematico, por lo tanto no para usted no es muy dificil la
operacion.

El sefior COEYMANS.- Es en torno al 10 por ciento.

EL sefior LATORRE (Presidente).- No, tenemos una diferencia de 2
millones respecto de los 17 millones 400 mil habitantes.

El sefior COEYMANS.- La diferencia no alcanza a ser de 2 millones.

El sefior LATORRE (Presidente).- En realidad, es de alrededor de 1
millén 750 mil habitantes.
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El sefior COEYMANS.- Sefior Presidente, no quiero dejar constancia
de que el INE dice que esa es la cifra definitiva. Es una cifra que vamos a
determinar en un proceso que dura diez meses. O sea, no podemos calcular en una
servilleta para decir que la poblacion de Chile es 17 millones 400 mil habitantes.
Para eso, vamos a invertir diez meses de trabajo.

El sefior SILBER.- O sea, para el proximo gobierno.

El sefior COEYMANS.- El proceso de conciliacion censal estara
terminado en el segundo semestre de 2014.

EL sefior LATORRE (Presidente).- Sefior director, para que queden
claras las cifras, ¢nos estamos refiriendo a lo que significaria la proyeccion,
estimada en 17 millones 400 mil habitantes, versus lo efectivamente censado?

El sefior COEYMANS.- Asi es.

El sefior LATORRE (Presidente).- Eso nos daria los elementos para
saber cudl es el porcentaje de omision.

El sefior COEYMANS.- Respecto de los 17 millones 400 mil
habitantes.

El sefior LATORRE (Presidente).- Muy bien.

Sefior director, solicito que concurra nuevamente a esta Comision el
proximo miércoles 31 de julio, en Valparaiso, a partir de las 18.30 horas.

El sefior COEYMANS.- Sefior Presidente, lo que me falté contestar
fue el tema referido al equipo interno. No sé qué otra pregunta quedo pendiente.

EL sefior LATORRE (Presidente).- Sefior director, quedaron
pendientes las consultas sobre la reunién con el director anterior. Ademas, que haga
llegar a la Comision los contratos y los sumarios que estan en cursos y que diga
cuales son y a quiénes afectan. Entiendo que esos sumarios estan dirigidos a
personas. ¢ O son sumarios abiertos?

El sefior COEYMANS.- Es una investigacion sumaria.

EL sefior LATORRE (Presidente).- Entonces, todavia no es un
sumario. Usted dijo que habia un sumario en curso.

El sefior COEYMANS.- Sefior Presidente, me equivoqué al decirlo.

El sefior LATORRE (Presidente).- Lo que sucede es que el tema no
es menor.

El sefior COEYMANS.- Seiior Presidente, pido disculpas por el error.

El sefior SILBER.- Sefior Presidente, ni siquiera esta claro si hay
responsabilidad administrativa por esto.

El sefior LATORRE (Presidente).- Sefores diputados, ¢habria
acuerdo para prorrogar la sesién por 5 minutos?

Acordado.

Sefior director, queda claro que nos acompafara el proximo
miércoles, para darle continuidad al trabajo de la Comisién. Si usted tiene alguna
duda sobre las preguntas que quedaron pendientes, puede solicitar informacién a la
Secretaria de la Comision. Obviamente, la préxima sesién no solo es para que nos
responda esas inquietudes, sino que también otras que eventualmente puedan
surgir durante nuestra investigacion.

Tiene la palabra el diputado sefior Felipe Harboe.

El sefior HARBOE.- Sefior Presidente, cuando solicitamos la
informacion respecto de los contratos, nuestro objetivo es conocer la naturaleza
contractual del equipo que participaba en torno al director del INE.

Entonces, quiza esa informacion debiera ser complementada con los
memorandos que implican, por ejemplo, la asignacion de computadores, el nimero
del computador, las tarjetas de presentacion, cada uno de los elementos que se les
entregaron a esos funcionarios, a fin de establecer si efectivamente operaban como
asesores o funcionarios o para saber bajo qué modalidad lo hacian.

El sefior LATORRE (Presidente).- Para complementar lo que indica el
diputado Harboe, la investigacion sumaria y los sumarios afectan al personal y no a
aguellos que estan cumpliendo contratos externos.
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Por lo tanto, si usted no nos hace llegar la informacion respecto de los
contratos, no la vamos a tener solo por la via de la investigacién sumaria. Insisto,
debemos tener esos antecedentes.

El sefior COEYMANS.- Sefior Presidente, encantado le puedo
entregar toda la informacién que posea.

El sefior FARIAS.- Sefior presidente, en cuanto a la investigacion
sumaria, quiero que el sefior director responda en qué momento ordend realizarla.

No sé si ahora es pertinente, pero sugiero que pongamos en el listado
de invitados a tres personas mas.

El sefior LATORRE (Presidente).- Sefior diputado, es pertinente
ahora.

El sefior FARIAS.- Sefior Presidente, solicito que invitemos a los
sefiores Gerzo Gallardo Morales, subdirector técnico del INE; Juan Radrigan, jefe
del Departamento de Infraestructura Estadistica y Tecnoldgica de dicha entidad, y
Andrés Bustamante, jefe del Departamento de Estudios Sociales.

El sefior LATORRE (Presidente).- Sefior diputado, en la préxima
sesioén resolveriamos la fecha para citarlos.

Tiene la palabra el diputado sefior Gabriel Silber.

El sefior SILBER.- Sefior Presidente, solicito que el director nos haga
llegar en la préxima sesion la resolucién y los fundamentos esgrimidos por el actual
director —quiero dejar muy en claro que es responsabilidad del actual director- para
que los chilenos actualmente no tengamos un sumario administrativo como
corresponde en un caso de esta envergadura y gravedad. Aun cuando tenemos un
censo que costé a los chilenos 14 mil millones de pesos y que, segun el propio
director del INE, a la fecha no se puede aplicar, ademas de tener una comision
externa que no arroja resultados y al Ministerio Publico investigando, me parece
grave gue los chilenos no tengamos, a lo menos, un fiscal que instruya un sumario
como corresponde. Por ello, quiero tener a la vista esos fundamentos y la resolucion
gue ordena no un sumario, sino solo una investigacién administrativa, que todos
saben es preliminar. Insisto, encuentro grave que no haya un sumario incoado como
corresponde a estas alturas del grado de conocimiento de los hechos ocurridos con
el censo

El sefior LATORRE (Presidente).- Muy bien.

Finalmente, agradezco a nuestros invitados su concurrencia a la
Comision.

Por haber cumplido con su objeto, se levanta la sesion.

-Se levanto la sesion a las 13.25 horas.

CLAUDIO GUZMAN AHUMADA,
Jefe Taquigrafos de Comisiones.



