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Santiago, 19 de diciembre de 2017

Sefor

Alejandro Charme Chavez.

Gerente de Compliance Empresa Nacional del Petréleo
Presente

Estimado sefor:

Junto con saludarle, los abajo firmantes, en nuestra calidad de Directorio y en
representacion de la Federacion de Sindicatos de Trabajadores del Petrdleo y Afines de Chile
FENATRAPECH, nos dirigimos a usted en relacion al proyecto de creaciéon de un nuevo logo e
imagen corporativa para la Empresa.

El proyecto de modificacion del Logo e imagen corporativa de ENAP ha sido impulsado por la
presente administracion, concretandose su presentacion publica en la promulgacion de la Ley
21.025 que Establece un Nuevo Gobierno Corporativo de la ENAP, el pasado 27 de julio, con la
presencia de la Presidenta de la Republica.

Cabe recordar que, desde el inicio del proyecto, las organizaciones sindicales hemos expresado
nuestra preocupacion por el costo de esta iniciativa, tanto en lo que implica el disefo de la imagen
corporativa nueva, como en lo relativo a su aplicaciéon en el conjunto de elementos tales como
papeleria, ropa de trabajo, infraestructura y vehiculos de ENAP, sin tener atin una respuesta de la
Empresa al respecto.

Esta preocupacion ha sido también expresada por autoridades del Congreso Nacional. En efecto, el
pasado 15 de noviembre de 2016, en sesion de la Comision de Hacienda de la Camara de
Diputados, Sr. Fuad Chahin pregunto al Gerente General, Sr. Marcelo Tokman acerca del costo de
esta iniciativa, respondiendo el Gerente que un costo de cerca de $150.000.000 de pesos,
conforme sefala el acta de la Sesion Especial 260 de la Comision de Hacienda de la Cdmara de
Diputados, disponible en el sitio de internet de la Camara, la cual adjuntamos.

Como bien sefialabamos, el pasado 27 de julio se present6 el nuevo logo y con él la nueva imagen
corporativa, consistiendo el logo en un conjunto de puntos de colores dispuestos en circulo, tal
como es posible apreciar.

ENAP

Suponemos que dicho logo ha nacido después de un exhaustivo proceso de disefio y trabajo por
parte de la agencia contratada para tal efecto, en conjunto con sus contrapartes de la Empresa, en
base a un contrato y a una planificaciéon acorde con el valor declarado.

Sin embargo, es posible constatar que dicho logo no es enteramente original, sino que presenta
una semejanza relevante con otro logo existente en el ambito petrolero.
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En efecto, en junio de 2015, las distintas empresas e instituciones vinculadas a la explotacion
petrolera en Arabia Saudita, constituyeron una Mesa para el Entrenamiento en el Sector
Energético (BEST por su sigla en inglés), destinado a desarrollar estrategias que permitan acercan
la oferta y la demanda de trabajo del sector energético saudi, mediante el establecimiento de
iniciativas coordinadas de educacién y capacitacion’.

El logo de dicha plataforma es

Como podemos apreciar, dicho logo presenta el mismo desarrollo de puntos en circulo, en una
base de colores similares a los contenidos en el nuevo logo ENAP.

A mayor abundamiento, en la pagina de la plataforma Behance, que busca promover y difundir el
pensamiento creativo, se despliega el andlisis creativo y el proceso de disefio del concepto y logo
de BEST. Dicho proceso es presentado por Rajeev Lalith, Director de Arte de Mirajmedia, empresa
de Bahrein, responsable del mismo. En dicha presentacion se desarrolla el mapa conceptual del
desarrollo del logo de BEST?, desarrollo que demuestra con mayor claridad la coincidencia con los
conceptos e imagenes contenidas en el nuevo logo de ENAP, tal y como es posible apreciar en la
grafica siguiente.

LOGO DEVELOPMENT PROCESS

. . . . . - . . . . . .

! La descripcion del Board of Energy Sector Training esta en su sitio web www.best.org.sa
% puede accedersebaula gresenta‘;ién ﬁcompleta'en https://'v‘vww.behan.cenet/gallerv/SOl19519/Board—of—
Energy-Sector-Training-(BEST) ' ‘ S o
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Asi, como es posible apreciar, el logo de ENAP recoge de forma sorprendente, el concepto, el
desarrollo y la imagen de otra institucion vinculada al mundo del petréleo.

Para una Empresa como ENAP, con presencia no sélo en Chile sino que también en el extranjero,
esta coincidencia puede implicar efectos reputacionales importantes en el concierto de las
empresas e instituciones vinculadas a la exploracion, explotacion y comercializacion de
hidrocarburos. Ello, porque se genera la natural duda respecto de la integridad del proceso
creativo que dio lugar al logo ENAP y la posibilidad de que este proceso tomase directamente
conceptos o el resultado de aquel desarrollado para BEST en 2015.

Adicionalmente, también debemos mencionar el gran parecido, casi igual, del logo contratado por
ENAP, con el que tiene la empresa Reuters y otras empresas del rubro farmacéutico.

Por tanto, nos asiste la conviccion de que el pago por una imagen corporativa que puede
presentar problemas de este tipo y sobre cuya originalidad se pueden establecer dudas
razonables, puede implicar no sélo un dafo patrimonial a la Empresa, tanto por el gasto efectuado
en un trabajo que no presenta necesariamente la originalidad que debe ser basica en cualquier
logo distintivo de una Empresa como esta, como por los posibles efectos derivados del dafio
reputacional a la Empresa.

Es por esto que, de comprobarse esta falta de originalidad en la propuesta, estariamos ante una
afectacion clara al patrimonio de la Empresa, y, por tanto frente a un incumplimiento del deber
establecido en el punto 1 del titulo La Empresa: Patrimonio e Informacién, del Cédigo de Etica de
ENAP, que senala:
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“1.- Respeto por el patrimonio de la Empresa.
Todos los miembros de ENAP deben cuidar los bienes y la reputacion de la empresa.”

Por tanto, venimos en establecer una denuncia y solicitar una investigacion que establezca:

1.- El mecanismo de licitacion del contrato de Logo de ENAP y nueva imagen corporativa.

2.- El costo para la Empresa de dicho contrato y de las acciones necesarias para implementar dicha
imagen corporativa en los distintos elementos que utilizan el logo ENAP.

3.- El control que ejercid la contraparte del contrato en ENAP respecto del trabajo creativo de la
agencia que desarrollé el contrato.

4.- La posibilidad de que la propuesta final de logo hubiese copiado total o parcialmente el trabajo
de Mirajmedia para BEST, de Reuters u otras empresas que actualmente utilizan el mismo logo.

5. Las responsabilidades del proveedor y de sus contrapartes en la Empresa en caso de verificarse
dicha copia.

6.- Proponga las sanciones que correspondan y las medidas necesarias para defender el
patrimonio de ENAP.

Cualguier duda u otro antecedente que necesite, estamos a su completa disposicion.

Sin otro particular, le saludan atentamente.
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