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COMISION INVESTIGADORA SOBRE EL FUNCIONAMIENTO DE LA
EDUCACION SUPERIOR

Sesion 152, ordinaria, celebrada el dia miércoles 21 de marzo de 2012,
de 18:00 a 20:13 horas.

SUMARIO

- Se escuchd la exposicion de los
analistas de la BCN, senores Rodrigo
Bermudez y Carlos Balladares..

|.- PRESIDENCIA.

Presidid la sesion la Diputada sefora Alejandra
Sepulveda Orbenes. Actué como Abogado Secretario de la Comision el
sefior Hernan Almendras Carrasco, y como Abogado Ayudante, la sefiorita
Sylvia iglesias Campos.

Il.- ASISTENCIA

Asisten la Diputada senora Cristina Girardi y los diputados
sefores Romilio Gutiérrez, y José Miguel Ortiz.

Asisten en calidad de invitados los analistas de la BCN seriores
Rodrigo Bermudez, Juan Pablo Cavada y Carlos Balladares.

.- ACTAS.

El acta de la sesion 132 se dio por aprobada

reglamentariamente.

El acta de la sesién 142 quedé a disposicidn de los

integrantes de la Comision.

IV.- CUENTA




Primero, en relacién a los érganos encargados de la supervision y
fiscalizacion de las universidades, si es que tienen facultades e instrumentos para

actuar en esa materia.

En segundo lugar, qué se puede extraer de los antecedentes de
naturaleza financiera que se trajeron hasta la comisién y que fueron analizados por

la Biblioteca, en relacién con las universidades privadas.

Y en tercer lugar, cuales son las posibles formas en que las

universidades privadas hayan incurrido en lucro.

El marco en que nos movemos es el articulo 53, inciso 1°, del Decreto
con Fuerza de Ley N°2, de 2009, que establece las formas que deben tener las
universidades e instituciones de educacién, en general, y, en particular, para las
universidades que no son creadas por ley establece que son de derecho privado, y
que se constituyen conforme a lo que establece ese decreto con fuerza de ley y que
ademas son corporaciones sin fines de lucro para efectos de obtener el
reconocimiento oficial.

En un contexto general, nos referiremos a cémo funciona el ambito

normativo en relacion a los puntos sefalados.

En relacidén con los érganos encargados de la fiscalizacion de las
universidades, especificamente de las privadas, se han nombrados varios que

podrian tener competencia.

E! Ministerio de Educacion, a través de la Division de Educacion
Superior, tiene competencia en lo que dice relacibn con la obtencion de
personalidad juridica de las universidades, su reconocimiento oficial y también con

el Sistema de Informacién de Educacién Superior, SIES.

El Consejo Nacional de Educacion tiene atribuciones en lo que dice
relacion con el licenciamiento de las universidades; es decir, que puedan actuar y
prestar servicios educacionales de manera autbnoma. También, tiene algunas
atribuciones que dicen relacion con la pérdida de la personalidad juridica y de

reconocimiento oficial.

La Comisidén Nacional de Acreditacion tiene competencias en relacion
con las universidades, especificamente en lo que se refiere con la acreditacion

institucional.

La Contraloria General de la Republica tiene atribuciones en relacion

con los fondos publicos.



Finalmente, el Ministerio de Justicia, no tiene competencia en reiacion
con las universidades privadas, pese a que son corporaciones. Mas adelante me

referiré a eso.

La Division de Educacion Superior del Ministerio de Educacion es, por
la ley organica del Ministerio de Educacion, el érgano encargado del cumplimiento
de las normas legales y reglamentarias que regulan la educacién superior. Este es
el érgano que tiene las principales atribuciones en esta materia, especificamente en
lo que dice relacién con el cumplimiento de las normas del Decreto con Fuerza de
Ley N°2, donde interviene durante el proceso de constitucion de nuevas
universidades y también en relacién con el articulo 114 de esta ley, en que se
establece la obligacién de las universidades de enviar su memoria de actividades
anuales y el balance.

En el caso de las universidades privadas, y en general de todas las
instituciones de educacion superior privadas, sélo deben rendir cuenta de los fondos
estatales recibidos. No hay una sancion especifica en el DFL N°2 asociada a esta

obligacién de las universidades.

La ley N° 20.129, al establecer el sistema de acreditacién, establece
el SIES o Sistema Nacional de Informacién de la Educacién Superior, con el cual se
obliga a las universidades y a todas las instituciones de educacion superior a
entregar informacion; en cuanto a alumnos, docentes, de su naturaleza juridica y de

su situacién patrimonial y financiera, entre otros.

El articulo 49 de la misma ley sefala que hay un reglamento que
debiese regular esta materia. El problema se presenta porque el reglamento no ha
sido dictado aun; no esta vigente. Por lo tanto, falta una unificacién en cuanto a qué

informacion deben entregar y cémo la deben entregar.

A diferencia de lo que pasaba con el DFL N° 2, en este caso, si se
pueden aplicar sanciones por la entrega incompleta, inexacta o no entrega de
informacion. Estas pueden ser desde una amonestacion por escrito a una multa a
beneficio fiscal de hasta 100 UTM y, en caso de reiteracion, se puede aplicar el
doble de la sancidn. Para el procedimiento de la aplicacién de la multa tiene que
haber una notificacion previa al supuesto infractor y luego éste puede hacer sus

descargos en un plazo de 10 dias.

El Consejo Nacional de Educacion es el que interviene en el proceso
de licenciamiento de las universidades y de las nuevas instituciones de educacion
superior que se van creando. Es el 6rgano encargado de administrar el sistema, se



pronuncia sobre los proyectos institucionales, verifica su desarrollo y establece
sistemas de examinacion. Esto, mas bien, dice relaciéon con atribuciones en el
ambito académico de las nuevas instituciones y no con el financiero, contable o de

utilizacion de recursos.

Este consejo también tiene atribuciones para la revocacion del

reconocimiento oficial, ya sea en este periodo o posteriormente.

Ademas, el Consejo Nacional de Educaciéon, en conjunto con el
Ministerio de Educacién, puede cancelar la personalidad juridica y, a consecuencia
de esto, cancelar o revocar el reconocimiento oficial. Esta cancelacion se realiza por

un decreto fundado y con un acuerdo previo del Consejo Nacional de Educacién.
En cuanto a las causales, se establecen cuatro:
1- Si no cumple con los objetivos estatutarios

2- Si realizara actividades contrarias a la moral, al orden publico, a las

buenas costumbres y a la seguridad nacional.
3- Si incurriere en infracciones graves a sus estatutos.

4- Si dejare de otorgar titulos profesionales de aquellos que requieren

haber obtenido previamente el grado de licenciado.

Esto es en el caso de cancelacidn de personalidad juridica y

consecuentemente revocacion del reconocimiento oficial.

La Contraloria General de la Republica, especificamente en relacién
con las universidades privadas, limita su rol a los aportes estatales que las

entidades reciben, ya sea aporte fiscal indirecto o de otro tipo.

El dictamen N°43.913 de la Contraloria sefala que ella solo tiene
competencias respecto a fondos publicos, a como se han utilizado estos y ia
legalidad de la utilizacion. No es un examen de merito, no se trata de si estuvo bien
o mal invertido, sino que si la utilizacidon de dichos fondos se hizo acorde a la

legalidad vigente.

La Comision Nacional de Acreditacion sélo tiene competencias
respecto a la acreditacion institucional; no tiene otras atribuciones respecto de las
universidades, y en general de las instituciones de educacion superior, y sélo puede
deciries, como algo adicional, la forma en que se pone a disposicion del pubico la

informacion respecto de la acreditacion o pérdida de ella.

¢ Tiene facuitades para fiscalizar y sancionar?



Si, pero sélo a las agencias acreditadoras y no a las universidades u
otras instituciones de educaciéon superior.

Finalmente, en el caso del Ministerio de Justicia, en general, le
corresponde la supervigilancia y fiscalizacién de las corporaciones y fundaciones sin
fines de lucro, por asi disponerlo tanto el Codigo Civil como el Reglamento de
Concesion de 1a Personalidad Juridica, pero en este caso nos encontramos con que
la universidades, si bien son corporaciones sin fines de lucro, se encuentran regidas
por un estatuto especial, el DFL N°2 de 2009 y, en este sentido, el Ministerio carece
de competencias para fiscalizarlas. Es decir, las universidades no deben entregar la

informacion y el Ministerio no tiene atribuciones para aplicarle algun tipo de sancién.

Esto es concordante con lo que, a través de un oficio, el jefe del
departamento de personas juridicas del Ministerio de Justicia, informé a esta

Comision Investigadora, argumento con el cual estamos de acuerdo.

En realidad y en este sentido, el Ministerio de Justicia no tendria

competencias.

A continuacién, le cedo la palabra al sefior Carlos Baliadares, quien
explicara aquello que tiene relacién con analisis financiero de las universidades

privadas.

La sefiora SEPULVEDA, doha Alejandra (Presidenta).- Tiene la

palabra el sefior Balladares.
El sefior BALLADARES .- Sefora Presidenta, gracias por la invitacion.

Quiero precisar que este analisis financiero se hizo con la escasa
informacion que teniamos disponible, vale decir, con los antecedentes financieros

de 26 universidades privadas.

Este analisis esta dividido en cuatro etapas. La primera etapa
consiste en ver los antecedentes generales de las universidades. En la segunda
etapa se establece la informacién y la metodologia. La tercera etapa esta
relacionada con el calculo de indicadores financieros, los cuales se obtuvieron a
partir de la informacion contable. La etapa final corresponde a las conclusiones a
partir de esos indices financieros.

La primera etapa habla respecto de los sujetos de analisis financiero.
Tal como lo expresé Rodrigo Bermudez, corresponden a corporaciones de derecho

privado y universidades privadas para las cuales obtuvimos informacion.



En segundo lugar, quiero precisar que la fuente de informacion
corresponde a la informacion que a ustedes les llegé como Comision, la cual en
parte fue verificada por el sistema SIES, también mencionado por el sefior

Bermudez.

Lamentablemente dicha informacién no se encuentra disponible en ia

actualidad en la pagina web y no es posible verificarla.

La sefiora SEPULVEDA, dofia Alejandra (Presidenta).- /la
informacion financiera®?

La sefiora GIRARDI (dofia Cristina).- s La del SIES?
El sefior BALLADARES .- Exactamente.

Lo unico que hoy existe es una ficha técnica que de cierta manera
esboza cuales son los activos, pasivos y estados de resultados que tiene. Se trata
de una ficha muy breve a nivel agregado de lo que tiene hoy financieramente la

universidad. No mas que eso.

La senora GIRARDI (dofia Cristina).- Entiendo que antes tenia

informacion bastante mas completa.

El sefior BALLADARES.- Si, antiguamente era mas completa e
incluia el balance, el estado de resultados y el estado de cambios de la posicidén
financiera, que hoy se llama estado de flujos efectivos que, en definitiva, muestra
una informacion muy relevante respecto de las fuentes de financiamiento de las

universidades y en qué se ocupan esos fondos.

Al hablar de fuentes me refiero a los dineros que se originan en las
operaciones, inversiones y financiamiento que tiene una universidad en particular,

informacion que hoy no esta disponible.

La segunda diapositiva de este breve analisis financiero esta
relacionada con las limitaciones de la informacién, lo que es tremendamente

relevante.

Aqui, consideramos basicamente informacion del balance y del
estado de resultados correspondiente soélo al afio 2009, es decir, cifras contables de

ese afio y en valores nominales.

En segundo lugar, la informacién que se procesd, que esta en dos
grandes libros que nos fueron entregados, es de caracter heterogénea, esto quiere
decir que hay universidades que particularmente, en sus costos de explotacion

incluyeron parte de gastos operacionales, y hay otras que incorporaron, dentro de
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los costos de explotaciéon, los gastos de administracion y ventas, inclusive,
depreciacion de activo fijo, situacion que en estricto rigor puede ocurrir bajo ciertas
condiciones, pero hace que la infformacion en definitiva sea heterogénea y, por lo

tanto, no asimilable y no comparable.

En tercer lugar, esta el grado de desagregacion de la informacion y
que se relaciona fundamentaimente con lo que mencionaba hace algunos minutos.
Si bien todas las universidades estan auditadas, algunas de las empresas auditoras
muestran en sus estados de flujo de efectivo un grado de desagregacion que es
muy limitado respecto de otras, por lo tanto, uno tampoco puede concluir qué paso
en definitiva con esos movimientos contables, vale decir, la fuente y uso de los

fondos.

La otra limitacion es respecto de los datos contables y nominales.
Sabemos que estamos ocupando datos sélo del 2009, pero aparte de ser datos
contables, hay valores nominales incluidos, particularmente, en los pasivos de las
universidades privadas. Esto quiere decir que los pasivos originalmente fueron
registrados a una tasa nominal determinada y hoy, el valor de mercado de dichos
pasivos, no es el real necesariamente, mas aun cuando estamos en 2012 respecto

de informacién procesada en 2009.

Finalmente, existe una limitacion —y puede haber otras- respecto de
los datos transversales versus series de tiempo. El hecho de analizar los datos
solamente de 2009 nos deja muy limitados respecto de ver cémo han ido
evolucionando las distintas variables contables que tiene una universidad, por
ejemplo, en relacion con sus flujos de fondo, de como ocuparon sus fuentes de
fondo, como fueron repartidas y como fue su crecimiento. Hoy, eso no es posible
porque sodlo tenemos datos de un afio y tampoco los tenemos de otros afios que
ademas no han sido llevados a un valor real para hacer comparaciones en términos
de tasas de crecimiento reales u otro tipo de guarismo que nos pudieran servir para

hacer un analisis mas profundo.

La metodologia del trabajo basicamente no es una auditoria, sino la
recoleccion de informacion de los estados financieros de las universidades, donde

se utilizé el balance y el estado resultado. Solo esos dos estados financieros.

Posteriormente, se hizo el calculo con indicadores financieros vy

finalmente el analisis de esos indicadores.

En el siguiente cuadro se aprecia el calculo de ciertos indicadores

financieros para el 2009, de las 26 universidades que aparecen ahi.



Antes de poder sacar algunas conclusiones de las cifras, quiero

precisar algunas cosas.

En primer lugar, quiero resaltar nuevamente que estamos viendo
calculos de indices que estan directamente sacados de estados financieros que

provienen de saldos contables de un solo afo: 2009.

En segundo lugar, quiero precisar que a pesar de que existe una gran
cantidad de indices, que luego precisaré qué indica cada uno de ellos, no es posible
sacar alguna conclusion respecto del lucro. No es posible y después explicaremos la

razon.

En tercer lugar, he destacado algunas universidades, tal como la
Universidad Central o la Universidad de Aconcagua, con el objeto de ilustrar la

inmensa variacion que hay de datos respecto del calculo de los indices financieros.

Las cifras que aparecen ahi, en particular aquellas de las

universidades gque se destacan, llaman profundamente la atencion.

Las seis columnas que aparecen en el lado derecho tienen diversos
significados. Se tomaron tres indices, que en general y en cualquier analisis
financiero, se calculan para una empresa en particular, en este caso, hablamos de
universidades. Generalmente, cuando uno hace un analisis financiero para ver el
estado de salud de alguna corporacion -en este caso, corporacion privada- al igual
que en una empresa del sector privado, se toman determinados indices. Aqui se

tomaron indices de liquidez, de endeudamiento y de rentabilidad.

En los indices de liquidez, el primero que se tomoé fue el capital de
trabajo, el cual, de alguna manera, mide la capacidad que tiene una universidad
para poder desarrollarse en el corto plazo, es decir, pagar sus deudas y hacer
movimientos en el corto en plazo en general. En este caso podemos destacar
algunas instituciones, como la Universidad Auténoma de Chile, con un capital de

trabajo de 23.239 millones de pesos.

En segundo lugar, esta el indice que corresponde a una rentabilidad y
que se refiere al retorno sobre la inversion, cuya sigla en inglés es ROE. Este indice
de alguna manera refleja como la inversion que se ha hecho en una universidad es
capaz de generar excedentes. Por tanto, en la medida que los excedentes que
pueda generar son lo suficientemente grandes respecto de la industria, uno puede

decir que le esta yendo relativamente bien.

La sefora SEPULVEDA, dofia Alejandra (Presidenta).- ;,Cuales son

los indicadores normales? ;En qué rango esta el de retorno de inversion?



El sefior BALLADARES - Justamente es el punto al que me dirijo. Sin
embargo, antes quiero precisar el resto de los indicadores, para luego ver las cifras
y el concepto que hay detras y cdmo pudimos concluir aigunas cosas.

Me referia al retono sobre la inversion como un indicador de
rentabilidad, donde de alguna forma muestra cuanto renta la inversién que se ha
hecho en la universidad. Es un dato importante y muestra si estad generando

excedentes.

E! tercero es un indicador de deuda. En este caso se ha tomado la
deuda de largo plazo de las universidades respecto de su patrimonio, es decir,
cuantas veces el patrimonio esta endeudado. Esto se utiliza mucho en la banca,
donde los bancos se pueden endeudar hasta cierto niumero de veces su patrimonio.
En este caso no tenemos datos referentes a cuanto es lo que se puede hacer, sin
embargo, si se puede precisar que hay algunas universidades en particular cuyo
indice de endeudamiento es muy bajo, tal como el de la Universidad Autonoma de

Chile y la Universidad San Sebastian.

Los ultimos tres indicadores no obedecen necesariamente a liquidez,
endeudamiento o rentabilidad, pero dan algunas luces respecto del equilibrio entre

ingresos y gastos.

En la antepenultima columna figuran los ingresos operacionales
respecto de los gastos operacionales y, de alguna manera, muestran si hay
equilibrio, en el sentido de si lo que se ha gastado por concepto de operaciones en
la universidad guarda relacion con los gastos en que incurren por concepto de la
actividad propia de la universidad. Cuando el indicador es cercano a 1, sefiala que

hay equilibro.

La penudltima columna muestra la relacion entre el resultado
operacional y la matricula. Este indicador tiene por objeto ver si el resultado
operacional, después de los costos de explotacion, y en relacion con la matricula,
arroj0 excedentes por alumno. Esto puede ser valido utilizando otro tipo de
herramientas, como los costos o el margen de explotacidon respecto del numero de

matriculas. Se puede jugar con las cifras del modo que se estime conveniente.

La dltima columna contiene el resultado del ejercicio, que es la Ultima

linea de los estados financieros de las universidades.

Si uno analiza esto en términos globales, puede observar que la
diversidad de datos no apunta hacia ninguna cifra en particular. Explico: hay
universidades que cuentan con un capital de trabajo negativo, como la Central, pero



obtiene excedentes positivos por 1.817 millones. Una explicacién posible para eso
puede ser que se tomaron datos de 2009, pero que representan una imagen que
cambio al 2 de enero del afo siguiente, porque es como una fotografia del
momento. Probablemente, el capital de trabajo negativo se deba a que tuvo que
provisionar pagos de pasivos del afio siguiente, como sueldos u otro tipo de pagos
que se revierten al ano siguiente. Pero eso no nos dice nada respecto de qué pasa

con la variable que interesa, por lo que no se puede concluir absolutamente nada.

La sefiora GIRARDI (dofa Cristina).- ¢Eso puede implicar que estan
falseando la informacion?

El sefior BALLADARES.- No necesariamente.
La sefiora GIRARDI (dofia Cristina)- No digo que sea

necesariamente asi; pregunto si puede ser asi, que no estén entregando la

informaciéon como corresponde.

El sefor BALLADARES - Es una posibilidad, pero debemos recordar
que los estados financieros de todas las universidades son debidamente auditados.

La sefiora GIRARDI (dona Cristina).- Como los de La Polar.
El sefior BALLADARES.- Exactamente.

La sefiora GIRARDI (dofia Cristina).- Me parece una buena

respuesta.

La sefiora SEPULVEDA, dofia Alejandra (Presidenta).- ;Esta es la

informacion que se envié desde el Ministerio de Educaciéon?

El sefior BALLADARES - Sefora Presidenta, desconozco quién les

entrego la informacion, pero a nosotros nos lleg6 desde las dos partes.

La sefiora SEPULVEDA, doha Alejandra (Presidenta).- Esto
corresponde a una respuesta del Ministerio de Educaciéon a una solicitud del
diputado René Alinco, por lo que debemos deducir que éste es el nivel de

informacion que estan enviando las universidades al Ministerio.
Tiene la palabra la diputada Cristina Girardi.

La sefora GIRARDI (dofia Cristina).- Sefiora Presidenta, para que se
complemente la respuesta, me gustaria saber si la informacion la obtuvieron del
SIES.

El sefior BALLADARES.- No, la rescatamos de la informacion que

llegé a la Comision y resumimos los antecedentes disponibles del SIES. Luego de



eso comparamos los datos para saber si eran exactamente los mismos de los

estados financieros, y lo cierto es que coinciden.

La sefiora GIRARDI (dofia Cristina).- Pero es informacion validada en
el SIES.

El sefior BALLADARES .- Asj es.

La sefiora SEPULVEDA, dofa Alejandra (Presidenta).- Es |a
informacion que maneja el Ministerio de Educacion.

Llaman la atencion estas cifras. A uno le gustaria tener la
comparacion con las universidades estatales, para saber si estos niUmeros tienen
alguna légica. Me gustaria contar, de alguna manera, con una muestra de casos
que pudieramos agrupar y decir, por ejemplo, que las universidades estatales de tal
tipo tienen tal grado de normalidad en sus cifras y que pudieran ser comparadas con
un grupo de universidades privadas que tienen cierto grado de normalidad en las
cifras. Porque asi como nos llamo la atencion lo que ocurre con la Universidad
Central, tambien es curioso lo que ocurre con la Universidad de las Américas, que
tiene capital de trabajo, pero cuyo ejercicio muestra una pérdida tremenda, y

tampoco tiene retorno de la inversion.

Entonces, no se entiende como se obtiene un resultado de ejercicio
positivo con un capital de trabajo negativo y con un retorno que también es negativo.

Las cifras son incoherentes.
El seidor BALLADARES.- Exactamente.

Esa incoherencia demuestra que no hay un norte, por decirlo de
alguna manera, como ocurre con una industria determinada, respecto de la cual se
sabe el grado de rentabilidad que se puede obtener. Para la banca, por ejemplo, se
sabe qué rentabilidad es lo normal y estacional. En otras industrias, como la minera,
la rentabilidad sobre el patrimonio se acerca, generalmente, a 12 6 15 por ciento. En

este caso no es posible concluir si hay lucro o no con la informacién entregada.

La sefiora SEPULVEDA, dofia Alejandra (Presidenta).- Pero mas alla
del lucro y de si se desvian o no los recursos, me preocupa la calidad y la
coherencia de la informacion entregada. Si esto se analizara, sin fijarse en el lucro,
Jse puede decir si es coherente, si sirve o no sirve, si corresponde a io que pide el

Ministerio? ;A usted le parece que es suficiente?

El sefior BALLADARES.- Sefiora Presidenta, desconozco cuales son

los requerimientos que hace el Ministerio en cuanto a la informacién que solicita a



las universidades. Lo que hicimos fue, basicamente, tomar esta informacién, que es

la unica que tenemos, y tratar de sacar alguna conclusion.

La sefiora SEPULVEDA, dofia Alejandra (Presidenta).- Si, sefior
Balladares, pero lo que le pregunté es por la calidad y la coherencia de la
infformacion que se esta enviando al Ministerio, pues con ella debe analizar y
concluir no soélo si hay lucro, sino que, ademas, como esta funcionando una

universidad.

El sefior BALLADARES.- Sefiora Presidenta, reitero que esta
informacién corresponde sélo a un afio. Eso es basico, porque no se puede
proyectar nada con tan sélo la informaciéon de un afo, no es posible hacerlo, por

mas que uno pueda apreciar si realmente es buena o mala.

Hay un argumento adicional: es posible que la informacion sea
suficientemente buena, pero depende de la decision que se deba adoptar. Si la
toma de decisiéon no se circunscribe al lucro, sino que es para, lisa y llanamente,
saber como estan marchando las universidades, estos datos son suficientes. Ahora,
si lo que se quiere es otro tipo de analisis, mas detallado, estos antecedentes no
bastan. Por esa razdén es que expresé al principio que no es posible sacar
conclusiones con la informacion tal como estd. No podemos decir si existe o no
lucro, que es una de las variables, o si sirve 0 no, porque depende del contexto de

las decisiones que deben tomar los ejecutivos de las universidades.

La sefiora SEPULVEDA, dofa Alejandra (Presidenta).- La ley es la
que determina qué informacion deben enviar las universidades al Ministerio, porque
este analisis no es aislado, no es so6lo para definir el lucro. Lo que quiero saber es si
lo que pide la ley, la informacion que obliga enviar, es suficiente o no. Porque a lo
mejor estamos haciendo el loco y debemos decir que las universidades estan

cumpliendo perfectamente y que, por lo tanto, no hay nada que revisar.

La idea es saber si la informacién que se envia es suficiente para el
estudio que deben hacer los encargados de fiscalizar, que ya tenemos
absolutamente claro que no son los del Ministerio de Justicia, sino los del de

Educacion.
Tiene la palabra la diputada Cristina Girardi.

La sefiora GIRARDI (dofa Cristina).- Sefiora Presidenta, a una de las
primeras sesiones que celebramos asistié el ministro de Educacion, y luego vinieron
los encargados del Consejo y también representantes de la Comisién Nacional de

Acreditacion. Lo que me interesa resaltar es que cuando vino el ministro, le hice
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presente lo que sefala el articulo 49 de la Ley de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion Superior, esto es, que “Correspondera al Ministerio de Educacién, a
través de su Divisién de Educacién Superior, desarrollar y mantener un Sistema
Nacional de Informacién de la Educacién Superior, que contenga los antecedentes
necesarios para la adecuada aplicacion de las politicas publicas destinadas al sector
de educacién superior, para la gestion institucional y para la informacion publica de
manera de lograr una amplia y completa transparencia académica, administrativa y

contable de las instituciones de educacién superior.”

Entonces, mi pregunta a nuestros invitados de hoy es si, después de
haber analizado los datos, con la informacién disponible que habia en 2009 y con la
informacion disponible que ahora no hay en la pagina web, creen que la norma del

articulo 49 se esta cumpliendo.

Después, el articulo 50 de la misma ley dice que “Las instituciones de
educacidn superior deberan recoger y proporcionar a la Division de Educaciéon
Superior el conjunto basico de la informacién que ésta determine...” -0 sea, que hay
un tipo de informacién basica- “...la que considerara, a lo menos, datos estadisticos
relativos a los alumnos, docentes, recursos, infraestructura y resultados del proceso
académico, asi como la relativa a la naturaleza juridica de la institucion; su situacion
patrimonial y financiera, y el balance anual debidamente auditado, y la

individualizacion de sus socios y directivos.”

¢ Toda esa informacion basica esta disponible en el sistema? Porque
eso es lo que tiene que exigir el Ministerio y las instituciones estan obligadas a
entregaria, no se trata de que quieran o no. No es excusa que la pagina web no
funcione, es una obligacién establecida como un piso minimo que debe estar en el
sistema de informacién. La pregunta es si esa informacién basica, de acuerdo a lo
que ustedes han revisado, existe; si la entregan todos los afios como corresponde, y
si de, alguna manera, en esta légica de que la pagina web no funciona, esta norma

se esta cumpliendo.

Ademas, ese mismo articulo dispone que “un reglamento del
Ministerio de Educacion determinara la informacion especifica que se requerira, asi
como las especificaciones técnicas de la misma.”

Recuerdo que hice harto hincapié en esto cuando vino el ministro a
decirnos que no tenian las herramientas necesarias, gque se requeria una
superintendencia. Pero resulta que la ley si le da las herramientas para solicitar la
informacion que requiere. Ademas, el articulo 51, dispone que “correspondera a la

Division de Educacion Superior recoger la informacion proporcionada por las



instituciones, validarla, procesarla cuando corresponda y distribuirla anualmente a
los distintos usuarios, de acuerdo a los procedimientos establecidos en el

Regiamento.”

Mi pregunta es si yo, institucion, Division de Educacion Superior,
recojo toda la informacion basica, la valido y la proceso, asi es que, supongo,
también la analizo, y, al hacerlo, me doy cuenta de si me sirve o no y si fue
correctamente entregada. Entonces, ;qué pasa si soy Ministerio de Educacion,
tengo todas las herramientas para obtener la informacion y recibo antecedentes de
este tipo que hemos visto?, ;no hago nada?

Por eso recordé el caso de La Polar, porque ahi tenian todos los
antecedentes disponibles para realizar un buen analisis, pero las instituciones

simplemente no quisieron hacerlo.

Ahora, esta informacién, asi, tal cual ustedes la recogieron, ;es
suficiente?, ¢ provoca el mismo sentido de alerta que provoco el caso La Polar? ; Se
puede decir con esos antecedentes que hay algo que no funciona, algo que no esta
bien, por lo que habria que profundizar, mirar mas a fondo, porque no hay
coherencia y, en consecuencia, habria que pedir mas datos, procesar aigo mas,
analizar un poco mas a fondo, que es el rol que le otorga la ley al Ministerio de

Educacién?
Esas son mis preguntas.

La sefiora SEPULVEDA, dofia Alejandra (Presidenta).- Tiene la

pailabra el sefior Carlos Balladares.

E! sefior BALLADARES.- Sefora Presidenta, para dar adecuada
respuesta a la diputada Girardi respecto del tema legal, me gustaria que contestara
Rodrigo Bermudez. Yo, si es que puedo, lo apoyaré desde el punto de vista

financiero.

La sefiora SEPULVEDA, dofa Alejandra (Presidenta).- Tiene la

palabra el sefior Rodrigo Bermudez.

El sefior BERMUDEZ.- Sefiora Presidenta, en mi parte de la
exposicion senale que teniamos el problema de no contar aun con el reglamento.

Ese tipo de reglamentos, en el caso de entrega de informacion, 1o que
hacen es estandarizar y sefalar a los regulados, en este caso las universidades,
como y qué informacion deben entregar. La ley sélo habla de un conjunto de

informacion basica, indica sélo balances y situacion financiera o patrimonial, no



sefala mayor detalle, ni cdmo ni qué cuentas debo informar, ni qué transacciones, ni

nada, sino que toda esa regulacién la entrega al reglamento.

Carlos Balladares hablé de cierta heterogeneidad en la informacion.
Dado que no tenemos reglamento, las universidades pueden entender que cumplen
entregando la informacion como ellos la procesan y, de ese modo, enviar las
cuentas que quieran, con las denominaciones que quieran, lo cual hace que la

informacion sea poco comparable.

Y digo eso sin entrar todavia a analizar si la infformacion que envian
es de buena o mala calidad, quienes las auditan ni nada; sélo sefialo que es poco
comparable, porque cada uno cumple bajo sus propias directrices. Lo hace como lo
hacen todos los dias, como la persona que tiene un almacén, que lleva sus cuentas

de tal o cual forma y la entrega de esa manera.

Esa es la primera parte. Ahora, en cuanto a la calidad de la
informacion, eso es una cuestion de caracter financiero respecto de la cual tiene que

contestar Carlos Balladares.

No es que nos estemos tirando la pelota el uno al otro, sino que

debemos responder segun nuestras especialidades.

La sefiora SEPULVEDA, dofia Alejandra (Presidenta).- Tiene la

palabra el sefior Carlos Balladares.

El sefior BALLADARES.- Sefiora Presidenta, estoy tratando de captar
la idea de la diputada Girardi.

Es cierto que esta estipulado que la informacién debe ser procesada
de diferentes maneras por las universidades. Ahora, si es responsabilidad de este

organismo dar una voz de alerta, lo desconozco, no lo sé.

La seriora GIRARDI! (dofia Cristina).- Sefiora Presidenta, quiero

aclarar la pregunta.

Lo que consulto al experto en esta materia, es st con esta
informacion, si tuviera que auditar lo que ocurre, ¢no se le despertaria una alerta?
Porque a mi, que no soy ingeniera comercial ni contadora auditora, me merece
dudas la informacion que esta ahi. Si hay un experto en el Ministerio de Educacién,
que se supone la analiza, procesa, ¢no deberia surgirle también alguna duda,
aunque sea minima, algo que le moleste la conciencia respecto de lo que esta

viendo?



La sefiora SEPULVEDA, dofia Alejandra (Presidenta).- Tiene la
palabra el sefior Carlos Balladares.

El sefior BALLADARES .- Sefora Presidenta, respondo en funcion de
los datos que estan aca, basado, obviamente, en que es informacion de sélo un
ano, y a titulo personal: si. Si un indicador me esta diciendo que el patrimonio es
negativo, tendria que concluir que la empresa no deberia estar funcionando. Sin
embargo, funciona.

Ahora, concluir o calificar que esa situacion es mala o buena per se,
no lo podemos hacer. Ese es el tema. No podemos llegar a una conclusion a partir
de eso.

La sefiora SEPULVEDA, doha Alejandra (Presidenta).- Pero le llama
ta atencion.

El sefior BALLADARES.- No sé si eso responde la pregunta de la
diputada Girardi.

La sefiora SEPULVEDA, dofia Alejandra (Presidenta).- Tiene la
palabra la diputada Cristina Girardi.

La sefora GIRARDI (dona Cristina).- Quiero insistir en el punto.

Cuando tuvimos la Comisién investigadora del caso La Polar y vimos
las diferencias que habia entre esa empresa y Falabella con respecto a la cantidad
de clientes, la cantidad de tarjetas de crédito emitidas y la cantidad de deudas, nos
resultd evidente, incluso siendo nedfitos, que habia algo anormal. Entonces, era

muy raro que las personas que se dedican a eso no lo vieran.

En este caso, si uno, que es casi analfabeto en la materia, lo puede
ver, es muy raro que no le asalte alguna suspicacia a alguien que se dedica al tema
cuando le muestran la informacion. Me llama mucho la atencién, porque me imagino
que las personas que estan en el Ministerio algo entienden sobre el mercado de la
educacioén y, por ejemplo, saben que la Universidad de Las Américas fue comprada

por un consorcio y que tiene utilidades reconocidas, etcétera.

Si ve esto, dice: Qué raro! Estan perdiendo 11 mil millones, y la
Universidad Auténoma esta ganando 11 mil millones, y son universidades que van a
la par, que tienen mas o menos la misma cantidad de alumnos; le “chupan” al

Estado la misma cantidad de plata a través de los créditos con aval del Estado.

Entonces, a la persona que esta analizando esa informacion le

debiera surgir algun tipo de duda. O sea, para eso estan.



El sefior BALLADARES.- No sé si desde el punto de vista legal

corresponda o no.

La sefiora GIRARDI (dofia Cristina).- No legal, es técnico. Pregunto
desde el punto de vista del analisis de la informacion financiera.

El sefior BALLADARES.- Sefiora diputada, uno puede precisar
informacion a través de dos etapas. Una es la capacidad que tengo para recopilar
informacion, y que esté encasillada bajo ciertos parametros, y eso lo puede hacer
todo el mundo, y otra es que ese mismo funcionario en particular, sea de la

dependencia que fuere, analice si eso corresponde o no. Son dos instancias.

Hasta donde sé, se pide la recopilacion de la informacion, y es la
informacion que estad. Ahora, que aparezca una cifra negativa en un casillero
determinado, no sé si es competencia de la persona que esta pidiendo la

informacion. Desconozco eso.

La sefiora SEPULVEDA, dofa Alejandra (Presidenta).- Me interesa
que se haga un cuadro con mayor estudio respecto de otros afios de funcionamiento
de las universidades, para entender lo referente al capital de trabajo, y que tomemos

para ello un grupo de universidades.

La sefiora GIRARDI (dofia Cristina).- Y con algunos contextos, por
ejemplo, el tema de cuando se acreditan las universidades.

La sefiora SEPULVEDA, dofa Alejandra (Presidenta).- Pero no todas.

Tomando un grupo que nos permita analizar la situacion.

Me interesa mucho la calidad de lo que se esta entregando para ver
si se cumplen los objetivos, y eso deberia estar en el reglamento, porque de lo
contrario se puede entregar cualquier cosa. Pero si uno fuera mas acucioso,
determinar si se cumple o no con el objetivo de la ley, y considerando el tema a

largo plazo.

Sé que ustedes no pueden decir que esto les parece mal y no pueden
dar opiniones personales, pero queremos que por lo menos nos digan, pongan luz

amarilla aqui, luz roja aca.

Ustedes tienen una aproximacion de las universidades, por lo tanto
podriamos revisar el grupo de las que consideren que debiéramos pedir mas

informacion.



Ademas, por la tramitacion de los oficios, creo que usted se debiera
constituir en el Ministerio de Educacion, ya que si pedimos la informacién

directamente se demora mucho en llegar.

Entonces, le pido que vean ese asunto la préxima semana que es
distrital y ustedes tienen menos trabajo. Nosotros haremos los contactos con el
Ministerio y ustedes elijan cuales universidades chequear en un periodo mas largo,

para que muestren a la Comisién qué observan.

Veo cosas sumamente incoherentes en algunas universidades. A lo
mejor usted tiene razén y necesitamos mas tiempo para analizar materias como
capital de trabajo, pero en términos patrimoniales también hay cosas que no

cuadran.

La sefiora GIRARDI (dofa Cristina).- Sefiora Presidenta, a lo mejor
debiéramos decirle al sefior Balladares qué universidades escoger.

La sefiora SEPULVEDA, dofia Alejandra (Presidenta).- Las que nos

interesan, pero ademas é! esta viendo cosas que nosotros no vemos.

Entonces, queremos que nos diga cuales le llaman la atencion para

que las observemos.

La sefiora GIRARDI (dona Cristina).- Las que llaman claramente la

atencion son la universidad de Las Américas y las que estan en negativo.

La sefiora SEPULVEDA, dofa Alejandra (Presidenta).- Ademas, una
explicacién de aquellas que, por ejemplo, no tienen informacién. Hablo de las

universidades Gabriela Mistral, Iberoamericana y Andrés Bello.

La sefora GIRARDI (dofia Cristina).- Seria interesante pedir at
Ministerio datos de ia Universidad Pedro de Valdivia, ya que al parecer compro hace

poco tiempo otra universidad.

El sefior BERMUDEZ - La Universidad Pedro de Valdivia tiene pocos
afnos de funcionamiento. Antes era un Preuniversitario, tenia colegios y ahora

compro la Universidad Miguel de Cervantes.

La sefiora GIRARDI (dofa Cristina).- Vimos en esta Comision que era
una universidad que habia crecido muchisimo en el ultimo tiempo y, ademas, tenia

carreras como Medicina y la habian acreditado por un afio.

Sorprende el hecho de que una universidad nueva, recién instalada,
logre la acreditacion para Medicina, ya que es una carrera compleja para crearla.

Hay que tener campos clinicos, infraestructura y una serie de otras cosas.



Seria interesante averiguar con qué datos esta solicitando Jla

acreditacidén al Ministerio, ya que no tiene informacién en la pagina web.

Como ustedes se van a constituir en el Ministerio, me gustaria saber
qué informacion se esta entregando, ya que es posible que el Ministerio no esté
exigiendo absolutamente nada y que esté incumpliendo la ley mucho mas que

antes.

La sefiora SEPULVEDA, dofia Alejandra (Presidenta).- Vamos a
solicitar al sefior ministro la posibilidad de que ustedes se puedan constituir en el

Ministerio para hacer la investigacion de los otros afios.
La sefora GIRARDI (dofa Cristina).- Anteriores y posteriores.

La sefiora SEPULVEDA, dofa Alejandra (Presidenta).- Esperamos
que nos hagan una propuesta de las universidades para ver aquellas que nos
amen la atencién.

El sefior ALMENDRAS (Secretario).- Sefiora Presidenta, quiero dar
una breve explicacion al respecto.

Estamos con un tiempo acotado para los efectos de nuestro informe.

Terminamos en abril.

Si hacemos estas peticiones via correo ordinario con el Ministerio de
Educacion, la respuesta tardara bastante tiempo y para nosotros es tremendamente
relevante tener la informaciéon que estan solicitando las sefioras diputadas, o a lo

menos, saber por qué razén no existe esa informacion ni se encuentra al dia.

La sefiora SEPULVEDA, dofa Alejandra (Presidenta).- Ademas, no

es malo que la Camara se constituya y vea lo que esta pasando.

El sefior CAVADA - Sefora Presidenta, me parece conveniente hacer

una prevencion.

Por el tiempo que nos resta no voy a alcanzar a exponer, pero me
interesa hacer presente ciertos limites de fiscalizacion. La Biblioteca no tiene
facultades de fiscalizaciéon. Entonces, si nosotros aparecemos en el Ministerio nos

van a cerrar la puerta en la cara.

La sefiora SEPULVEDA, dofia Alejandra (Presidenta).- Créame que

no sera asi.

Esta es una Comision fiscalizadora de la Camara. Vamos a ir al

Ministerio, y si es necesario los acompafiamos. Pero hay que decir que el ministro
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ha tenido una buena recepcidon con esto y pienso que &l también quiere hacer los
cambios pertinentes.

Ademas, seria bueno conocer cémo y quiénes estan haciendo este
analisis.

La seifiora GIRARDI (dofia Cristina).- Sefiora Presidenta, se ha
comunicado conmigo varias veces el Sindicato de Trabajadores de la Universidad

del Mar, pues quieren que los invitemos a la Comisiéon porque tienen antecedentes

que entregarnos respecto del lucro, tema que no hemos podido establecer.

En consecuencia, seria muy importante recibirlos y que nos
entregaran los antecedentes. Ademas, que ese dia estén presentes los funcionarios

de la Biblioteca, a fin de ir recogiendo y complementando la informacion.

La sefiora SEPULVEDA (dofia Alejandra).- Sefiora diputada, la
solicitud del Sindicato de Trabajadores de la Universidad del Mar, sede La Serena,
se encuentra en el segundo punto de ia Cuenta.

Ellos van a ser invitados, pero la idea es que tengamos primero una

vision de la Biblioteca.
La sefiora GIRARDI (dofia Cristina).- Muchas gracias.

La sefiora SEPULVEDA (dofia Alejandra).- Tiene la palabra el sefior

Almendras.

El sefior ALMENDRAS (Secretario).- Sefiora Presidenta, en la

préxima sesién necesariamente tendria que continuar el sefior Juan Pablo Cavada.

La sefiora SEPULVEDA (doha Alejandra).- Entonces, la proxima

semana concurrimos al Ministerio.

Para la proxima sesiéon esta en primer lugar el representante de la

Biblioteca y luego los invitados.

Por haber cumplido con su objeto, se levanta la sesion.

-Se levanto la sesion a las 20.13 horas.

PEDRO RAMIREZ EMPARAN,

Jefe de Taquigrafos de Comisiones.
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