COMISION INVESTIGADORA DESTINADA A ANALIZAR, ESTUDIAR E
INVESTIGAR LAS CONSECUENCIAS DE LA PREOCUPANTE GESTION
ECONOMICA DE LA EMPRESA NACIONAL DE PETROLEOS, ENAP, Y,
EVENTUALMENTE, LAS PRESUNTAS IRREGULARIDADES QUE PODRIAN
VERIFICARSE

ACTA DE LA SESION N° 11, DE LA 3572 LEGISLATURA CELEBRADA EL
JUEVES 09 DE JULIO DE 2009, DE 11.03 A 12.10 HORAS.

SUMARIO:

.- Se recibe al Gerente Corporativo de
Recursos Humanos ENAP; al Gerente de
Recursos Humanos Refineria Bio Bio
ENAP y al Gerente de Responsabilidad
Social Empresarial ENAP.

Se inicia la sesién a las 11.03 horas.
| PRESIDENCIA: Preside la sesion el Diputado sefior José Miguel Ortiz Novoa.

Actla como Abogado Secretario de la Comision don
Roberto Fuentes Innocenti y como abogado Ayudante don Alvaro Halabi Diuana.

Il ACTAS: El acta de la sesiébn N° 10 se pone a disposicion de los sefiores
Diputados.

El acta de la sesién N° 92 se da por aprobada por no
haber sido objeto de observaciones.

I ASISTENCIA:

Asisten los siguientes sefiores diputados miembros de
la Comision:

Bertolino, don Mario;
Dittborn, don Julio;
Goic, dofia Carolina;
Gonzalez, don Rodrigo;
Jaramillo, don Enrique;
Ortiz, don José Miguel;
Schilling, don Marcelo, y
Ulloa, don Jorge.

ASISTEN ADEMAS:

Sefiores Christian Kusulas, Gerente Corporativo de
Recursos Humanos de ENAP; Walton Cherres, Gerente de Recursos Humanos de
Refineria Bio Bio ENAP y José Venegas, Gerente de Responsabilidad Social
Empresarial ENAP.

IV CUENTA: No hubo.

V ORDEN DEL DIA:

Exponen los funcionarios de ENAP, referidos en la
Asistencia.
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Las intervenciones de los sefiores Diputados y de los
invitados constan en la version taquigrafica elaborada por el cuerpo de taquigrafos
de la Camara de Diputados y que se anexa al final de la presente Acta, que se tiene
como parte integrante de la misma.
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Por haberse cumplido el objeto de la sesién, se levanta
alas 12.10 horas.

JOSE MIGUEL ORTIZ NOVOA
Presidente de la Comision

ROBERTO FUENTES INNOCENTI
Secretario de la Comisién



COM SI ON | NVESTI GADORA ENCARGADA DE ANALI ZAR

GESTI ON ECONOM CA DE ENAP.

Sesi 6n 112, cel ebrada en jueves 9 de julio de 2009,

de 11.03 a 12.10 horas.

VERS| ON TAQUI GRAFI CA

Presi de el diputado sefior José Mguel Otiz.

Asi sten |la diputada seifiora Carolina Goic y |os
di putados sefilores Mario Bertolino, Julio Dittborn,
Enrique Jaram|lo, Marcelo Schilling y Jorge Ul oa.

Ademés, concurren conmo invitados |os
sefiores Christian Kduasul as, gerente Corporativo de
Recursos Humanos de ENAP; Walton Cherres, gerente de
Recursos Humanos de Refineria Biobio; Al berto Val enzuel a,
director de Relaciones Laborales Refineria Biobio; José
Venegas, gerente de Responsabilidad Social Enpresarial
ENAP, y Hugo Traslavifia, director de Comunicaciones de
ENAP.

TEXTO DEL DEBATE

El sefior ORTIZ (Presidente).- En el nonbre de
Dios y de la Patria, se abre |a sesion.
El acta de la sesidon 92 se declara
aprobada por no haber sido objeto de observaci ones.

El acta de la sesion 102 que a disposicioén de
| as sefioras di putadas y de | os sefores diputados.

El sefior Secretario va a dar lectura a la
Cuent a.

El sefior FUENTES (Secretario).- No hay Cuenta,
sefior Presidente.



El sefior ORTIZ (Presidente).- Se suspende |a
sesi on.

-Transcurrido el tienpo suspensién:

El sefior ORTIZ (Presidente).- Continua la
sesi on.

¢cHabria acuerdo para invitar el jueves 30 de
julio al sefior Quillernb Larrain, superintendente de
Val ores y Seguros?

Acor dado.

En nonbre de la Comisién, les doy l|a nas

cordi al bienvenida a nuestros invitados.

En primer lugar, tiene la palabra el sefior
Wal t on Cherres.

El sefor CHERRES. - Sefor Presi dent e,
rapi danment e verenos al gunos conceptos gl obales que en |a
sesi on pasada fueron rel at ados por el gerente
corporativo. Después, entraré a ciertas situaciones que
han aparecido en la investigacion y entregaré algunos
ant ecedentes para que se puedan formar el nmejor de |os

juicios respecto de | os hechos denunci ados.

El contenido de la presentaci 6n consta de tres
aspectos generales: 1o hecho antes de Ila ley de
Subcontrataci 6n, |lo que se hizo para adecuarnos a esta
| ey, qué estanps haciendo en este nonento de crisis y
oferta de enpleo y, finalnente, entrar en el detalle de

al gunos temas que han si do nenci onados en esta Com sion.

Ceneral mente, para adjudicar contratos, todos
| os procesos de licitacion son auditables. La politica de
ENAP es ir sienpre mas alld de lo exigido por la Iey.
Henmos fonentado |la creacién de algunas enpresas de
servicios, cono Hual pén y Ense, que se generaron en la
década de los 80; se ha fonentado la creacidén de
sindicatos dentro de |as enpresas contratistas que han
podi do negoci ar; henos tratado de alargar el tienpo de



los contratos a cuatro afios para dar una nmayor
per manencia de | os trabajadores; en dicienbre de 2006 y
2008, los sindicatos de l|las enpresas contratistas han
negoci ado col ecti vanente.

Tanbi én se menciondé que tres afios antes de la
dictacion de I|la I|ley de Subcontratacién, en 2004,
generanbs un protocolo de gestion de las enpresas
contratistas para  ponernos de acuerdo entre | a
adm nistraciéon, las enpresas y |os trabajadores en |os
criterios que ibanps a fijar para mantener condiciones

di gnas de trabajo de | a gente.

Para adecuarnos a la |ley de Subcontratacidn,
revi sanbs, conb todas |as enpresas, todos |os contratos
de servicios para que quedaran lo nejor definidos
posi bl es, hacer seguinmentos y canbios en |las préacticas
de gestidon. Hcinos prefiscalizaciones y auditorias
previ as, adecuanbs nuestros sistemas de prevencion de
riesgo, priorizanps areas en que podrianps tener algunos
problemas en relacion con la ley de Subcontratacion.
Fruto de todo este trabajo, se internalizaron noventa y

nueve trabaj adores en tres instancias.

-Ingresa el sefior Christian Kuasulas, gerente

Cor porativo de Recursos Humanos de ENAP

El sefior ORTIZ (Presidente).- Le danpbs |a nas

cordi al bi enveni da.
Puede conti nuar senor Cherres.

El sefior CHERRES. - Sefior Presidente, durante el
2007 y principios de 2008, incorporanps noventa y nueve
trabajadores a la planta. Eso significé que nuestra
dot aci 6n aunentara en 15 por ciento. Todos sabenos de |la
crisis econbm ca que se vive internacional nente, no soélo

a nivel pais, y la situacion que vivio ENAP en 2008.

Nuestra prinera obligacion es recuperar |la
conpetitividad de nuestro negocio en el corto, nediano y
largo plazo, cuya situacion es béasica para ofrecer



trabajo, no sélo a nuestros permanentes, sino tanbién a
una serie de trabajadores contratistas que dependen de

nuestra fuente natural de trabajo.

Lo anterior, nos llevo a revisar la calidad y
eficiencia de los servicios que se licitan. No hay que
olvidar que la ley de Subcontratacidn exige que |os
servicios deban ser prestados a cuenta y riesgo de Ila
enpresa contrati sta. Eso nos exige no neternos
directanente en |la administracion del personal ni en la
forma cOnb se prestan |os servicios; soOlo debenos velar
por la calidad y eficiencia de esos servicios.

Tambi én nuestro gerente corporativo hizo
referencia del orden de 5 ml| 300 trabajadores, traigo
una cifra mas de la Refineria. Si mranps qué ha pasado
en los dltinps dos afios con nuestra oferta de trabajo
henbs nejorado en 13.7 por ciento en relacién a myo de
2007.

En las enpresas contratistas se han producido
al gunos despi dos de trabaj adores por si tuaci ones
normal es, con contratos que termnan, otros que se
i nician, enpresas que se asignan contratos y, por |o

tanto, aportan una nueva fuerza de trabajo.

Ademds, henpbs iniciado obras conop el nuelle
petrol ero que todos conocen. Eso significa una oferta de

dosci ent os puestos de trabajo en | a region.

Eso es lo que queria enfatizar conp aspecto
gl obal, antes de pasar a |la problematica nas detallada a

ni vel de | as denunci as, sefor Presidente.

El sefior ORTIZ (Presidente).- Tiene |la palabra

el sefor Kusul as.

El sefior KUSULAS. - Sefior Presidente, tengo un
pequefio resunen de |l a vision global del tenma contratista.

Enfati zar que entre 2005-2009 henpbs tenido un
aunmento de alrededor del 15 por ciento de las plazas de



trabajo. Si bien tratanbs de nantenerlas, no podenos
garantizar que las individuales sean las msnas; es
decir, que cada trabajador sean los msnos. ES un tenm
que tiene que ver con el desenpeiio y |as decisiones de
| as enpresas contratistas, que son sus enpl eadores.

Nos henobs preocupado de optim zar |os contratos
de servici os, pero, ademds, estanbs sujetos a la
adm ni straci 6n de | as enpresas contrati st as.

No quiero fijarne en |os cien trabajadores que
han perdido su fuente de trabajo, sino que en los 5 ml
200 que hoy tienen trabajo en nuestra enpresa, aparte de
los 3 ml ciento y tantos de pl anta.

El sefior ORTIZ (Presidente).- Tiene |a pal abra

el sefor Cherres.

El sefior CHERRES. - Sefior Presidente, en cuanto
al primer tema, efectivanente, nueve trabajadores de
enpresas contratistas presentaron una denmanda el 15 de
mayo de 2006, un afio antes de |la |ley de Subcontrataci 6n
Ademés, otro grupo de trabajadores, alrededor de 17 en
total, presentaron tres juicios simlares para solicitar
que se les declare su calidad de trabajadores de ENAP y
se les pague todo |lo que habrian ganado y dejado de

perci bir conp trabaj adores de | a enpresa.

En junio de 2008, tuvinbs una sentencia de
primera instancia que favorecio a |os trabajadores.
Acudinos a la Corte de Apel aciones, donde |la sentencia
de fecha 17 de nmarzo, favoreci6 a los intereses de la
enpresa. Por |lo tanto, |os trabajadores recurrieron a |la
Corte Suprema y el 2 de julio de 2009, cuando nos
encontrbanos en una sesion de esta Comisién, la Corte
Suprema no acogi 6 los recursos en la forma y en el fondo
deduci dos por | os trabaj adores.

Conp concl usi 6n de este caso, no judicializanos
el temn, fue Illevado a la justicia por |os propios
trabaj adores. La enpresa so6lo ejercid su legitino derecho



a defensa, conop cualquier otra reparticion del Estado,
pues si querenps entregar un peso debenos tener |a
justificaci 6n adecuada. Por <consiguiente, la enpresa
respetara, cono corresponde, los fallos judiciales vy
esperara que la contraparte asuma la msma actitud.

Respecto de la carga y descarga de buques, el
fambso contrato de Agunsa, que tanbi én se nmenciondé en e
sentido de que se habria adjudicado a una enpresa por la
mtad de precio y que |los trabajadores estarian ganando
la mtad de sus renuneraciones, efectivanmente hubo un
proceso de licitaci é6n en novi enbre de 2008; se adjudica a
| a enpresa Agunsa, Agencias Universales S. A, gque es una
enpresa especializada en logistica de buses y que tiene
| abores en otros lugares de la regi 6n, cono San Vicente y
Lota. Esta enpresa, en |los 24 puestos operativos del
contrato, enplea a 10 trabajadores que venian de
contrato anterior, manteni endo sus cargos y con una renta

un poco superior, y a 14 nuevos trabajadores. Para

nosotros, es un proceso de licitacion transparente vy
audi table; de hecho, Ia Inspeccion del Trabajo audité
este contrato a peticion de entes externos. La

Contraloria General de la Republica esta instalada en
nuestra refineria analizando el contrato y todos |os
antecedentes de adjudicacion y licitacién. Conp dije,
para nosotros es un proceso de licitacion transparente y

audi t abl e.

Ahora bien, el contratista se o adjudicé a un
preci o bastante nenor que el anterior, por cuanto ocupa
econonmia de escala en una serie de funciones
adm ni strativas, |o hace con el personal que tiene en |as
otras enpresas. Mantuvo 24 puestos operativos y, repito,
contrat6 a 10 trabajadores del enpleador anterior con
rentas |evenente superior a la que tenian. Tenenos | os
recibos a la mano y |los trabajadores en el nes de abri
se quejaron de que recibieron la mtad del sueldo, pero
fue porque fueron contratados el 20 de abril, pagéndoles



s6lo 10 dias de trabajo. En nmayo recibieron Ila
remuneraci 6n conpleta. No quiero entrar en el detalle de
| as remuneraci ones, pero un jefe de grupo antiguo tenia
una renta nensual de 875.312 pesos, y un pipe fitter
antiguo ganaba 563.062 pesos. La situacion de los 10
trabaj adores que venian del contrato anterior es

| evenent e superior en cuanto a su remruneraci 6n

El sefior KUSULAS.- Sefior Presidente, quiero
hacer una acotaci 6n al respecto.

En base al protocolo de ENAP frente a enpresas
contratistas, que tenenos desde dicienbre de 2004,
incluinbos en nuestras bases de licitacidén un capitulo
| aboral. La licitacion tiene un aspecto técnico y uno
financi ero. Por norma, abrinos s6lo el aspecto técnico en
una prinera instancia vy, después, cuando pasan |as
especi ficaciones técnicas |os postulantes, abrinobs |a

parte financiera.

En el tema técnico hay bases que tienen que ver
con el resguardo de la renta de | os trabajadores, de sus
beneficios, para ayudar a tener algun nivel, con el
objeto de que cuando canbien de un contratista a otro,
porque es norrmal que asi sea, no pierdan al gunos
beneficios que consideranbs conbo estandares. No |os
fijanos, porque no podenos fijar sueldos, pero si danobs
puntaje por ciertos rangos de renta en la evaluacidn

t écni ca.

El seflor ORTIZ (Presidente).- Tiene |la palabra
el sefor Walton Cherres.

El sefior CHERRES. - Sefior Presidente, nme voy a
referir a cuatro procesos de contrataci 6n nenci onados en
esta Comision. Se trata de los casos del sefior Bolivar
Ruiz, de |la sefiora Panela Rivera y el de dos dirigentes
si ndi cal es, sefiores Sergi o Cabeza y José Pezoa.

Aqui se afirnd que contratanos al sefior Bolivar
Ruiz al dia siguiente a un incidente de polvo de
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catal i zador hacia l|a poblacién. El sefior Ruiz es
ingeniero civil netalurgico de la Universidad de
Concepci 6n. Ingres6 a la refineria, por trabajos a
terceros, en myo de 2001. Formd parte de los 99
trabaj adores i nternalizados por | a | ey de
Subcontrataci é6n. Por politica, sienpre contratanbos a
plazo fijo y, luego, a plazo indefinido. En el caso del
sefior Ruiz fue el 8 de enero de 2007 y el 8 enero de
2008, respectivanmente. Hago nenci 6n de que el incidente
de polvo de catalizador se produjo en febrero de 2008.

El caso de |la sefiora Panela Rivera, secretaria
ejecutiva, ingres6é a la Refineria en septienbre de 1999,
prestando servicios por diversas enpresas hasta agosto de
2007. En anbos casos estanpbs hablando de gente que
|levaba 8 6 10 afios de trabajo en |a enpresa. Tanbién
formb parte de |los 99 trabajadores internalizados por la
| ey de Subcontrataci é6n. De acuerdo a nuestros estandares,
se contrata a plazo fijo en septienbre de 2007 y con

contrato indefinido, en septienbre de 2008.

En el caso de | os sefiores Sergi o Cabezas y José
Pezoa, dirigentes sindicales de enpresas contratistas,
formaron parte del altinmo grupo de trabajadores
i nternalizados, es decir, 20. En una nmesa de conversaci 6n
entre las enpresas contratistas, nuestra enpresa y |o0s
dirigentes de |os trabajadores, concordanos en que |a
nejor forma de |l enar esos cupos era ofrecerlos a | a gama
de contratistas que en ese nonento tenianbs en la
enpresa. Fue un concurso no abierto, no se publicé en |la
prensa, sino que fue acotado a nuestros contratistas,
para que fueran internalizados. Se hizo un concurso de
pipe fitter, postulando 87 trabajadores; otro de operador
de plantas quimcas, con 52 postulantes. La presel eccién
fue hecha por wuna enpresa externa, Irade, enpresa
r egi onal gue presta servi ci 0s de sel ecci 6n y
contrataci 6n. En el caso de | os operadores, ademas, hacen

un curso técnico a través de la universidad, en |os
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cual es se asigna puntaje. Luego de |la presel eccidn, viene
la etapa de entrevistas y chequeos de conocin entos
técnicos y de aptitud académ ca. Estos trabajadores
cunplieron todos |os requisitos, estuvieron dentro del
puntaje a seleccionar y los contratanps. Aqui se hizo
mencion a que los contratanbs por el hecho de ser
dirigentes sindicales, conb si |os quisiéranps nmani pul ar.
Fue un concurso abierto a todos |los contratistas, lo
supi eron, todos pudieron participar, las carpetas de
seleccion estan a disposicién de quien las quiera
revisar, con el objeto de ver con qué puntaje quedaron

Lo que si nos correspondia era no discrimnar por ser

di ri gentes sindical es.

El sefior ORTIZ (Presidente).- (2 de 20

t rabaj ador es?

El sefior CHERRES. - Sefior Presidente, 2 de 20 en
este caso, y 2 de 99 en total, porque antes contratanos

por internalizacion.

A nodo de conclusién, todos |os procesos de
sel ecci 6n y contrataci 6n son auditabl es, especificanos el
perfil requerido. Nornmalnmente publicanpos |as bases, ya
sea internanente o a través de la prensa. Nornal nente
sel eccionanbs a l|las personas a través de una enpresa
externa que hace |la preseleccion, l|las entrevistas, |o0s
chequeos técnicos. A todas ellas se les contrata prinero
a plazo fijo vy, luego, de mnera indefinida. No
di scrimnanbs y no podenps hacerlo porque alguien sea
famliar o hijo de al gun personaje de |la regidn

Respecto de l|as véalvulas de acero de
la planta de reformaci 6n catalitica CCR se trata de uno
de | os denonm nados proyectos EPC, |o0s cual es se contratan
con la nodalidad “lIlave en nmano.” De alrededor de 300
valvulas que significaba I|a inplenmentacién de ese
proyecto, 70 de ellas fallaron en 1998. Quiero dejar
constancia que esa falla se produjo hace 11 afos y no
pasO desaperci bida dentro de |a organizaci 6n. Se encargé
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un analisis de falla al Departanmento de Ingenieria de |a
Uni ver si dad de Concepci 6n, en enero de 1999, cuyo inforne
hace ver que el origen de la falla se debi6 a un fendéneno

de corrosi6on galvanica y a |la erosion.

Esa falla fue detectada por 1os
nmecani snos de chequeo interno, los cuales realizaron |a
i nvestigaci 6n correspondi ente. Desde |uego, las piezas
fueron reenplazadas y las valvulas que fallaron fueron
dadas de baja y dejadas en | a bodega de excl ui dos.

Qro tema que surgi 6 en esta Conision
se refiere a las dos operadoras de nuestra planta
tel ef 6ni ca.

En 1989, Ilicitanps el servicio de
mantenci 6n y operacion de la nueva planta telefodnica
digital. Para tal efecto, contratanbos un servicio que

incluia | a operaci 6n de di cha pl ant a.

Esa licitacion se la adjudico I|a
enpresa Rabco que contrat6 a esas dos operadoras
tel ef 6ni cas. Después vinieron sucesivas licitaciones de

ese servicio.

El sefior ORTIZ (Presidente).- En 1989

contrataron a | as dos personas que estuvieron aqui.
El sefior CHERRES. - Asi es.

El sefior ORTIZ (Presidente).- Una de

ellas dijo que tenia 15 afos de servicio.

El sefior CHERRES. - No. Anbas |l egaron

en esa m sma fecha.

El sefior ORTIZ (Presidente).- O sea
mnti6. La otra operadora dijo que habia |legado a la
enpresa antes de 1990.

El seflor ULLOA. - Seior Presidente,
desde 1989 hasta 2009 hay veinte afios, por |lo tanto
cunplié con el periodo. Usted esta equivocado en su

apr eci aci on.
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El sefior ORTIZ (Presidente).- O a
revés, una de ellas indicdé que estaba en | a enpresa desde
1995 y no de 1989. Incluso se |l o pregunté y consta en el
act a.

El sefior CHERRES. - Sefior Presidente,
entre 2002 y 2008 las licitaciones ni siquiera se
hi cieron a nivel de nuestra filial ENAP-Refineria Biobio,
sino que se contratd el servicio a nivel de toda |a ENAP
y se | o adjudicaron enpresas conb Telecomy Entel, que a
todos <consta que prestan ese servicio a las denas
enpr esas.

Cuando surgi6 el tema de la ley de
Subcontrataci 6n, tenianps trabajando a esas personas en
una oficina ubicada en la entrada de la refineria y eso
se prestaba para una posible confusi6on de si eran
trabaj adoras nuestras o prestaban un servicio de Call-
Center. A raiz de ello, solicitanbs a Entel que prestara
el servicio de operadoras telefdnicas desde sus
i nstal aci ones en Santi ago. Por o tanto, se prescindio
de | as operadoras sefioras El sa Machuca y Sandra Angul o, a
partir del 29 de septienbre de 2008.

El sefior ORTIZ (Presidente).- Con 19

afos de servicio.

El sefior CHERRES. - Sefior Presidente,
dicho servicio continla siendo prestado desde Santiago

sin ninguna interrupci 6n y con igual calidad.

Fui ros fiscalizados por la Direcciédn
del Trabajo respecto de este caso y Se nos inmpuso una
mul t a, porque consideré que ellas estaban bajo
subordi naci 6n o dependencia nuestra. Ante esa nmulta,
presentanos un reclanmo judicial ante el 1° Juzgado G vi
de Tal cahuano, que adn no se pronuncia en prinmera
I nstancia. Asimsno, recibinos una demanda de |a sefiora
Sandra Angulo, presentada en el 2° Juzgado Civil de
Tal cahuano, el 10 de dicienbre de 2008, y otra de |a
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sefiora El sa Machuca, presentada en el 1° Juzgado G vil de
Tal cahuano, el 4 de novienbre de 2008. En este nonento,
no tenenbs pronunciamento de prinera instancia. De
manera que el caso estd en nmanos de la justicia vy
esperanps que ésta | o resuel va prontanente.

Para nosotros esta absol utanmente
claro que los servicios de Call Center no se pueden
cuestionar en cual quiera enpresa, pues se prestan desde
la regi6n, desde otra parte del pais o del nmundo. Es
i nposible que haya subordinaciéon y dependencia de
personas que sO6lo prestan un servicio de conexién
telefonica, a las cuales nadie les dice a qui én deben
conectar, llamar o diferir una |lamada ni céno hacerlo. A
partir de la ley de Subcontrataci 6n, vel anbs porque ese
servicio fuera prestado incluso renotanmente desde |as

ofi cinas de Entel, para darle mas transparencia al tenn.

Ora observacién corresponde a Ila
enpresa Nicol ai des, que trabaja con nosotros desde el 1
de enero de 1993. En la inmgen que ustedes aprecian
figuran los nonbres de los socios de l|la enpresa, cuyo
rubro es proveedora de equipos y materiales a grandes
enpresas. No sOl o abastece a nuestra refineria, sino que
a muchas otras conpafiias mneras del norte del pais. En
nuestra enpresa provee aislaciones, quenadores de hornos,
equi pos de interior de torres, etcétera. Esta en el

archivo oficial de proveedores desde 1993.

Todas | as adqui siciones se realizan a
través de licitaciones auditables. No presta servicios
per manent es, sino que, cuando se requieren esos equi pos Yy
maqui narias, se la invita a participar en la l|icitacion
respecti va. Son representantes de algunas grandes
maest ranzas de Espafa.

Quiero decir con mucha claridad vy
fuerza que no existe ninguna relacidn de |os socios de
esa enpresa con alguno de nuestros ejecutivos. De hecho,
por ser la ENAP una enpresa del Estado, todos sus
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ej ecutivos, considerando a todos |los gerentes y jefes de
Departanento, de acuerdo con las leyes y |os reglanentos
vi gentes, henps debi do realizar una decl araci 6n jurada de
patrinmonio y una declaracion de intereses cuando henos
asum do una funcién. Esa informacion |la henps renmtido a
la Contraloria, conp nos exige la ley, a fin de conocer
| as posi bles relaci ones que pueda haber entre nosotros y
| as enpresas que nos prestan servicios. Por |lo tanto, es
la informaci 6n oficial por si alguien tiene dudas sobre
el patrinmonio o la relacion de intereses de algun
ej ecutivo de ENAP Refineria Biobio con dichas enpresas.

En cuanto a otras denuncias que se
han hecho, no tenenobs atribuciones para investigar. En
consecuencia, si alguien duda de si los dirigentes
sindicales o algun trabajador tiene tal o cual
patrinoni o, no podenbs investigar ni preguntar conb ni
dénde |o adquirié. Nosotros tenenos |la claridad y la
transparencia de que todas las personas que tenenos
cargos relevantes henbs realizado nuestras decl araci ones

de patrinonio y de intereses.

En el oficio que ustedes nos mandaron
aparecen 10 temas que nos sugieren investigar. M he
referido a siete de ellos. A los otros tres no ne puedo
referir, porque se trata de denuncias hechas de forma tan
genérica que no hay céno tomarlas. Por ejenplo, se nos
pide investigar todos l|os contratos, desde 2000 en
adel ante, de las enpresas con las que la refineria opera.
Se pueden inmagi nar 1o que eso significa.

El otro punt o solicitado es
investigar a la enpresa EMSE, que fue creada en 1992.
Nosotros, conp refineria, la ayudanbs a crear. Esta
enpresa la formaron los msnos trabajadores y se creb
para dar cabida, por ejenplo, a hijos de exonerados
politicos o contratistas que no tenian cabida por otras

vi as.
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El sefior ULLOA. - ¢Podrianps acceder a
la informaci6n de esa enpresa y a |los nonbres de |os

duefos?

El sefior CHERRES.- Tengo |os nonbres
de | os duefios de |a enpresa. Sus socios son trabajadores
que | aboran en ella. Ellos contrataron una admini straci én
para gestionar esa enpresa, la cual ha crecido en el
tienpo y presta servicios no s6lo a ENAP, sino que a
otras enpresas.

Recuerdo que tanbién creanps |a
enpresa de buses Hual pén, que en un principio se adjudicé
al gunas licitaci ones, pero que después conenzé a conpetir
en igual dad de condiciones con el resto de |as enpresas

en diversas licitaciones.

El sefior ORTIZ (Presidente).- Ha

crecido en forma extraordi nari a.

El sefior ULLOA.- M interesa conocer

| os ant ecedentes de esa enpresa.

El sefilor CHERRES.- Se |o harenos

| legar a | a Com si én.

El otro punto de las denuncias a |a
que no ne puedo referir es 1o que ocurre con costosas
maqui nari as que se han conprado para diversos trabajos y
que term nan guardadas sin jamas usarse. Si no ne dicen

cual es son ni donde estan, no ne puedo referir a ellas.

El sefior KUSULAS. - Sefior Presidente,
s6l o quiero decir que después de |la presentaci 6n que ha
hecho el sefior Cherres, y de |o que sefialanps |a semana
pasada, solicito que quede en Acta que con esto danpos
respuesta al oficio N° 29, del 11 de junio de 2009.

El sefior ORTIZ (Presidente).- Queda

absol ut anente cl aro, sefior Kusul as.

O rezco | a pal abra.
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Tiene l|la palabra el diputado sefor

Schi | 1 ng.

El sefior SCHI LLI NG - Seior
Presidente, el objeto de esta Comision es investigar una
pérdi da ocurrida en ENAP por alrededor de m | mllones de
dol ar es.

Henpos reci bido a representantes de |a
enpresa, de su directorio, a trabajadores, a menbros de
|l os sindicatos y al contral or general de |a Republica.

Entiendo que los ml mllones de
dél ares de pérdida estan relacionados con problemas
derivados de |os precios en el nmer cado, de |as
obl i gaci ones que tenia ENAP respecto de garantizar cierto
vol unen de reserva que |la obligaba a adquirir a precios
i nconveni entes, problenmas relacionados con la variacién
brusca de estos precios, con el aunento del precio de |la

energia que encarecia el proceso de refinacion, etcétera.

cQuUé tiene que ver |a pérdida de ml
mllones de ddélares con el caso de |as dos operadoras
telefonicas u otras cosas de simlar envergadura que se

han dicho en | a Com si 6n?

Me parece que el proposito que
debi era animarnos en |la indagaci 6n es descubrir céno se
explica que se hayan perdido ml| mllones de ddlares. La
Com si 6n no puede prestarse para otros propositos. Si
exi sten problemas |aborales entre la enpresa y 1|os
trabaj adores o los sindicatos, no es ésta la instancia
adecuada para que |los analicenbs y |Ileguenps a
concl usi ones. Ese cam no conduce al desprestigio de |as
conclusiones a |as que podanps arribar, porque nuestro

mandat o es absol utanente claro y preciso.

Por otro lado, quiero saber si estos
dirigentes sindicales que ganaron un concurso siguen

siendo dirigentes sindicales.



18

El sefior CHERRES. - No, el | os
pertenecian a enpresas contratistas de Sitecop, entidad
que agrupa a las enpresas contratistas. Posteriornente,
pasaron a ser contratados por |la planta de la refineria.

El sefior ORTIZ (Presidente).- Sefior
di putado, usted tiene razéon desde el punto de vista del
mandato que nos dio la Sala, pero conp presidente de |a
Comisién no podia dejar sin efecto las solicitudes de
di sti nguidos colegas que plantearon el t ema. Al
escucharl os nos dinbs cuenta de que correspondian a otras

si tuaci ones.

En t odo caso, por unani m dad,
acordanos enviar este oficio a la enpresa que nos ha
contestado en fornma oficial. El jueves pasado no

al canzaron a exponer en su totalidad.
Tiene | a pal abra el sefior U oa.

El sefior ULLOA.- Sefor Presidente, no
conparto los juicios del diputado sefior Schilling.
Estanbs investigando |as pérdidas de ENAP, |as que no

s6lo tienen un origen, sino que tienen una nultiplicidad.

En una enpresa del Estado nuestra
obl i gaci 6n de investigar es conpleta, por |o que es nuy
parcial decir que esas pérdi das obedecen sd6lo a una muy
mal a deci si 0n respecto de |as conpras. Nuestro nandato es
investigar el origen de esas pérdidas, |as que pueden
provenir de diversas fuentes. M sensacion es que una
parte de |las pérdidas no pueden ser explicadas sd6lo por

una mal a decisién. Es un error pensarlo asi.

Quiero referirnme ahora al responsable
del personal corporativo que |a semana pasada sefial 6 una
cosa parecida a |la que dijo el diputado Schilling.

La Comision tiene anplias facultades
para investigar todo lo que estime pertinente y ningun
funcionario publico o de una enpresa del Estado puede
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emtir una opinién respecto de las facultades que tiene

| a Comi si 6n, aunque toda opini én es respetable.

La decisién respecto de qué cosas va
a hacer l|la Comsioén es absolutanente soberana de |a
m sna.

Por otro lado, quiero sefalar que
muchas de | as explicaci ones son atendi bles. Hay otras con
| as que discrepo, pero no es el nomento de discutirlas.
Después daré a conocer nis inpresiones. M satisface que
| a enpresa haya dado respuesta a nuestras inquietudes
aunque, reitero, hay materias sobre las que quedé
altanmente insatisfecho y |o haré saber a | a Comni sion.

El seiflor ORTIZ (Presidente).- Tiene

| a pal abra | a di putada sefiora Goic.

La seflora GJC (dofla Carolina).-
Sefior  Presidente, entiendo que tenenbs un nandato
acotado, pero quiero recordar que en la primera sesion
acordanos incorporar temas que no estaban explicitados
inicialnmente y, por ello, tratanos el tema de Lago
Mercedes. Y la situacion de los contratistas tanbién fue

una de | as nmaterias que se plantearon.

Me parece que si estanpbs haci endo un esfuerzo
importante -y lo estéa realizando tanbi én la msm ENAP-
para buscar informacién, soy partidaria -y sienpre o he
si do- de que aprovechenos esta instancia a | os efectos de
clarificar cual quier duda que pueda generar sonbra sobre
la gestidén de la enpresa. Si bien eso no se halla
explicitado en nuestro mandato, en |a nedida que nos
ayude a clarificar y a transparentar, ser&d bueno para
todos. Ser& bueno para esta Comisidén, y tanbién para
ENAP, pues sienpre nme ha interesado cautelar, en térm nos
de enpresa publica, su inportancia.

En tal sentido, es cierto que podrianps buscar
casos especificos y extender nuestro trabaj o eternanente.
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Ahora, conb integrante de I|a Comsion de
Trabajo, al igual que otros colegas que estan en esta
Conmi si 6n, debo sefialar que he conversado bastante con
trabaj adores con contratos a plazo fijo de enpresas
contratistas, especificanente en el caso de Magall anes, y
me queda |a duda de @ si finalmente I|a Ley de
Subcontrataci én | os benefici6 o | os perj udi co.

Lo digo bien claro.

Entonces, nme gustaria ahondar un poco nas en
eso. Por que, cono Comision investigadora, debenos
analizar las <causas de las pérdidas de ENAP vy
pronunci arnos al respecto; pero tanbi én tenenbs que ser
capaces de proponer al gunos desafios hacia adel ante.

Se ha planteado, por ejenplo, lo atinente al

gobi erno corporativo.

En esta materia hay aspectos que deberianos
revisar y que incluso pueden relacionarse con otras
| egi sl aci ones. Por tanto, es bueno que queden en nuestro

i nforne.

Desde ese punto de vista, tiene sentido la
asi stencia, en varias ocasiones, de |os representantes de
|la enpresa y del departanento de Recursos Hunmanos, pues

t anbi én podenos sacarle provecho a eso.

En consecuencia, me gustaria conocer |a opinion

de | a enpresa al respecto.

Ust edes sefialan que 99 trabajadores fueron

I ncor porados. ¢Fue ello suficiente?

Conmo enpresa, ustedes se encuentran sujetos a
restricciones de Haci enda en térm nos de incorporaci én de
personal. Pienso que ahi hay un aspecto que debenos

anal i zar: si eso rigidiza o no.

En | a practica, exi sten t rabaj ador es
contratados a plazo fijo para tareas que deberian ser
permanentes; nme refiero especificanente a |la gente que
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| abora en el area de mantencion. Y uno ve que se cunple
el plazo establecido, pero no se renuevan |os contratos
mas alla de dos veces para no transformarlos en
i ndefini dos, a pesar de que eso es | o que corresponde.

La respuesta habitual de la enpresa es que
existe la restricci 6n de Haci enda.

Entonces, lo que a nm ne interesaria, ms que
ir a los casos especificos -uno podra solicitar |a
i nformaci 6n; no creo que tenga sentido hoy dia volver a
hacer en la Comisién esa discusioéon especifica-, es un
andlisis general de la situacién de la enpresa, de Ilas
condi ci ones especiales que tiene por ser de caracter
publico, de la naturaleza de |los trabajos. Quiero saber
si frente a eso hoy dia ustedes dicen: “Se encuentra
zanjado el asunto; estanpbs bien.” O en caso contrario,
se requeriria revisar tales situaciones. Pero, insisto
debe ser abordado desde el punto de vista de coéno
fortal ecer el trabajo, danbs respuesta y cautelanps el
que al gunas practicas se condigan con el espiritu de |lo
gue qui si éranps. En ese aspecto, ne refiero sobre todo al
tipo de contrato que se suscribe sobre |la base de la
natural eza de |los trabajos que se realizan. Y si eso nho
se da en una enpresa del Estado, que la justificacién no
sea: “Aqui hay una ley que nos obligdé a hacer eso”, sino

que revisenos | a |egislacion.

Me interesa conocer la opinién de nuestros

i nvi t ados.

El sefior ORTIZ (Presidente).- Tiene |la palabra
el di putado seiior Jorge Ul oa.

El seflor ULLQCA. - Sefior Presidente, pido que se
nos informe -si no es ahora, no hay problema; |os
ant ecedent es se pueden envi ar posteriornmente- respecto de
la enpresa Sonmal, quiénes son sus representantes vy

gui énes sus acci oni st as.
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Tanmbi én consulto respecto de una persona que
ocupaba un cargo -no sé si dirigencial o ejecutivo- en
ENAP: el sefior Renato Bustos. Me gustaria saber qué cargo
tenia, cuando fue desvinculado de la enpresa y |las

razones de ell o.

Por ultino, en cuanto a |os sefores Rolando
Ibertti y Aquiles Vega, quiero que nos sefalen |Ias
razones de sus sal i das de la enpresa vy sus

i ndemmi zaci ones.

El sefior ORTIZ (Presidente).- ¢Esos sefiores
pertenecian a | a planta de ENAP?

El sefior ULLOA. - Asi es.

El sefior ORTIZ (Presidente).- Para referirse a
la pregunta de la diputada Carolina Goic, tiene |la

pal abra el sefior Kusul as.

El sefior KUSULAS.- Sefior Presidente, antes que
nada, y debido a la nolestia que, segun veo, causd m
comentario de la sesion anterior -si ello es asi, pido
di scul pas a todos los diputados por internmedio de |a
Presidencia-, debo aclarar que no fue m intencion
faltarle el respeto a la Comisién. M Unica intencion
fue, con nucho respeto, sefialar una curiosidad que ne
habia surgido, sin conocer detalles del inicio de esta
Com si O6n Investigadora, |os cual es seguranente no aval an
m s cuestionam entos. Pero no o hice con la intencidn de
faltarle el respeto a usted, sefior Presidente, ni a

ni nguno de | os m enbros de esta instancia.
Por o tanto, reitero ms discul pas.

Por otra parte, creo que lo relativo a la
justificacién -estoy seguro de que lo explicaron en
particular nuestro gerente general y, segun tengo
entendi do, el ex gerente general, otros funcionarios de
| a enpresa y gente del directorio- va bastante mas alla -
cono mani festé el diputado Ul oa- de una nmal a decisi én de
conpr a.
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Existe wuna serie de externalidades en el
negoci o del petrdleo y en la configuraci 6n de una enpresa
conb la ENAP, que no tiene wuna integracién entre
expl oraci 6n, produccion y refinacion -ello si ocurre en
| as grandes enpresas- y, por tanto, puede ser gol peada
duranente por el nercado. Y se trata de externalidades

ante | as cual es no podenops reaccionar.

La fluctuaci 6n de precios del crudo registrada
el afo 2008 se dio de esa forma por prinmera vez en la
hi stori a.

Asim snp, es prinmera vez que las variaciones
del valor del ddolar se coordinan viciosanente -—di ganoslo
asi- con las alzas y |as bajas del precio del crudo.

No olvidenos que en narzo de 2008 se habia
anunci ado una sequia. No olvidenos que durante ese mes
tanbi én se nos cortd definitivanente el gas argentino. No
ol vi denbs que en aquel afo, adenmds, juganos el rol de
respaldo energético. Y no olvidenps que en esa época

tanbi én enpezd la crisis financiera.

Lo anterior tuvo seis efectos que explican a lo
nmenos el 90 por ciento de |los nontos que ustedes estan

i nvesti gando.

A conti nuaci 6n, sefior Presidente, ne referiré a

| as consultas y opiniones de | a diputada Carolina Goic.

Creo que la Ley de Subcontratacion tiene
aspectos a los cuales todavia no les henos dado Ia
i mportancia que requieren a nivel pais, o no |les henos
otorgado | a popul ari dad que debieran tener a ese nivel.

La ley de Subcontratacion tiene aspectos de
seguridad industrial, de seguridad de |os trabajadores,
demasi ado gravitantes.

Sin enbargo, conmpb pais, nos henos apegado a |o
relativo a las contrataciones: si |os trabajadores estan
contratados o no.
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Es cierto que en | as personas existen un anhelo
y un inmenso incentivo por entrar a |las grandes enpresas
del Estado de Chile, conmo Codelco y ENAP, por sus
caracteristicas, por sus niveles remuneracionales y por

| a especializacidn e historia de sus trabaj adores.

Por supuesto, en |los niveles donde no existe
regul aci6n alguna para Jlas enpresas contratistas vy
subcontratistas, |la |abor de nuchos de esos trabaj adores,
conpatriotas nuestros, es precaria.

Yo vivi esa situacidn con |os trabajadores en
Codel co Norte, desde 1999 hasta 2004. Ustedes deben de
conocer la realidad de |os tenporeros; deben de saber de

situaci ones real nente terribl es.

La semana pasada |es decia que, a pesar de que
la | ey de Subcontrataci on rige desde principios de 2007,
estanos todavia -y creo que Chile sigue asi- en un
proceso de adecuacién a la ley, porque es inposible
termnar, de un dia para otro, con costunbres que la
di put ada Goi ¢ debe conocer muy bien en Mgal |l anes, donde
se piensa que hay dependencia porque un trabajador
contratista se sube a una camoneta que nmaneja un
enpleado de ENAP y recorren juntos, en un dia 350

kil bnmetros en | a panpa.
¢Hay dependencia o no hay dependenci a? N nguna.

Lo que no podenbs hacer es Ilevar dos
camonetas para que no viajen juntos. Tenenbs que

aprovechar bien nuestros recursos.

Por eso, la Inspeccion del Trabajo mira poco
| os contratos, pero nmucho | o que sucede en | a practica.

¢Conp canbi anbs eso? Se requi ere un proceso.
¢Qué es | o que henps tratado de hacer?

No sé si sea nuestro rol, pero dado el alto
porcentaj e de sindicalizacién que hay en la enpresa, que
alcanza a 98 por ciento, en un pais donde la
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sindicalizacion es bajisima, y nmenor aun |a cantidad de
enpresas que negocian colectivanmente -nosotros el afo
pasado tuvinbos siete negociaciones al interior de ENAP-,
nos propusinos instar al didlogo y al entendimento en la
rel aci 6n entre | as enpr esas contratistas 'y  sus
trabaj adores, pero sin neternos, porque no es nuestra
| abor.

¢Como | o hicinos? Transformandonos en garantes
de | os acuerdos de su negociacion colectiva mentras |a
enpresa contratista nmantenga una rel aci 6n contractual con
nosotros. Si pierde la siguiente licitacion, se acaba el
vinculo y, por tanto, nuestra incidencia en su gestiodn

| abor al .

Lo henbs hecho con nedi das que estan sutil nmente
dentro de la ley, incluso con al gunos cuesti onam entos al
respecto. Porque, ¢podenps inponer sueldos o narcos de
renta para |os enpleados contratistas? Por supuesto que
no. No podenbs obligar a que paguen 250 m| pesos cuando
hay un sueldo ninino fijado por |ey, visado, por tanto,

por | a propia Camara de D put ados.

No podenos fijar wun sueldo mnminino distinto,
pero ayudanos prem ando |la nejor gestion |aboral de |as
enpresas contratistas hacia sus trabajadores. Eso es |o

que estanos tratando de hacer

Tanbi én henops i npul sado otras nedidas, que no
estan consideradas en la ley de subcontratacion: |os
contratos tenporales, esto es, contratos por obra, que
son total y absolutamente licitos, y contratos a plazo
fijo.

¢QUé nos pasa en zonas conp Mgal | anes, donde
la cesantia es poca y el nundo |aboral reducido? Que no
hay nuchas opciones para contratar. Perdonando |a
expresi on, y cono decinbs |os mneros, |os viejos son |os

m snbs. Son esos poquitos.
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Es por eso que hay operaciones que se estan
realizando con gente contratada a plazo fijo, conp
menciond | a diputada Goic. Es | o que ocurre, por ejenplo,
con el mantenimento o con algunos de sus aspectos,
porque si bien es cierto el mantenimento es pernmanente,
no es el corazén del negocio, no es una actividad propia

del giro del negocio.

Entonces, para poder mantener |os niveles de
conpetitividad de nuestra enpresa, nos venos obligados a
cel ebrar contratos a plazo fijo.

¢Qué es |o que estanps haciendo? Se l|os digo
sinceranente: cunpliendo absolutanente con la ley, pero
eso nos obliga a darnos ciertos espacios, cono que |os
trabaj adores no sean contratados por nmas de doce neses
dentro de un plazo de quince. O sea, un nontén de
artilugios. Los sacanps tres neses y l|los volvenps a
contratar. ES una suerte de rotaci 6n, para que no pierdan

el trabajo.

Ademés, |es danpbs capacitaciones. De hecho,
hasta hace tres afios no tenianps sol dadores capacitados
para realizar una sol dadura especial que se utiliza en un
ol eoducto en particular. Hi ci nbs capacitaciones 'y
anplianos de 20 a 120 | os trabaj adores que hoy estéan en
condi ci ones de realizar ese tipo de trabajo calificado en

Magal | anes.

La sefiora GO C (dofia Carolina).- ¢Por qué no

contratan en forma indefinida a esa gente?

El sefior ORTIZ (Presidente).- Esa es la

pregunta de fondo.

El sefior KUSULAS.- Se lo respondo, sefiora
di put ada.

Hay un problema que creo debe ser conocido por
todos ustedes: es terriblenente dificil despedir a un

trabajador que ingresa a la planta de |la ENAP, por la
def ensa que realizan | os sindicatos.
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Ademéds son contratados para realizar trabajos
tenporales. Un tendido de ol eoducto dura uno o dos afios.
No podenps contratar a eternidad a una persona que se
necesita sol o por dos afos.

Esa es |la Unica razén.

El sefior ORTIZ (Presidente).- Ademds de que
Haci enda no | os autori za.

El sefior KUSULAS.- Exactanente. Ademas tenenps

|a restricci 6n de Haci enda.

El sefior CHERRES.- No porque un servicio sea
per manent e debe ser contratado en forma indefinida.

Nosotros tenenps mantenedores que van a la
enpr esa.

Esto es conb cuando uno quiere hacerle
mantenimento a su auto. Lo que hace es llevarlo al
taller. En nuestro caso, no podenos |levar las torres al

taller.
El sefior ULLOA. - El taller va a |l a enpresa.

El sefior CHERRES.- Por |o tanto, si se requiere

mant eni m ento, tengo que llevarlos a | a enpresa.

El sefior ORTIZ (Presidente).- Creo que con eso

se respondi eron todas | as preguntas.

Sefiores diputados, vya fijanbs el calendario

definitivo de nuestro trabaj o, que estanpbs por termnar.

La ultima audi encia seréa con el sefior GQuillerno
Larrain, a quien recibirenos el jueves 30 de julio. Con
él termnarianpbs las audiencias y el prinmer jueves de
agosto enpezarianps a trabajar en |as conclusiones, para
cunplir religiosanente el plazo que nos fij6 |la Sala.

Debo reconocer que ENAP entregdé todos |os
ant ecedentes que | e henps solicitado.

Agradezco |la gentileza que han tenido, porque a
veces resulta nuy facil nonbrar a personas al voleo y
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formar i magenes que no corresponden a |la realidad. Asi es
que en forma especial les digo a quienes fueron nonbrados
en una sesio6n, que ha quedado todo clarificado y que
deben seguir operando los canales de |os Poderes del
Est ado que correspondan.

El sefior ULLOA. - Sefior Presidente, |e pido que
no haga apreciaci ones que no son conpartidas. Sélo haga
| as suyas.

El seflor ORTIZ (Presidente).- Expresé nms
apr eci aci ones, sefior di putado.

Por haber cunplido con su objeto, se levanta |l a

sesi on.

-Se levantd |l a sesién a |las 12.10 hor as.

CLAUDI O GUZMAN AHUMADA
Redact or
Jef e Taqui graf os de Com si ones.



