COMISION INVESTIGADORA DESTINADA A ANALIZAR, ESTUDIAR E
INVESTIGAR LAS CONSECUENCIAS DE LA PREOCUPANTE GESTION
ECONOMICA DE LA EMPRESA NACIONAL DE PETROLEOS, ENAP, Y,
EVENTUALMENTE, LAS PRESUNTAS IRREGULARIDADES QUE PODRIAN
VERIFICARSE

ACTA DE LA SESION N° 10, DE LA 3572 LEGISLATURA CELEBRADA EL
JUEVES 02 DE JULIO DE 2009, DE 11.05 A 12.26 HORAS.

SUMARIO:

.- Se recibe al ex Director de ENAP, don
Radovan Razmilic y al Gerente Corporativo
de Recursos Humanos ENAP; al Gerente
de Recursos Humanos Refineria Bio Bio
ENAP; al Director de Relaciones Laborales,
Refineria Bio Bio ENAP, y al Gerente de
Responsabilidad Social Empresarial ENAP.

Se inicia la sesién a las 11.05 horas.
| PRESIDENCIA: Preside la sesion el Diputado sefior José Miguel Ortiz Novoa.

Actla como Abogado Secretario de la Comision don
Roberto Fuentes Innocenti y como abogado Ayudante don Alvaro Halabi Diuana.

Il ACTAS: EIl acta de la sesion N° 92 se pone a disposicibn de los sefiores
Diputados.

El acta de la sesion N° 82 se da por aprobada por no
haber sido objeto de observaciones.

I ASISTENCIA:

Asisten los siguientes sefiores diputados miembros de
la Comision:

Aedo, don René;

Bertolino, don Mario;

Espinosa, don Marco;

Garcia Huidobro, don Alejandro;
Goic, dofia Carolina;

Jaramillo, don Enrique;

Mulet, don Jaime;

Ortiz, don José Miguel, y

Ulloa, don Jorge.

ASISTEN ADEMAS:
Don Radovan Razmilic Tomicic, ex Director de ENAP

Sefores Christian Kusulas, Gerente Corporativo de
Recursos Humanos de ENAP; Walton Cherres, Gerente de Recursos Humanos de
Refineria Bio Bio ENAP; Alberto Valenzuela, Director de Relaciones Laborales,
Refineria Bio Bio ENAP, y José Venegas, Gerente de Responsabilidad Social
Empresarial ENAP.

IV CUENTA: No hubo.



V ORDEN DEL DIA:

Expone Don Radovan Razmilic
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ACUERDOS

I.- Oficiar a don Rodrigo Azécar, Gerente General de
ENAP, para que remita copia de los informes encargados por esa empresa a la
consultora Internacional Solomon.

Il.- Continuar con la exposicién de los invitados de hoy
en la sesion del 09 de julio de 2009.
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Las intervenciones de los sefiores Diputados y de los
invitados constan en la version taquigrafica elaborada por el cuerpo de taquigrafos
de la Cadmara de Diputados y que se anexa al final de la presente Acta, que se tiene
como parte integrante de la misma.
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Por haberse cumplido el objeto de la sesién, se levanta
alas 12.26 horas.

JOSE MIGUEL ORTIZ NOVOA
Presidente de la Comision

ROBERTO FUENTES INNOCENTI
Secretario de la Comisién



COM SI ON | NVESTI GADORA ENCARGADA DE ANALI ZAR

GESTI ON ECONOM CA DE ENAP.

Sesi 6n 102, cel ebrada en jueves 2 de julio de 2009,

de 11.05 a 12.25 horas.

VERS| ON TAQUI GRAFI CA

Preside el diputado sefior José Mguel Otiz.

Asi sten |la diputada seifiora Carolina Goic y |os
di put ados sefiores René Aedo, Mario Bertolino, Mrcos
Espi nosa, Al ejandro Garcia-Huidobro, Enrique Jaramll o,
Jaime Mulet y Jorge Ul oa.

Ademds, concurren conb invitados |os sefiores
Radovan Razmlic, ex director de ENAP; Christian Kasul as,
gerente corporativo de Recursos Hunmanos; Walton Cherres,
gerente de Recursos Hunanos y Refineria Biobio; Al berto
Val enzuel a, director de relaciones |aborales de Refineria
Bi obio, y José Venegas, gerente de responsabilidad soci al

enpresarial de ENAP

TEXTO DEL DEBATE

El sefior ORTIZ (Presidente).- En el nonbre de

Dios y de la Patria, se abre |a sesion.

El acta de la sesion 82 se declara aprobada,

por no haber sido objeto de observaci ones.

El acta de |la sesion 92, queda a di sposicion de
| as sefioras di putadas y de | os sefores di putados.

El sefior Secretario va a dar lectura a la
Cuent a.



-El sefior FUENTES (Secretario).- No hay Cuenta,
sefior Presidente.

El sefior ORTIZ (Presidente).- En nonbre de la
Comi si 6n, les doy |a bienvenida a nuestros invitados.

En prinmer lugar, tiene la palabra el sefor
Radovan Razm i c.

El sefilor RAZM LI C. - Sefor Presidente, antes de
comenzar m exposicion, quiero discul parme porque, conp
estuve fuera de Santiago, recién el martes ne enteré de
esta invitacion y no tuve tienpo de preparar mucha

i nformaci 6n.

Voy a entregarles algunos docunentos, que no
voy a leer, pero son bastante indicativos del notivo de

| a reuni 6n.

Al presentar m renuncia al directorio, dejé
pendiente en el comté de auditoria, del <cual era

Presidente, precisanente el tena de |a organi zaci on.

Al gunos de ellos son reservados, son docunentos
del directorio, pero el aborados por m o por el conmté de

auditoria, y presentados al directorio.

Se supone que las actas del directorio son
publicas, pero no puedo divulgarlas. Por esa razoéon, le

entrego | os docunentos a |a Com sién en ese titulo.

El sefior ORTIZ (Presidente).- Si alguien quiere
verlos, se lo solicita al sefior Secretario, y no se puede
sacar fotocopia de ellos. Asi |lo henobs hecho con otros

docunent os.

El sefior RAZM LIC - Seflor Presidente, cuando
presenté m renuncia entregué una copia de esos
docunentos a cada director y les expliqué m
preocupaci 6n sobre el futuro y hacia donde debia
orientarse |a enpresa...

El sefior ORTIZ (Presidente).- ¢A esos otros

docunent os | e podenos sacar fotocopias?



El sefior RAZMLIC.- No hay problema, son
opi ni ones personales o del comteé.

Entré a ENAP en 1994, en mayo o junio, y estuve
hasta mayo de 2008.

Al principio, tuvinos bastantes problenmas con
los directorios de las dos refinerias que en esa época
eran soci edades independientes. Los directores eran
nonbrados fuera del directorio de ENAP, sin ninguna
intervencion, y las politicas que tonmaba cada refineria
eran absolutanmente independientes de |las que tommba |a

matri z.

Entonces, el directorio traté de convencer al
Ej ecutivo para canbiar el sistema de designaci 6n.

En 1999, |ogranpos ese canbio, y desde esa fecha
|l os directores de cada una de las filiales fueron, en su
mayoria, funcionarios de ENAP, incluyendo al gerente
general . Local mrente ponian dos o0 tres directores

regi onal es, dependi endo de la refineria o de |a enpresa.

Ese sistema fue una transacci 6n, porque |a idea
original del directorio era que todos |os integrantes
fueran de la matriz con la idea de que asi se coordinaria
nejor. Sin enbargo, el sistema funciondé bien hasta |a

gerenci a de Dani el Fernandez.

El seflor Fernandez interpretdé nmuy bien el temm
corporativo de la enpresa, actuaba en concordancia,
informando sienpre al directorio |lo que hacian |Ias

filiales, nunca tuvo probl emas con el sistena.

En m opinion, el sistema de adnministracion de
ENAP, del directorio, no cunple |as funciones que deberia
cunplir conb corresponde. Por |o tanto, deberia ser
canbi ado por |ey.

En el comté de auditoria todos |os estudios
que hicinos fueron para tratar de adecuar |as normas de
los directorios, la OSD de |as enpresas publicas, pero



dentro del marco de la ley. Por esa razdén, |os docunentos
que le entregué son un tanto |limtados, de acuerdo con
nuestras presentaciones. No contenplan |la renovaci 6n de

directorio conpleto, en e sentido de canbiar |a
estructura, la designacion y conposicion, s6lo da la
conposicion de la ley vigente. Sin enbargo, propusinos
cosas que se podian hacer para nejorar |a adm nistracion,
a fin de que no quedara supeditada a la calidad de |as
personas que tomaran |os cargos, que se fueran por un
| ado o por otro, las msmas nornmas. La idea era tratar de

normal i zar el temm.

Lanment abl emente no |o pudinos |levar adelante
porque nunca tuvinos acogida de parte de |la gerencia

general y se fue postergando y quedando en el ol vido.

Los princi pal es pr obl ermas eran gue | as
refinerias, cuando se decidi 6 hacer |la unificacion de |la
| inea de negocios, se fusionaron en una sola, quedando

t anbi én fusi onadas con | a distribuci 6n.

Por otra parte, ENAP tond Ila decision de
inscribirse en la Superintendencia de Valores y Seguros
para emtir bonos en Chile y en el extranjero, y al
quedar |as sociedades sujetas a FECU, |os directores de
| as sucursal es opinaron que si tenian la facultad |ega
para hacer |lo que la ley les permtia, practicanmente
declararon la independencia conpleta del directorio
central de la matriz. La uUnica persona que podia nantener
el control era el gerente general y si él estaba de
acuerdo con esa teoria, no habia nada que hacer.

Por ejenpl o, cuando yo entré, todas |as
deci siones inportantes se tomaban en la matriz y no en
las refinerias. Hasta |as negociaciones colectivas se
veian por conité de directorios en la matriz. En Ila
medida en que fueron ocurriendo |os canbios, nunca
supi nos  ni tuvinos cuenta de ninguna negociaci én
col ectiva. Una vez, por casualidad, por una consulta de

una refineria, nos enteranbs de una negociaci 6n



colectiva, y al analizarla nos dinbs cuenta de que toda
la renta variable se cunplia si o si y no existia cono
tal.

Por lo tanto, el directorio nunca tuvo
capaci dad para neterse en esos temas y nenos en el comité
de auditoria.

El sefior ORTIZ (Presidente).- ¢Renta vari abl e?
El sefior RAZMLIC.- Si, la renta vari abl e.

El sefior ORTIZ (Presidente).- Tiene |a pal abra
el di putado Jorge Ul oa.

El sefior ULLOA. - Disculpe la interrupcion, pero
qui ero hacer una pregunta. Si ENAP esta creada por | ey,
¢no se supone que ustedes debian dar |a aprobaci 6n para
qgue nacieran las otras enpresas, l|las que casi son

i ndependi entes? ¢No debia ser por |ey?

El sefior RAZM LIC. - Cuando |Ilegué al directorio
ya existian las refinerias; eran sociedades andéninas,
est aban establ ecidas asi; no sé desde qué fecha, porque
no tengo la historia anterior. Una vez escuché que se
pensé en privatizarlas, por lo tanto, se dijo que habia
que dividirlas, que tenian que conpetir, pero no se |l ego

a nada.

El directorio aprobé la fusidén de las dos
refinerias en una sociedad, cuando tonmd la politica de
hacer |ineas de negocios por ref i naci on, por que
anti guanente ellas pedian presupuesto y decidian qué
i nversiones hacer. Entonces, las refinerias estaban
i narnmdnicas en cuanto a sus inversiones y capacidades.

Eso habia que unificarlo.

El sefior ULLOA. - Pero una vez que se unifica
¢custedes, crean otras sociedades? Por ejenplo, ENAP
Refineria Biobio, que tiene filiales.

El seflor RAZMLIC - M explico. Las refinerias
de Biobio y Concon se fusionaron en una sociedad junto



con Emalco; las tres forman ENAP Refinerias Sociedad
Andni ma.

El sefior ULLOA - ¢Esas, a su vez, fueron
duefas de otras soci edades o no?

El sefior RAZMLIC.- Ese es otro temm, porque
el directorio tanbién fue perdiendo el control de la
creaci 6n de nuevas sociedades. Antiguanente, cuando se
creaba una, el directorio tonmaba el control y el nmayor
poder accionario de esa soci edad, y seguia control ando.

En el caso de Peru, nme opuse a que se hiciera a
través de la refineria y no directanente de ENAP, porque
ahi se perdi 6 el control absoluto. Es decir, soOlo recibia
informes de auditorias, correos y cosas posteriores. En
el comté de auditoria intentanps reiteradanente, durante
dos o tres afios, poder enviar un auditor a Peru para que
nos entregara informacién. Ahi se descubridé que habia
ciertos descuidos en cuanto a controlar la forma de cono
se habia hecho el contrato de adm nistracion. Creo que
eso tanbi én esta en uno de | os docunentos; en todo caso,
en los infornes del comté de auditoria estan
contenpl ados esos temas. En la dltima hoja propongo que
se negocie la conpra o venta de ese contrato para evitar
este tipo de hechos y para que de esa forma |a enpresa se
manejara conb una sociedad normal, y no sucedieran
hechos, conob, por ejenplo, si habia un socio que tenia un
cargo de administracion el otro tenia que estar sienpre
controlando que cunpliera y que no se netieran dineros a
| a adm ni straci 6n que no correspondian al contrato, sino

al adm ni strador, conp parte de su aporte.

Estas situaciones son las que hicieron que |as
enpresas que se fueron creando lo hicieran a través de
| as subsidiales y no con el control directo de |la casa
matriz. Ese es uno de los temas en que el sistema de
fusionamiento esta desconpensado, en cuanto a la
informacién que tiene |a gerencia (general o la

adm ni straci 6n respecto al directorio.



En el caso de Perud, nos presentaron al socio;
|l o aprob6 el directorio, que tenia gran participacion y
conoci m ento del nercado de ese pais. Varios afios después
nos enteranps de que ese conocimento consistia en que
habia ganado una propuesta que representaba el 8 por
ciento de las ventas, pero |lo Unico que tenia eran
camiones para entregar a una mnera, es decir, no tenia

ni nguna red de distribuci én basi ca.

En el caso de Ecuador, exigi que se hiciera una
soci edad i ndependi ente de Peru, que fuera directanmente de
Chile; pero conp todo se negociaba en las filiales nunca
tuvinmos opci6n de nodificar a tiempo o de frenar esa
situaci on, y de esa forna |la enpresa no funciona.

En alguno de esos infornmes propuse que ENAP
conprara el ciento por ciento de |as acciones de |las dos
refinerias a fin de unificar la matriz sin tener que
realizar canmbios, y asi el directorio volver a controlar
todos los temas. Esa es l|la propuesta mas eficiente para
que el directorio de ENAP se responsabilice de todas |as

filiales.

Sipetrol es un caso aparte, es una enpresa que
ha actuado independiente de o que es el directorio de
ENAP. Cuando | os directores pasaron a ser funcionarios de
| a enpresa se conmenzo a tener el control, pero después
cainos en |o msno, por cuanto dependia de Ila
personal i dad del gerente general; ni siquiera en |a época
de Daniel Fernandez se pudo unificar la fiscalia, y asi
muchas cosas que eran evidentes. Tanpoco se pudo hacer
con el sistema de control interno de auditoria, adenas
tiene nuchas subsidiarias en el extranjero que, a su vez,
tienen otras mas. De esta manera, para el directorio de
ENAP era casi inposible controlar, salvo |os nuameros,
bal ances, resultados y tener cierta injerencia a través
de algun comté, conb el de auditoria. Lo (nico que se
aprueba en el directorio son las ideas generales de
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| egi slar, porque no hay un conocimento cabal de |o que

esta pasando, y de esa forma el sistenma no funciona.

La Sofofa sienpre ha considerado que su
funci 6n, otorgada por ley, es sé6lo nonbrar al director.
Cuando hay una renuncia envia una carta y nonbra al
proxi no; nunca interviene, tanmpoco le interesa saber |o
que el director hace. Me da la sensacién de que |os
jbvenes no actuan con l|la conviccion de |lo que estan
haci endo, sino que por influencias de terceros ajenos al

si stemn, no sé.

En la préactica, el directorio conp tal tiene
muy poca atribucidn, pero en el quehacer diario es un
contralor que no tiene la capacidad de fiscalizar
directanente |o que se hace, nenos en las filiales y en

otras partes.

El prinmer canbio fue una consecuencia del caso
desnal ezam ento, que pedinbs se integrara para tener
mayor control del directorio central de |o que hacian | os
directores locales, a fin de que no volvieran a suceder
este tipo de cosas, ademas de la nmla asignacion de
recursos de inversiones en l|la parte fisica de |as
refinerias. Por ejenplo, a algunos directores no nos
parecia que si una refineria tenia un buen proyecto,
hubi era que entregar | os msnps recursos a otra que hacia
mal el trabajo. Esa es una sensacion que nos quedo
sienpre, pero cuando se tond el control, a partir de
1999, eso dej6 de suceder, porque las inversiones
enpezaron a ser estudiadas. Al com enzo todas || egaban a
directorio, desde el inicio —-cuando digo directorio,
siempre ne refiero a la matriz-, sé6lo cuando tenian todo
listo para | a redaccion final.

Oro tema es que Hacienda debia estar presente
en el directorio, dada la relacién y capacidad de
i ntervenci 6n que tiene en el sistema, pero no es asi. Lo
msm que la Comsion de Energia o el mnisterio que

tanpoco estaban; ellos envian a una persona que escucha,
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nunca habla, so6lo toma nota; nadie |le pregunta, cono si
no fuera parte del conocimento general del tema. Esto
hace que se produzcan cosas raras cono, por ejenplo, que
el gerente diga que Hacienda le pidi6 al directorio hacer
fe y aprueba o rechaza en concordancia, pero no da
ninguna forma oficial para que sepanps cual es el
pensani ento real de Haci enda sobre | a conpaiii a.

Por otra parte, hay una cantidad de contratos
para hacer trabajos que duplican |os que se hacen
i nternanente, pero sobre eso tanpoco el conmté de
auditoria ha podido tener control. Entonces, hay nuchas
cosas que tanto el directorio conmb el conité de auditoria
no son capaces de controlar, de la forma conp esté
organi zado el sistema de las filiales; el poder depende
de la voluntad que tenga |la gente de que |las cosas se
hagan y no de |la estructura funcional del sistenma, por |lo

gue necesita ser canbi ado.

Cuando sucedi 6 el segundo caso problenatico en
la opinion publica, el de las indenmnizaciones, dinos
atri buciones extraordinarias al gerente general para
despedir a toda |a segunda y tercera plana, sin consultar
al directorio. Tr adi ci onal ment e, hasta esa fecha,
cual qui er contrataci 6n o despido la tenia que ver prinero
el directorio de ENAP y después se ejecutaba. Nosotros
aut ori zanbs que se despidiera sin reconsideraci 6n, pero

que la contrataci 6n se consultara con antel aci on.

Cuando fue nonbrado el sefior Avila, me abstuve
en el nonbram ento, pedi que se revirtieran |os poderes
de los sistemas antiguos y el directorio no acogi6 la
petici 6n, pasé de largo, conmo que no escuch6 | o que dije,
y asi con muchos termas que term naron con |os resultados
que conocenos. Es decir, cuando una enpresa pierde |os
i neam entos entre | o que se espera de |a adn nistracion
y toma posiciones propias, a pesar de estar advertida por
al gunos directores del peligro, no es nmucho |lo que se
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puede hacer. Por ejenplo, ENAP estaba proyectando que el
preci o del petrdleo no iba a bajar nunca nmas.

Conp directorio estabanos sienpre preocupados,
y en ese sentido |logranbs que tomaran al gun sistema de

cobertura, cono el zero cost coll ar

El dia que nme fui me tocd asistir a la com sion
que veia ese asunto, la cual queria volver a bajar |os
nont os asegurados, porque el petrél eo seguia subiendo. En
ese nonento expresé que cuando uno tonma politicas de
cobertura, las toma a perpetuidad, es decir, se aplican
cuando sube o cuando baja el precio. En ese sentido, uno
debe i ndependi zarse en el negoci o.

Por suerte no las elimnaron -cono era la
intencién de los directores de las refinerias- y el
director de Corfo y quien habla, votanpbs por seguir en e
sistemn, |o cual permtié que a final de afio |as
pérdi das fueran nmenores de | o que fueron, por el concepto

de tener ese seguro cuando el petrdéleo baj6 su precio.

En consecuencia, aqui hay nuchas cosas en que
las refinerias tienen intervencion y que el directorio
central, que tanpoco tiene todo el conocimento e
i nformaci 6n a | a mano cada vez que toma deci si ones, puede

contrarrestar.

Este era un tema que yo conocia, Yy por eso
ejerci presion; sin enbargo, si no hubiera estado ahi,
|las cosas hubieran pasado porque si, sin ninguna
el aboraci 6n, sin ninguna presentacién de fondo y a
cabal i dad de | o que representan | as cosas.

Habia preparado un texto, pero creo que no
tiene nmucho sentido leerlo. Se |os puedo dejar, porque
ahi encontraran todo aquello respecto de lo que he
habl ado.

Todo | o que es reservado esta abajo, en |os dos

anexos entregados.



13

Si  hubiera tenido mAs tienpo podria haber
el aborado todo un procedimento y asi acordarne de todo
lo dicho y de l|las cosas que han pasado; sin enbargo,
preferi responder preguntas, mas que explayarne sobre | os

m snos tenns.

El sefior ORTIZ (Presidente).- Le agradezco que
haya aceptado nuestra invitaci én, conp particul ar.

Esta Comisién tiene por objeto estudiar |as
pérdi das de ENAP durante 2008. Entiendo que la nitad de
ese periodo usted fue director del organisno.

El sefior RAZMLIC. - Fui director hasta mayo de
2008.

El sefior ORTIZ (Presidente).- Esta es |la décinm
sesio6n, y henos escuchado a todos |os actores; en dos
sesiones al actual directorio, encabezado por el mnistro
de Mneria; su reenplazante, sefior Rodolfo Krauss; y a
todos |es preguntanos si acaso ellos, mrando hacia

atras, hubieran tonmado | as m smas deci si ones u otras.

Los diversos actores plantearon que en nmayo se
habria iniciado la crisis energética. El sefior Marcelo
Tokman expres6 que en nmarzo de 2008. A cada uno le
planteé |o siguiente: si en caso de que se hubieran
enfrentado nuevanente a la situacion de 2008, habrian
tomado decisiones distintas. Todos dijeron que |as
deci si ones adopt adas fueron | as correctas. Ademas, al ser
consul tados sobre el tema, en especial sobre |a cobertura
de seguros y de |la proyecci 6n del petrdéleo, expresaron
que se equivocaron todos |os expertos que se ganan |a
vida en eso, por ejenplo, que respecto del dolar el
petroéleo iba a subir a 200 dél ares.

¢cHabria hecho usted cosas diferentes en |os
cinco neses que fue responsable? ¢Cudles son sus

responsabi | i dades en esta toma de deci si ones?
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En el directorio hay tres personas diferentes.
El representante de Sofofa, el representante de Enam vy
el representante del Col egi o de Ingenieros.

¢Cuadl es, a su juicio, el aporte de dichos
directores externos en el apoyo a la gestion corporativa
de Enam ? ¢Cuédl fue el aporte especifico planteado al
interior del directorio para el nejor desarrollo de |a
enpresa?

Fi nal nent e, el presidente del directorio
plante6 que al nonmento de su renuncia, usted le entregd
una carta con denuncias, y nuy dura desde el punto de

vi sta personal
¢Por qué nadie | o apoy6?

El sefior RAZMLIC - La prinera pregunta habria

que desgl osarla respecto de |as nedidas a aplicar.

Respecto del tema de |as proyecciones, ni
interés en el negocio es por dinero; y en ese sentido sé
|l o que son las fluctuaciones de nercado porque he visto
subir y bajar la Bolsa. Michos pueden decir que en un
nonento ésta dejara de bajar o de subir, sin enbargo, |a
Bolsa no se rige por la logica conun sino por la
conmercial, que es |la que estructura la parte dura de ésta
y que se refiere indistintanente a |a escasez, a la
oferta y a |la denmanda. En ese sentido, existe una gran
di storsi 6n respecto de lo que es el nmercado real, que se
refiere a |lo que la gente piensa que ocurrirda en el
futuro, y que ademas son quienes conpran y venden a
futuro y que nunca van a conprar ni un grano de trigo ni
un barril de petrdéleo, sino que su inversién es en

petroéleo, trigo u otras materi as.

Por lo tanto, los precios fluctuan de una fornma
que nadie puede predecir. En ese sentido, si alguien
estima que algo estd barato en alguna parte y decide
conprar para ganar, decide tomar una cobertura.
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El problenma es el siguiente. Cuando |legué a
ENAP, recién habia pasado el caso Davila en Codel co,
entonces, a pesar de que nuchos directores estaban
preocupados de las coberturas, nunca se atrevieron a
tomarla, ya sea por razones politicas o publicas, nunca

por razones econdmi cas.

La cobertura es el proceso que una enpresa debe
realizar si quiere independizarse de |as fluctuaciones
del nmercado. Por ejenplo, si uno tiene petrdleo, vende
contratos y, si baja la produccién, |os vuelve a conprar
baratos; en ese sentido, |o que se gana en un nonento, se

pierde en otro, |lo cual estabiliza el precio.

Ese tipo de cobertura nunca se hizo, porque -a
m entender- la politica sienpre fue muy conservadora, en
el sentido de no tomar las coberturas adecuadas Yy

correspondi ent es.

bservadas | as fluctuaciones que el precio del
petroleo sienpre habia tenido, se acordé y aprobd |a
cobertura zero cost collar. Se eligi6 dicha cobertura
porque no inplicaba desenbolso de conpra, sino que
est abl ecia una banda en que si sube el precio, uno paga,

y si baja, a uno | e pagan.

Por |o tanto, se tond wuna cobertura cuyos
margenes |a establecian cono |a mas barata, pero que en
el largo plazo pagaba |los costos. Es decir, sienpre
convi ene estar asegurado con un aval que contenple el

origen principal.

Con esto quiero decir que la razén principal de
ENAP es refinar a bajo costo, y no buscar ganar conprando
ni  especul ando respecto de la oscilacion del precio del
petrol eo. En ese sentido, el negocio de una refineria es
refinar eficientenmente. Si no |lo hace, no tiene nada que

hacer .

En | a act ual i dad exi ste el i nfornme
“Sal onon/ Sol onon”, que es realizado por wuna agencia
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i nternacional y se presenta cada dos afos, nivelando |a

actividad de | as diversas refinerias.

Cuando surgia tal inforne, a la gerencia del
sefior Daniel Fernandez, el directorio |e hacia una
presentaci 6n de dicho infornme, y se le entregaban |as
copi as original es de todos | os antecedentes.

En m actuar con el sefior Davila, después de
mucho insistir al respecto, se nos presentaron cuatro
cifras y nos dijeron que nos iban a enviar |os infornes
oficiales y originales de Solonon, 1os cuales nunca
| I egaron.

En ese sentido, son infinitas |as veces en que
pedi cosas que nunca ne |legaron. Pero conmo en el
directorio nunca hubo nucha preocupaci6n respecto de
estos temas, a nadie le inportaba, pero para m si era

i mportante su recepci on

Sin enbargo, conb yo ne represento a m msno,
i ndependi ente del nonbram ento por |a Sofofa, nunca tuve

poder para su cunplim ento.

En el caso de |la
conpra de crudo para abastecer en caso de posibles fallas
del sistema el éctrico, fui absolutamente critico desde el

principioy sienpre lo he sido. No habria aplicado esa
politica, porque no |le corresponde a ENAP asegurar que
una enpresa que tenga contrato con un tercero tenga
pet r 6l eo.

Hay que consi derar
que tanpoco estaban di spuestos a hacer contratos, a pagar
el costo, el gasto financiero, |a guarda y todo | o que
corresponde. Sienpre ne opuse a ello.

El sefior Matute
argunmenta que es responsabilidad de ENAP | a energia del
pai s, pero considero gue asum eron riesgos gue no se

debi eron haber tomado por ningun noti vo.
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El sefior ORTIZ
(Presidente).- ¢Tiene claro de que ENAP, por una norna de
1975, tiene |l a responsabilidad de tener un ninino de dias
de abastecimento para el pais?

El sefor
RAZM LI C. - Esa nornma es para las refinerias, pero no para
el sistema el éctrico. Uno no puede estar obligado a tener
al go que fisicanmente no puede al macenar. Si no tengo
i nstal aci ones para garantizar algo no voy a estar
contratando barcos ni pagando para tenerl os parados para
gue después un sefior ne qui era conprar a descuento. Le

di go que pague el costo de esto o tone una poliza.

Por daltino, en
gui nce dias, en caso de energenci a, puedo conprar
cual qui er barco en cual quier parte del mundo. Si ne dicen
gue todo se acaba en quince dias mas, porque |as
refinerias tienen stock para un nes. Antes del nmes tengo
todos | os barcos contratados al precio de catastrofe. Sin
enbargo, conprar a precio de catéastrofe para tenerlo todo
un afio guardado en circunstancias de que no habra tal
catastrofe, no | o hubiera hecho. En marzo, adverti que
habia gente del sistena el éctrico que anunci aba que este
afio no iba a ser seco. En abril, la informaciodn oficial
indicd que el afio iba a ser nuy bueno, desde el punto de
vista hidroel éctrico. En mayo, cuando ne fui del
directorio, sugeri vender todo el petroleo en ese
nonent o, no conprar nas diesel, porque se iban a pagar
| os sobrecostos y ya habia acabado | a sequia. No tenia
ni ngun sentido persistir y, sin enbargo, se persistid. Yo
hubi era actuado en fornma absol utanente distinta.

Ademés, cono

Comté de Auditoria, desde |a época que estaba conp
presi dente don Jai ne Toha, tratanos de entrar al sistem
de control de conpras de crudo y analisis de contratos de

fletes, informaci 6n que nunca pudi nbs conseguir. La

teoria de |a adm ni straci 6n sefial a que sol anente se
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pueden “auditar” por el Comté de Auditoria Interna |as
cosas que estén termnadas y no | as que estén en proceso,
porque eso seria intervenir en |a adm ni straci 6n. La
audi toria debe ser ex-post, pero eso torna difici

determ nar el funci onam ento.

Nos enteranos de
muchas cosas que puede gue no sean ciertas, pero nunca
tuvinos | a posibilidad de conprobar si |o eran. Por
ej enpl o, me contaron que tenenpos dos brokers, pero se
contrata uno cada vez. Ellos tenian | as cotizaci ones de
veinte o treinta personas y tonaban | as decisiones sin
gue se enterara |l a gerencia, segun estos conentarios. A
m no me consta, porque, conb comté, nunca ne dejaron

presenci ar ni auditar nada en tienpos reales.

El sefior ORTIZ
(Presidente).- ¢Por qué fue catorce afios director en

representaci on de |la Sofofa? No | o entiendo.

El sefor
RAZM LI C. - Lo voy a explicar. Cuando ne enteré de que al
directorio no se |l e entregaba informaci 6n enpecé a

preocuparne mas del tema y a insistir.

Lo que destapé el
tema -estan los infornmes confidencial es que entregué- fue
gue, siendo nonbrada una persona en un cargo que, segun
el directorio, no existia, ella asisti6 al directorio
di ci éndonos que era | a reenpl azante de | a secretaria que
tomaba | as actas. Después de haber partici pado nmucho
tienmpo en |l as reuniones cono tal, de repente, |a nonbran
gerente conercial. Para m, eso escap6 de toda | 6gica. No
puede ser.

El Conmité de
Auditoria recabd toda la informaci 6n publica e interna de
ENAP - menorandos a | os gerentes-pero no realizd una
auditoria. Ahi enpez6 a aparecer informaci 6n que no vi ene

al caso nencionar, que es reservada, pero que pueden | eer
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para formarse una conviccion. Ahi nme convenci que esta

adm ni straci 6n no tenia ningun senti do.

Fui a habl ar con
la ministra, pero ella nme dijo que yo perseguia a | as
nmujeres y no ne hizo caso. Discuti nucho, pero no pasé

nada.

Cuando deci den
canbi arl a el aboran un acta que sefial a que se iba a
anonestar al gerente por un nontén de cosas que el
directorio ya no podia evitar hacer. La canbi aron
firmando | os cinco integrantes nonbrados por el
Ej ecutivo, pero ninguno de los tres de afuera |o firnd.
Cada uno hi zo sus observaciones. Anoté |as mas, el sefior
Cubillos anoto6 | as suyas y Randbn Jara | as nmand6. Mas no

se puede hacer

Después, cuando
asum 0 el actual mnistro de Mneria, hablé con él en el
directorio. Me dijo que |lo ibanbs a ver en el proxino,
gque era en febrero, pero no recuerdo si alcancé a |l egar.
No pasO nada. En marzo, habian canbiado al sefior
Cubill os, que fue un aporte por su conocim ento personal,
porque el grem o no hace ningun aporte. Ni la ENAP ni |a
Sof of a hacen un aporte. Lo hacen | as personas que ellos
creen que son | as adecuadas para aportar, su nonbram ento
no tiene ninguna inportancia en el aporte que puedan
hacer, sino que depende de | a persona que pusieron cono
director. Por |lo tanto, debiera ser elegido por Alta
Direcci 6n Pablica o por otra instancia, pero en ningun

caso por un grem o.

Esta claro que | os
aportes son de las personas y no de | os grem os que | os
nonbraron. Seria incoherente que un grem o tratara de
intervenir en una adm ni straci 6n sobre algo en |l o que no
tiene arte ni parte. Algunos directores han tratado que
baje o que suba | a gasolina, porque |le conviene a su

grem o. Sienpre ne opuse a esas cosas, cono tanbi én ne
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opuse a toda subvenci 6n a Magal |l anes y a cual qui er gasto
que no corresponde. Todas | as subvenci ones estatal es
tienen que ser claras y transparentes, deben ser puestas
por el Ejecutivo y no por un grupo de directores que no
t enenbs ni nguna responsabilidad ni obligaci 6n de
preocuparnos de hacer caridad social con |os dineros
publicos. Sienpre ne opuse a ello. En |l as actas se podran
dar cuenta de |a cantidad de cosas a | as cual es nme opuse

o ne abstuve.

El aporte es un
tema personal y, por eso, estanps de acuerdo en que no
debi era ser nonbrado de esta fornma, porque es una
responsabil i dad para el grem o que no tiene céno
controlar ni asumr y tanmpoco seria bueno que asumiera y

control ara.

Al presentar FECU
uno es responsable ante | a | ey anmericana por tener bonos
en Estados Uni dos, entonces, tanpoco el grem o puede
conenzar a dar Ordenes o ideas para que un director haga
al go, pues si el director no quiere no |lo hace. Lo | dgico
es que sea un sistenma profesional de adm nistraci 6n conp

corresponde.

El sefior ORTIZ
(Presidente).- En catorce afios de director, ¢la Sofofa
nunca |l e consultd al go? Usted representada a | a Sof of a.

El sefor
RAZM LI C. - Nunca ne consulté nada.

La |l ey dice que el
grem o nonbra a una persona. Aclaro: no soy representante
de | a Sofofa, sino que fui nonmbrado por ella. Es una
confusi 6n inportante que es bueno aclarar. Un director es
un director por si y ante si y tiene que rendir cuenta a

| a conpafiia, |a que tiene que funcionar conop corresponde.

El sefior ORTIZ

(Presidente).- Tiene |la palabra el diputado Jorge Ul oa.
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El sefior ULLQCA. - Sefor Presidente, quiero
preguntar a nuestro invitado si asignaria estas perdidas

excl usivanente a |la fluctuaci 6n del petral eo.

El sefor ORTIZ
(Presidente).- Tiene |a palabra el diputado Bertolino.

El sefor
BERTOLI NO. - Sefior Presidente, quiero agradecer |a
di sposi ci 6n del sefior Radovan Razmilic al asistir a esta
Comi si on.

Qui ero hacer tres
consul tas, porque su exposicion nme ha clarificado
bastante | as dudas que tenia. Prinero, sienpre se hablo
de un informe que no fue validado por el directorio de
ENAP, donde explicaba que no era conveni ente sobreconprar
y endeudarse. Esa no validaci on, ¢fue porque al gerente
general se le ocurrio no considerarlo o habia al gun

sistema para validar y no validar un informe?

JCual fue e
notivo por el cual el sefor Davila conenzé a tener

probl emas con usted y con el sefior Cubill os?

SHubo i ntervenci 6n
del Ejecutivo, a través de |os directores nonbrados, para
actuar, de al guna nanera, conp reservorio energético del

pais, siendo que la ley no |l e asigna esa funci 6n a ENAP?

El sefior ORTIZ
(Presidente).- Tiene |a pal abra el diputado sefior
Al ej andr o Gar ci a- Hui dobr o.

El sefior GARCI A-
HUI DOBRO. - Sefior Presidente, quiero agradecer al sefor
Razmilic, pues ha sido un gran aporte a |la investigacion
de esta Comi sion. He tomado nota de al gunos puntos que ne
gustaria pudiera anpliar.

Los trabaj os

dupl i cados son usual es en | as enpresas del Estado, dado
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gque, por un | ado, hay trabajadores pernmanentes y, por
otro, se contratan “asesorias” para el control de lo
m sno, realizando al final el msnp trabajo. Me gustaria
que se explaye en el tema, porque se han mal gast ado
recursos de una enpresa que nos pertenece a todos.

En cuanto a | os
brokers y armadores, he recibido bastantes denunci as al
respecto, debido a la falta de transparencia en | a conpra
y en el transporte. ¢COnp opera el sistema de conpra de

conmbustible en el extranjero y céno cree que deberia ser?

Sobre | a situaci on
de las filiales, sin duda que es un tena bastante gris,
no s6l o en ENAP, sino que en resto de | as enpresas del
Estado que tienen filiales, sobre todo en el extranjero,

pues son mas dificiles de controlar. Le pido que se

expl aye al respecto.

Ahora bien, el
sefior Razmlic se refirio al Inforne Sol onobn, por |o que
solicito que se oficie en nonbre de |a com si én para que

nos hagan || egar dicho inforne.

Por otro | ado, hay
un proyecto de ley sobre el canbio de gobierno
corporativo de Codel co, que se encuentra en el Senado.
¢Cree que es urgente el canbi o de gobi erno corporativo en
ENAP?

Por dltinmo, ¢los
di rectores que nonbro6 el Ejecutivo tuvieron discrepancias

con el gerente general o sienpre le |levaron el anén?

El sefor ORTIZ
(Presidente).- Tiene | a palabra el sefior Radovan
Razm lic.

El sefor
RAZM LI C. - Sefior Presidente, en cuanto a | as pérdi das, de
acuerdo a | a informaci 6n que di spongo, se producen,

basi canente, por |a pérdida de capaci dad de
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conpetitividad de las refinerias en si msmas, pues
regi stran costos nmuy altos de refinacién en |los altinos
aflos. No tengo clara | a causa que ha |l evado a esto,
porque nunca he visto el desgl ose operativo.
Anti guanente, existia una persona que sabia el tema de la
matriz energética. A través de un program conputaci ona
podi a saber cuél es crudos son | os 6ptinos para que | as
refinerias funcionen de |a nmejor nanera, con el nenor
cost o posi bl e de producci 6n. Cuando a Petrox || egaba
constantenmente el petrdoleo de Argentina era nuy faci
ajustar la refineria y tener costos bastante bajos. Pero
cuando eso se acabd, entraron al sistena de la Refineria

de Concon, que tenia que ajustarse a |os crudos.

En la conpra de
crudo hay al go fundanmental, pues si se conpra crudo
distinto al que necesita la refineria o lo que la matriz
necesita, el costo de refinaci 6n se dispara. Ahora bien,
se puede conprar ese tipo de crudo si tiene un descuento
de precio que justifique el sobrecosto. Toda esa
i nformaci 6n se naneja en la refineria, pero no en el
directorio de ENAP, por |o que no puedo contestar si |as
pérdidas o el aunento de costos de refinaci 6n se deben a
gue se conprod el crudo equivocado o no aplicaron |la
matri z energeética. Hay nuchas explicaci ones para eso.
Habria que indagar y estudiar nas.

No tengo acceso a
esa i nformaci 6n y, de hecho, nunca la tuve. A pesar de
gue sienpre pregunté si se estaba cunpliendo con aplicar
el costo. Me da | a sensaci 6n de que no ocurria, pero
sienpre ne respondi eron que si y hasta ahi |l egaba. Uno
no puede hacer nucho si al resto del directorio no le
i nteresa saber el detalle. Por eso, si nme dicen que si,
hago fe, pero si se descubre que no es asi culpo a la
persona que nme infornd que | o estaban aplicando. No puedo

hacer mas que eso. No era policia ni investigador, solo
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trabaj aba en | as sesiones oficiales de ENAP. Fuera de

eso0, ho conversaba con nadie ni ne netia en el tenm.

Por otra parte, a

m parecer, |as pérdidas tienen un conponente inportante

gue esta relacionado con |a conpra de crudo. No nme podian
dar ninguna informaci 6n respecto de si el crudo se

conpraba de acuerdo a lo que la refineria necesitaba o de

acuerdo a equi s razones estrat égicas.

En cuanto a | os
fletes, es un nmercado en que | a ENAP ha pasado por muchos
sistemas. Hubo fletes internos |icitados que funcionaron

bien y mal. Después, se canbi 6 el sistenmn, se hizo cada
vez mas transparente, hubo nmejores licitaciones y sienpre

f unci ond bi en.

Sobre los fletes
I nt er naci onal es, hubo afios en que convenia tener charter
conpl etos. A veces, conviene tomar contratos parcial es
por enbarque. En ocasiones, es nejor conprar en ClF,
otras en FOB. No tuve acceso a esa informaci 6n y nunca
hubo una explicaci 6on al directorio de por qué se estaba
haci endo tal o cual cosa, por lo tanto, no puedo
contestar si era adecuada |la forma de conprar. Ahora, m
opi ni 6n, visto el hecho desde | ejos, es que si uno se
asusta y contrata cuando cree que va a seguir subiendo el
preci o, evidentenente, se toman fletes que |uego pueden
bajar a la mtad. No sé si éste fue el caso, pero pudo

pasar.

El sefior ULLOA. -

¢Es normal que se |l e pague al fletero y no al duefio?

El sefor
RAZM LI C. - Exi sten dos contratos. Uno, si se conpra en
CIF, el que vende el crudo | o hace a costo CIF, con todas
| as condi ciones, y se paga directanente al vendedor. Dos,
si se conpra en FOB el petrodleo, se paga al vendedor y se

paga el flete al armador. Son nodal i dades nornmal es, | o0s
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nol ineros | o henos hecho de todas |as formas, tenenos
contrato, por ejenplo, con seis barcos por todo el afio o
no tenenos ninglun contrato, porque no convi ene. Entonces,
son cosas nuy dinam cas que tiene que ver la
adm ni straci 6n. El directorio no puede estar
i nterviniendo en esto, tiene que ser infornado de porqué
se toman | as determ naci ones, pero no tiene sentido que
un directorio se preocupe de qué nodal i dad se debe tonar.

Es i nposi bl e.

En ese sentido, es
muy dificil para el directorio decir si se conprd bien o
mal el crudo. Lo que est& claro es que el costo de la
refineria no se condice con el costo de refinacion
promedi o que debi 6 tener. Entonces, |os argunentos eran:
“Lo que pasa es que |l as grandes petrol eras estan
subvenci onando a sus refinerias y por eso el costo es nuy
baj 0. Entonces ganan por el petrdleo y les da lo msno”.
Es una explicaci 6n que no tiene ningun sustento
denostrabl e. No puedo contestar |o relacionado con | as

pér di das.

En cuanto a
sobrestock de diésel, no creo que nadie haya visto cifras
cono para decir: “haganos esto”. Nunca he visto que el
Ej ecutivo, a través de |los directores, tenga al guna
intervenci 6n en el tema, en el sentido de que al guno
reci ba una instrucci 6n, planteé una cosa y si estéa de
acuerdo el gerente, | os demas se acopl an. Eso pasa
desaperci bido por nmi. Si, puedo decir que muchas veces,
con | as observaci ones de alguno de |los tres directores,
dej aron de hacerse cosas que |l a gerencia queria hacer. Al
final, optaban por no plantearla sinplenente, porque se
iban a la refineria y |la hacian igual, pero en el
directori o quedaban fuera. Cuando | as cosas no se hacen

sobre la nmesa es conpli cado.

En ese sentido, no

creo que ningun director haya recibido instrucciones de
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parte del Ejecutivo para actuar. Ademéds, habria que ver
gué se entiende por Ejecutivo, porque si un funcionario
de quinta categoria del departanmento equis del Mnisterio
de Hacienda dice algo y el que | o escucha cree que es la
opi ni 6n del ministro de esa Cartera. Las infornmaci ones
son transparentes y uno tonma | as decisiones con |la

i nformaci 6n que hay y con el conocimento que tiene.

No obstante, el
tema de | a sal vaguardi a energética era una preocupaci 6n
de todos los directores, en el sentido de no asumr
ri esgos que |la conpafiia no debia tonmar. A pesar de que |a
gente decia que no habia riesgo, sienpre consideré que si
| o existia, porque, segun m informaci én, estaba
absol utanente seguro de que no i ba a haber sequia en
mayo. Reitero, yo estaba en contra de hacerl o por
princi pios, pero, sobre todo, cuando tuve absol uta
certeza de que no habria sequia. Oros directores que no
estaban nuy i nformdos sobre | a sequia no pusieron el
enfasis adecuado y habrian dejado pasar el tienpo para
gque el sobrestock durara dos o tres neses mas o hasta
final de afio, 1o que no ne consta. Habria que ver si el
sobrestock se produjo porque tenianps |los fletes
conprados o porque | os conpranps después. Es un analisis
bastante nas profundo que no estoy en condici ones de

hacer .

¢Quedod al guna
pregunta sin responder?

El sefor
BERTOLINO. - M pregunta sobre | as desavenenci as que
tuvieron en el conmté, especificanmente, por el sistenma de

admi ni straci 6n que usted ha conent ado.

El sefor
RAZM LI C. - Sefor Presidente, yo sentia que no tenia
guérumen el directorio para plantear m s puntos de

vista. A m juicio, no puede ser que en una enpresa |a
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gerenci a general y la gerencia conercial tengan el m sno

criterio.

Con el poder de
despedir que le dinpbs al gerente general, |a conpafia
guedod |l ena de personas yes, nen, que no eran
contrapesos. Por |lo tanto, si el gerente general tomaba
una decisi6n, |os denas gerentes mraban hacia un | ado,
decian que si y se acababa el tenma. No tiene sentido un
sistena de admi nistraci 6n asi en |la enpresa publica. En
el anbito privado, si un duefio quiere fundir su enpresa,
gue | o haga, pero en una enpresa publica deben existir
contrapesos. En ese sentido, reconozco que cuando acepté
dar poder para despedir a personas no eval ué |a

| nportancia que tenia eso en una enpresa publica.

El sefior ORTIZ

(Presidente).- Fue una decisi 6n unani ne.

El sefior
RAZM LI C. - Sé que fue unéaninme. Tengo claro que soy
cul pabl e de eso. Pero, una vez pasada | a energencia, pedi
explicaciones en reiteradas ocasiones. |Incluso, un
di rector cual quiera ne contestd que eso seria conp
quitarle |la confianza al gerente general. No es que sea
por dejaci 6n, pero uno no puede estar pel eando por todas
| as cosas. Cuando vi que no tenia nada que hacer con |la
m ni stra Karen Poni achik ni con el nuevo m nistro,
pl anteé en | a Sof ofa que queria dejar el cargo, pero
habi a que encontrar un reenpl azante que estuviera
di spuesto a asumir esta tarea, que es bastante dificil,
que es nmuy nmal pagada y que demanda nmucho esfuerzo
per sonal

El sefior ORTIZ
(Presidente).- Son novecientos y tanto m | pesos

nmensual es.

El sefor

RAZM LI C. - No, seiscientos m| pesos nensual es, si uno
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asiste a todas |las com siones. Pero en realidad, uno no
esta ahi por el dinero, sino por |la vocaci 6n social.
Si enpre he dicho que es cono hacer el servicio mlitar en
| a cuesti én publica. Nunca he tenido vocaci 6n publi co-
politica.

Las cosas andaban
rel ati vamente bien y | a enpresa funcionaba. Sin enbargo,
desde que asum 6 el sefior Davila, a m juicio, |a enpresa
enpezd a nostrar qui ebres cada vez mayores y, al final,
| a situaci 6n se transfornd y daba |la inpresi 6n de que yo
est aba persigui endo su cabeza, pero | o Unico que queria

era que |la enpresa funcionara. Si él u otra persona
consi deraron que yo queria su cabeza so6l o por ser él
est aba absol utanmente equi vocado. M dnico interés era que

| as cosas funcionaran conp debia ser.

Cuando nme fui de
| a enpresa, ésta todavia tenia utilidades, segun |la
altima FECU que nme tocd | eer. Lamentabl enente no |es

puedo contar | o que pasO de ahi en adel ante, porque no sé
cual es fueron | as causas reales de |las pérdidas. A m
entender, ello se produjo por no conprar |os petrdl eos
adecuados, por generar un sobrestock innecesario en
di ésel y por un af&n -bastante torpe- de querer ser |os
uni cos abast ecedores del mercado. En ni ngun negoci o
particular uno trata de tomar el ciento por ciento del
mer cado, porque asi tamnbi én se queda con | as cosas nmal as.
La obsesi 6n de querer hacer la inportacién, |a refinacién
y todo |l o demas |l eva a hacer nmal |as cosas.

Si necesitan
al guna i nformaci 6n adi ci onal, ne pueden citar nuevanente

a |l a Com si 6n.

El sefor ORTIZ
(Presidente).- Michas graci as.

Le agradezco su concurrencia y col aboraci on.
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Se suspende | a
sesi on.

-Ingresan a |l a
Sala |la Sala | os sefiores Cristian Kasul as, Wlton
Cherres, Alberto Val enzuela y José Venegas.

-Transcurrido e
ti enpo de suspensi on:

El sefior ORTI Z
(Presidente).- Continua | a sesion.

En nonbre de la
Com si 6n, les doy |a bienvenida a nuestros invitados.

Hace al gunas
sermanas concurri o a la Conision el presidente del

Sindi cato Interenpresas Contratistas de Petrox, Sitecop,
sefior Cristian Bustos, en representaci 6n de |os
trabaj adores subcontratistas de la refineria Biobio. El
dijo que representaba a nueve trabaj adores que || evaban
entre 15 y 30 afios en | as enpresas subcontratistas que

actual mente prestan servicios en |la refineria Biobio.

Asi mi snmp, sostuvo
gque | a ENAP ha conenzado un plan dirigido a debilitar a
| os sindicatos de trabaj adores subcontratistas existentes
en dicha refineria y que desde narzo se inicio6 el despido
sistemati co de mas de cien trabajadores asoci ados, y se
procedi 6 a la contrataci 6n de | os directivos del
sindicato por |la ENAP. Los presidentes de | os actual es
sindicatos fueron internalizados por |a enpresa. Adenas,
hi zo una denuncia -una presunci 6n de denunci a- en | os
siguientes térm nos: “ENAP estd |icitando sus nuevos
contratos a mtad de precio en desnedro directo del
t rabaj ador subcontratista. El pago de | os trabaj adores
contratados incide de nanera directa y permanente en | os
m |l onari os gastos de ENAP, con mérgenes en una rel acién
de 1 a 6 conparado con el subcontratista. Aquéll os

controlan y gozan de millonarias negoci aci ones
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col ectivas, en |as cual es por cada trabaj ador se pagan,
s6l o por concepto de bono de térm no de conflicto, sumas
que van desde los 4 a los 14 m || ones de pesos por
persona. Existen trabaj adores que se encuentran en
condi ci 6n de jubilados y que siguen prestando | abores
dentro de la refineria por nedio de enpresas
contratistas, incurriendo en un gasto extra para |la

enpresa.” El habla de trabaj os duplicados.

Luego, agrega lo
siguiente: “Esas personas no reci ben beneficios, pero
congel an | os suel dos que ganaban anteriornente cono

funci onari os contratados por ENAP.”

Por su parte, el
sefior Contreras expreso que el sefior Rodrigo Az6car ha
sido el cul pable de esos cien despidos, |o que ha
af ectado directanente al actual gerente y a |l os
trabaj adores histéricos de la refineria, y que se debe
i nvestigar el contrato especifico de conexi 6n de buques-
tanque, cuestion que esta en conocimento de |a
Contraloria sin novimento, a pesar de haber pedido su
i nvestigaci 6n a través de un senador de |a Republi ca.
Segun él, ENAP no ha respetado | os protocol os de
Fenatrapech. El sindicato de ENAP, en su protocol o 2007-
2011, se ha referido a los contrati stas que tienen
especi al i dades, | o0s cual es son excel entes trabaj adores.
El l os contintan en sus funciones | aboral es, con sus
propi os beneficios y nejores renuneraci ones. Hoy, de
acuerdo a pal abras del sefior Contreras, el sefior Azécar
lo tiréo a la basura. De o anterior, estaria en
conoci mento el gerente de Recursos Humanos, sefor

Chri sti &n Kuasul as.

Ademas, hubo un
concurso interno en que se dijo que | os trabajadores que
no cunplieran con | as conpetenci as requeridas serian

reubi cados en otros trabajos. Hasta el dia de hoy estos
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trabaj adores siguen esperando y |lamando a | a oficina del
sefior Contreras.

Por ello, frente a ENAP, ante el abogado sefior
Al berto Val enzuel a, se ronpi 6 una conversaci 6n, ya que él
no es garante cono vocero l|aboral. Tanmbién |o sabe a
través del <correo el sefior Walton Cherres. Hay 100
trabaj adores que han perdido el contrato de conexi én en
buquet anques y otros fueron despedi dos por necesidad de
la enpresa y por baja de produccion. Los contratos
term naban entre 2010 y 2011, son a 4 afos. Esa gente
estaba desde el principio y |los trabajos continuan.

El sefor Ofate, en su calidad de vocero de |os
9 trabajadores desde 1973 en adelante, expresd que se
mant uvo una conversaci 6n pernanente con |a gerencia de
ENAP y tambi én con el ex gerente, sefior Enrique Davil a,
para considerar su incorporacion a |la enpresa, cosa que
nunca ocurrié. La Inspeccién del Trabajo de Tal cahuano
les dio la razébn y aplico una nulta a la enpresa. No
obstante, el tenma se encuentra hoy en conocimento de |os
tribunales de justicia. El fallo desfavorable 1lo
obt uvi eron en segunda instancia, el 16 de marzo de 2009

y, actual nente, hay un recurso de casaci 6n pendi ente.

Por otro lado, sostuvo que |os sefiores \Walton
Cherres, actual gerente de Recursos Humanos, Alberto
Val enzuel a, abogado de ENAP Bio Bio y don José Venegas,
gerente de responsabilidad social enpresarial de ENAP, se
acercaron a |los trabajadores en marzo de este afio, dos
dias después de enitido el fallo en la corte de
apel aci ones que denegaba |a demanda. Lo hicieron en
presenci a del diputado sefior Jorge Ul oa -que es parte de
esta Comisidén-, quien actuaba conb garante de esta
situacion, con el objeto de tener un acercaniento vy
conocer | a peti ci 6n. Quedar on en formul ar una
contrapropuesta, cosa que hasta |la fecha no ha ocurrido.

La sefiora Machuca, que es una de las dos
telefonistas que habria sido despedida por enpresas
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subcontrati stas, expreso que trabaj6 cono operadora en |la
refineria por casi 20 afios. Primero, en la de Petrox vy,
después, en la Refineria Bio Bio. Cuando dej6 de
trabajar, en 29 de septienbre de 2008, no |e dieron
i ndermi zaci 6n  alguna, ya que se negé a firmar el
finiquito y no reconoci6 a la sefiora Loaiza conp
enpl eadora. Ni siquiera estaba a cargo de un supervisor
El jefe era ENAP.

Tiene l|la palabra el gerente corporativo de
Recur sos Humanos de ENAP, sefior Christian Kuasul as.

El sefior KUSULAS. - Sefior Presidente, junto con
agradecer |la oportunidad que se nos da al habernos
ci tado, quiero expresar, con nucho respeto, m extrafieza
de que un tema conb éste, derivado de un dirigente
sindical que representa a nueve personas pueda ocupar el
tiempo de esta Comisidén, que tiene conb propésito
estudiar los 956 mllones de ddélares que tuvinbs conp
pérdi da el afio pasado. Esto |lo digo con nucho respeto,
pero, a pesar de ello, henbs querido estar presentes.
Nuestra admnistracién y nuestro gerente general han
del egado en m |a posibilidad de venir a representar a
ENAP junto con ms colegas de |la Refineria Bio Bio porque

querenos dar claridad y transparencia a este caso.

Espero, con la presentacion que les haré junto
a ms colegas, dar respuesta al oficio N 29, de 11 de

junio de este afio, que se nos hizo Il egar.

Me cuesta nmucho referirme a la situacion de
nueve personas y de dos tel efonistas, con todo el respeto
que se nerecen, pues quiero conentarles que |a Enpresa
Naci onal del Petroleo tiene alrededor de 5.200
trabaj adores contratistas, nunmero que fluctla de acuerdo
con |los proyectos, puesto que algunos de ellos, por
ejenplo los que realizan trabajos en el anbito de la
alimentacion y el transporte, son entre comllas

per manent es, per o t enenos muchos t rabaj adores
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contratistas o subcontratistas que tienen que ver con

proyect os tenporal es.

Se ha habl ado del despido de 100 trabaj adores.
Al respecto, quiero hacer notar que desde 2005 a |l a fecha
la enpleabilidad de la ENAP en el é&nbito de Ilos
trabaj adores contratistas ha aunentado en 15 por ciento,
En 2005, en  pronedi o, habia 4.400 trabaj adores
contratistas a lo largo de todo ENAP y hoy al canzanpbs a
5.290 trabajadores contratistas. Insisto, ésta es una
di ferencia de 890 plazas o puestos de trabajo.

El sefior ORTI Z.- En un afo.
El sefior KUSULAS.- No. Desde 2005 a |l a fecha.

Por |lo tanto, ha habido un aunento en Ila

enpl eabi |l i dad, de |a que estanbs nuy preocupados.

Sin enbargo, quiero sefialar que |la ENAP no ha
tratado la situaci 6n de | os subcontratistas conb un temm

coyunt ural .

Quiero presentarles un protocolo que dice
rel aci 6n con un proyecto conun de |la enpresa -entre 2002
y 2006- de la época y es parte constituyente del proyecto
comin de enpresa 2007-2011 que se |Ilama “ENAP frente a | a

gesti 6n |l aboral de |las enpresas contratistas”.

Alli se hace referencia a |la expresion “frente”
porque a las enpresas contratistas no |as podenops
adm ni strar, no podenps decidir sus contrataciones y no
podenos decidir la cantidad de personas que trabajan en

ellas. Lo que hacenps es contratar servicios.

Ese protocolo fue firmado el 15 de dicienbre de
2004, en circunstancias de que la ley N 20.123, sobre
Subcontrataci 6n, entr6 en vigencia el 15 de enero de
2007. Por tanto, ese protocolo fue suscrito practicanmente
dos afios y nmedio antes de la entrada en vigencia del
cuerpo legal que rige la materi a.

,QuUé henos tratado de hacer conp ENAP?
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Frente a |los trabajadores contratistas henos
tratado de ser instadores del diélogo y garantes de |os
acuerdos. No podenpbs participar en |as negociaciones
colectivas de las enpresas contratistas, porque no son
nuestros enpl eados. Tenenbs que ver, desde |a vigencia de
| a | ey, coéno mant enenos nuestra responsabi | i dad
subsidiaria y alejarnos de |a responsabilidad solidaria
implicita en la ley N° 20.123.

¢,Qué henbs hecho para eso?

Antes que todo, tenenbos dos contratos que
certifican | a gesti on | abor al de | as enpr esas
contratistas y un contrato para auditarlas, el cual
recientenmente entré en vigencia, con el objeto de
asegurarnos que al nenos cunplan con la ley |aboral, con
el Codigo del Trabajo y, adenmas, con |os contratos
col ectivos que, cono ENAP, henbs instado que se
suscri ban, dando todas las facilidades para que se
realicen sendas negociaciones colectivas, conmo | as
|l evadas a cabo en 2006, 2007 y 2008, |las que antes no

exi stian.

Denas estad decirles que en las Refineria
Aconcagua, Bio Bio y Mgallanes henbs destinado
excedentes del Sence para capacitar a | os trabajadores de
| as enpresas contratistas, porque en mnuchas | ocalidades
no tenenps |as especialidades que requerinos. Ustedes
conprenderan que nuestra enpresa es una industria que
requi ere de trabajos muy especializados. Esa es nuestra

pr eocupaci on.

Nuestros procesos de licitacion y adjudicacidn
estan normados, son abiertos, transparentes, y estan
sujetos a auditorias internas y externas, ademas de estar
sonetidos a los controles de la Contraloria Ceneral de |la
Republica, de la que hay personal en nuestros edificios
de la casa matriz, el que tiene acceso a todos nuestros
docunent os, de nobdo que sonps pernmanent enente auditados.
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Sienpre la politica de ENAP ha sido ir un poco
mas allda de la ley. Sienpre henps hecho énfasis en
sistemas de seguridad y prevencion de riesgos. La
industria de la refinacion, |a del petréleo, es riesgosa,
nol esta. Por ello, estanps abocados tanto a nuestros
trabaj adores, que hoy alcanzan a 3.100 trabajadores de
planta —son més | os trabaj adores contratistas que |os de
planta-, conb a |los contratistas, para mantener |[|os
sistemas de seqguridad y prevencion de riesgos en forma
igualitaria para todos |os trabajadores.

Tanmbi én, en el tienmpo henps fonentado |a
creaci 6n de enpresas de servicios que postulan a |as
di versas licitaciones realizadas por la refineria, con e
objeto de incentivar la creacion de enpleo en |las

di ferentes regi ones en que estanps presente.

Asim snmo, henos fonentado la formacion de
sindicatos y | as negoci aci ones col ectivas, de |o cual hay
muchos ejenplos, cono Sitecop, EMSE, el sindicato de
Buses Hual pén y el sindicato del personal de casinos y

ot ros.

Henos i ncrenent ado
las politicas y disposiciones autononas de ENAP, sin
tener la obligacion de hacerlo, para asi nejorar el
habitat y las condiciones de trabajo. Por ejenplo, en |a
Quinta Regi 0On, podenbs encontrar i nstal aci ones de
trabaj adores contratistas de nuestra refineria y estanos
trabajando para que en las refinerias Magallanes y Bio
Bio exista algo simlar.

Cabe destacar que
en |l as negociaci ones col ectivas regladas entre Sitecop,
EMSE y sus enpl eadores sienpre incentivanos y proteginos
el didlogo y, al msno tienpo, fuinos garantes de |os

acuerdos que alli surgian.

Henos i nvertido para que | as enpr esas
contrati stas puedan capacitar a sus trabajadores. Tenenps
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protocolos de la gestidon de la ENAP frente a |a gestiodn
de | as enpresas contrati stas.

Henos tratado de
conpatibilizar la conpetitividad con |a equidad social
Ent endenps que hay diferencias entre |os trabajadores de
planta y |os trabajadores contratistas, las cuales
conocenos, pero son bastante nenores que l|las diferencias
gque existen entre los del resto del pais, puesto que
nuestros trabajadores contratistas reci ben suel dos
bast ante nas el evados que ell os.

No obstante |o anterior, sobre la base de
nuestra certificadora y nuestras auditorias internas,
garanti zanos suel dos base piso en esas contrataciones y
al gunos tarifados en |as especialidades, ademas de
exi gencias de estandar en capacitacion y desarrollo de
| os trabaj adores, cono gratificaciones, agui nal dos,
nmovi | i zaci on, al i ment aci 6n, las qgue parecen cosas
normales y que todo el nundo debiera dar, pero créanne
qgue no son tan nornmales en el nundo de |as enpresas
contratistas. De hecho, para pagar |as facturas exiginos

|a certificaci 6n de esas nmateri as.

Por otra parte, se
i ncorpora el aspecto |aboral en |la evaluacion técnica de
las propuestas de las |licitaciones, teniendo una

partici paci 6n del 40 por ciento.

Desde que entrd en
vigencia |la nueva |l ey de Contrataci6on, en 2007, enpezanos
a tratar un proceso de adecuacién. Si bien, en ese
nonento no nos encontrabanps total y absolutanmente
preparados para cunplir cabalnente con | o establecido en
esa | egislacion, entrambs en un proceso de adecuaci 6n de
la msma que no ha sido nenor, pues ha inplicado
I ncorporar alrededor de 111 trabajadores contratistas en
nuestra planta, en una industria cuyos nontos no dan para
seguir aunmentando. Henos hecho 1os esfuerzos que se

requi eren para adecuarnos a la ley, con concursos hechos
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sobre la base de sus capacidades, conpetencias Yy
formaci 6n, para |lo cual sienpre se ha contado con Ila
garantia de un ente externa, no notu proprio. Sienpre
henbs contado con una institucion externa para que nos
ayude en el proceso de sel eccion, con el objeto de evitar
que se produzcan situaciones cono |las planteadas en |a
sesi 6n pasada, en |la que se hizo nmenci6n del ingreso de
al gunos ex dirigentes sindicales y la participacion de
dos hijos de al gunos funcionarios destacados del sistenma
de nuestro pais. Quiero aclarar gue no hacenos
di scrimnaciones ni positivas ni negativas, pues |os
hijos de funcionarios tambi én tienen derecho a trabajar

por eso es una de |las 140 personas que se incorpordé a

trabajar a la ENAP en los Ultinbs tres afos.

El sefor ORTI Z

(Presidente).- ¢Son 140 en total ?

El sefior KUSULAS. -
Si, pero no sOlo de subcontratistas, sino adenas de otro
ti po de contrataciones. Sin enbargo, reitero que no henobs
hecho discrimnacién de ningun tipo, ni positiva ni
negativa, de nodo que la gente que tiene la buena o la
mala suerte de tener un padre con un rol destacado

tanbi én tienen derecho a trabajar en este pais.

Nos henps adecuado
a lo que establece la |l ey de Subcontrataci 6n, en cuanto a
la definicion de los servicios que deben seguir y de

aquel | os que pudi esen suspender se.

Es cierto gue
estanbs revisando todos nuestros contratos, por que
tenenbs que ajustarnos a los tienpos actuales en |o que a
econonmia de costos se refiere sin que ello afecte el
anbito |aboral, pero nuestro objetivo no es frenar |os
costos reduciendo diez, veinte o cincuenta trabajadores
contratistas, pues no esta ahi la solucidén de la ENAP. Lo
gque estanos haciendo -reitero- es optimzar |os contratos
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y pedir a las enpresas contratistas que nos presten un

servi ci o.

Haci endo referencia a | o expresado por el sefior
Olate sobre la carga de naves, puedo sefalar, por
ej enpl o, que la enpresa Agunsa se adjudicé con nosotros
un contrato por un nonto inferior al que tenia antes -
tanmbi én presta servicios en San Vicente a tres o cuatro
enpresas ms-, pero a canbio pusinbs a su disposicion
toda nuestra infraestructura admnistrativa para esos
contr at os, de nmnera que no es verdad que los
trabaj adores se encuentren recibiendo nenores rentas que
antes, vya que, en |los contratos de la licitacion
establ ecinbs conb base sus sueldos anteriores. Por
ejenplo, los jefes de grupo tienen una renta nensual de
875. 312 pesos, incluida una gratificacion, novilizacion y
bonos de alinentos, y los pipefitter, que son |os mnas
operativos, 563.062 pesos. Esos son |os suel dos que tiene

un obrero en nuestra enpr esa.

Los nont os
actual es son netanmente superiores a |los de antes. Es
verdad que nme tocd ver una |iquidaci 6n de suel do de 200 0O
300 y tantos m | pesos, cuando al gunas personas, a traveés
del senador Navarro, fueron a nuestra casa matriz, pero
perci bi eron ese sueldo por 15 dias y no por un nes de

trabaj o.

Cul m no
di ci éndoles que henos sido en repetidas ocasiones
|l amados a La Moneda para dar una inmagen de |o que esté
pasando con las enpresas contratistas, debido a I|o
ocurrido, conp es por todos conocidos, con Codelco en su
nonento. En |o personal, fui a dar explicaciones y a
hacer una presentaci 6n, donde expuse que, a pesar de ser
enpresas hermanas, la situacién de las industrias son
radi cal y absolutanente distintas, situacion simlar que
ocurre con sus posibilidades de internalizacién. Sonops
una industria que trabaja con costos nuy ajustados y con
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gran cantidad de externalidades, |lo que nos limta, pero
henbs dado la tranquilidad de ser, conb les repito,
i nstadores del dialogo y garantes de |os acuerdos de |as
enpresas contrati stas.

El sefor ORTI Z
(Presidente).- Nos queda nuy poco tienpo, de nodo que | os
invitarenos nuevanente para la proxinma semana durante
toda la sesion, a fin de termnar de abordar
conpl etanente esta materia, porque al escucharlo a usted
y a los trabaj adores hay versiones totalnente diferentes.

Ademds, para que ustedes |o sepan, cuando un
di putado pide invitar a alguien que tiene que ver con el
tema, aunque no diga relacion directa con |as pérdidas,
en m calidad de Presidente de |a Conision estoy obligado

a solicitar el acuerdo.

El sefior ULLOA. -
La Com sién decide a quién invita y a quién no, porque
tiene el caracter de investigadora. No se puede

cuesti onar.
El sefior ORTIZ (Presidente).- Asi es.

Entonces, en la proxim sesion, de 11 a 12.30
horas, nuestro invitado term nara su exposicion y |uego

harenbs todas | as preguntas pertinentes.

Tiene |la palabra el diputado sefior Mario

Bertol i no.

El sefior BERTOLINO - Sefior Presidente, en
sesion anterior solicité que junto al seflor Radovan
Razmilic tanbién se invitara al sefior Gustavo Cubill os,
el otro director de ENAP, quien incluso hoy fue aludido

por el sefior Razm i c.

No sé si se curs6 esa invitaciéon o si se

encuentra pendi ente.

El seflor ORTIZ (Presidente).- Sefor diputado,

la invitacion se encuentra pendiente. Mnos nal que
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actuanobs con ese criterio, porque si hubiéranos traido a

sefior Cubill os no habrianps al canzado a escucharl o.
- Habl an vari os sefiores di putados a |l a vez.

Henbs actuado objetiva y transparentenente,
pues querenos |legar a un rmuy buen térm no con el nmandato

que nos enconendd | a Sal a.

Entonces, la proxima sesion se dedicara por
conpleto al sefior Razm li c.

Por otra parte, el diputado sefior @Grcia-
Hui dobro solicitd el envio de un oficio, respecto del
cual se tond debi da not a.

cHabria acuer do para envi ar el oficio

solicitado por su sefioria?
Acor dado.
(Al guna otra cosa?

Por haber cunplido con su objeto, se levanta |l a

sesi on.

-La sesion se levanté a | as 12. 25 horas.

CLAUDI O GUZMAN AHUNVADA
Redact or

Jefe de Taquigrafos de Com siones.
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